BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI
iSLETME
(2019 - 2020) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yanyil T+U Saat AKTS Z/S

iletigim Becerileri iSL371 5 3+0 5,0 Secmeli

Birim Bolim isletme - Lisans (Konu anlatim, yiiz yiize)

Amac iletisimin 6nemi, iletisim siirecini ve onu olusturan bilesenleri kavrayarak; is hayatinda basariyl yakalayabilmek.

i iletisim ve kendini tanima, iletigim siireci, empatik iletisim, grup iletisimi, ikna edici iletisim, aile iletisimi, is yagaminda iletisim,
kisilerarasi iletisim, catisma yonetimi, dinleme becerisi.

Ders Kaynaklari Prof.Dr. Demet Giiriiz ve Dog. Dr. Aysen Temel Eginli, "ILETISIMBECERILERI", Nobel Yaynlari , Dergi ve makalelerden ilgili yazlar

Ders Igerigi

Hafta Konu

lletisim kavrami

i¢ lletisim ve Kendini Tanima
Empatik iletisim

Grup lletigimi-1

Grup lletigimi-2

ikna edici iletigim

Arasinaw- lletisim Ornek Olay
Alle lletigimi
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Is yasaminda iletigim-1

-
o

Is yagaminda iletigim

N
N

Is yasaminda iletisim

-
N

is yagaminda iletisim érnekleri ve problem gézme
Kisileraras| lletisim ve catisma yénetimi
Dinleme Becerisi

NN
IR

Ders ls Yukii Galigma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayisi

Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dis1 Calisma 3
Dinleme ve anlamlandirma Ders 3
Ara Sinav 1 6
Final 5
Ders s Yiikii: 95
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 3,73

Program Ciktilar

Aan ile ilgili konularda ekip ¢alismasinin getirecegi sorumluluklara agik olma.

Girisimcilik ve liderligin 6nemini bilme.

Aan ile ilgili glincel ve teorik bilgilere sahip olma...

Aan ile ilgili konularda bireysel anlamda sorumluluga agik olma.

Bireysel bilgi ve becerileri ile alanla ilgili kisi ve kurumlara diglinceleri yazli ve s62u olarak aktarabilme, onlara ¢éziim énerisi sunabilme.
Alan ilgili konularda bilgi ve becerileri elestirel bir bakis agisiyla degerlendirme.

Aan ile ilgili edinilen bilgiler cergevesinde bir isletmenin gewesini ve mikro anlamda isletmenin kendisini degerlendirebilme ve sorunlari kavrayabilme.
Aan ile ilgili konularda toplumsal refahi 6n planda tutabilme ve etik degerlere uygun degerlendirme ve yorum yapabilme

Cewreye, sosyal sorumluluga, kaliteye ve yenilikgilige her sart altinda 6nem verme.

10 lsletmenin i¢ ve dis gewresinde tiim paydaslarini gdzetecek sekilde iliskilerini diizenleyebilme ve yonetebilme.

11 Biryabanci dili isletmecilik alaniya ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yazl olarak anlayabilme.

12 Aanin gerektirdigi duzeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilme.
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Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)

Ders Ogrenme Ciktisi PG1 PG2 PC3 PG4 PG5S PC6 PG7 PGC8 PC9 PC10 PG11

iletisimin kiileraras|, grup igi, aile igi ve is yasamindaki 6nemini kawrar. = > = > c o - o - - -
lletisim'in nemini kavrar. - - - - - - - - -
iletisim becerilerinin égrenilebilir oldugu kawranir. = = = > = > - - - - -
lletisim siirecini kavrar. - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/200277

14
14

PG12


https://ebs.bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/200277
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