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Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Kurumsal iletigim HiT224 4 3+0 4,0 Segmeli
Birim B&lim Halkla lligkiler ve Tanitim - On Lisans (yiz yiize, tartisma, sunum)
Kurumsal iletisimin gesitli uzmanlik alanlarindaki paydas iliskilerini yonetebilmeyi 6grenmek, lletisim bakis agisiyla kurumsal stratejileri
Amac analizetmeyi, planlamay ve yonetmeyi 6grenmek ve Kurumsal iletisimle ilgili yeni bilgiler Uretmek Uzere teori ve yontemleri uygulamayi
6grenmek.

Hedefi; kuramsal bilgiyi ve uygulama becerilerini kaynastirarak mesleklerinde yetkin birer uygulayic, is dunyasi igin kaliteli caliganlar
yetistirmek olan bolimiin bu hedefine ulagsma noktasinda belirledigi yol haritasi su sekildedir: Program derslerinin miifredat, kapsam ve
iceriklerinin glincellenmesi, Her ddnemin sonunda 6grenci memnuniyet anketleri diizenlenmesi ve mezun olan 6grencilerle iligkilerin

Ders Ierigi arttinlmasi, Basarili olan égrencilerin iyi yerlerde istihdam edilebilmelerini saglamak amaciyla sektdrdeki firmalarla surekli iletisim halinde
olunabilmesi, Ogrencileri gelistirebilmek ve isi uygulamada pekistirebilmek icin staj ddnemlerinin nasil daha verimli olabilecegini
arasgtirmaktir

Ders \eren Ogr. Ger. Dilvin ARPA

Ders Kaynaklari Sénmez S,0YUR E. Genel ve Teknik lletisim Savas Yayinevi Ankara 2009 EROGLU F. Davranis Bilimleri Beta basim Istanbul 2007

Hafta  Konu

1 1 HAFTAORGUTSEL ILETISIMIN TEORIK CERCEVESI

2 2 HAFTASOSYALIZASYON

3 3 HAFTA YAPISALCI SUREC OLARAK ILETISIMVE ORGUTSEL ILETISIM TEORILERI

4 4 HAFTAINSAN KAYNAKLARI ORGUT MODELI VE YONETICININ FONKSIYONLARI

5 5 HAFTABUTUNLESIK KURUMSAL ILETISIM

6 6 HAFTASTRATEJIK KURUMSAL ILETISIM

7 7 HAFTAKURUMSAL ILETISIMIN SINIFLANDIRILMASI KAPSAMINDA ILETISIM TURLERI

8 8 HAFTAARASINAV

9 9 HAFTATUTUMLARDA VE DAVRANISLARDA DEGISIVE YOL ACAN, SIVETRIK ILETISIMKURUMSAL KULTUR VE iIVAJ

10 10 HAFTAKISI ODAKLI KURUMKULTURU

11 11 HAFTASOSYAL SORUMLULUK, KRIZ ILETISIM VE MEDYA

12 12 HAFTAKURUMSAL ILETISIMVE ETIK

13 13 HAFTAKONU YONETIM VE KAMULAR

14 14 HAFTAILETISIM VE ILISKi DEGERI

15 15 HAFTAFINAL SINAVI

Program Ciktilari

1
2
3

10
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14

Dustincelerini ve sorunlara iligskin ¢dziim Onerilerini yazli ve s62u olarak aktararak alani ile ilgili konularda ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirir, ikna edici mesajlar
olusturabilir.

Tuketici davranisi ve etkili iletisim becerileri konusunda yeterli bilgi ve uygulama diizeyine sahip olarak i¢-dis paydaslarla ikna edici iletisim kurabilir.

Kurumun i¢ ve dis paydaslariyia ilgili iletisim sorunlarini, edindigi isletme ydnetimi ve organizasyon alanindaki temel bilgilerle zorlu kosullarda dahi tespit edebilir,
tanimlayabilir, analizedip uygulayabilir.

Uluslararasi platformdaki mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii takip edebilecek, uluslararasi is ¢alismalarinda kullanilabilecek orta diizeyde yabanci dil bilgi
yeterliligine sahiptir.

Temel hukuk bilgisi Gizerinde iletisim hukukuyla ilgili yeterli biling diizeyine sahiptir. Ustlenilen iletisim calismalarinda hukuki sorumluluklarin bilinciyle hareket eder.
Kurum ya da triin/hizmete yonelik imaj ve itibar olusumuna katki saglayabilecek iletisim ¢alismalarinin yapiimasi siregleri ile ilgili yeterli dizeyde kuramsal ve
uygulama bilgisine sahiptir.

Degisime agik, toplumsal konulara duyarli, elestirel ve ¢6ziim Uretebilen bakis agilarina sahip olarak yagsam boyu égrenmeye iligkin olumlu tutum ve davranig gelistirir.

Edinilen disiplinler arasi bilgiler sonucunda toplumsal, kiltlrel, siyasi ve sosyal konulari ya da degisimleri belirleme, analizetme ve sonuglar mesleki caligsmalarda
kullanabilme becerisine sahiptir.

Edinilen disiplinler arasi bilgileri, yine disiplinler arasi bilimsel ve mesleki calismalari destekleyecek bigcimde kullanabilir.

Halkla iligkiler ve tanitim alant ile ilgili ileri duzeydeki bir calismay edindigi bilgiler dogrultusunda bagimsiz olarak yurtur,

Yapilacak iletisim calismalarinda takim g¢alismasina uygun olarak sorumluluklari Gstlenebilir ve takim ruhu bilinci ile hareket edebilir.
Mesleki, ahlaki ve etik sorumluluk bilincine sahiptir.

Sponsorluk, sosyal sorumluluk, kamuoyu arastirmalari, imaj ydnetimi, isletme yonetimi, hukuk, medya iletisimi, siyasal iletisim ve lobicilik, ekonomi, propaganda, gibi
kavwramlari uygulayabilme becerisi kazanir.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PCO9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14

Kurumsal iletigim fonksiyonlarini tanimlar - o = = = > > = - - - - - -
Kurumlar igin itibar ydnetiminin gerekliligini kavrar - - - - - - - - - - - - - -
Kurum kimliginin unsurlarini siralar = = = = s = = - - - - - - -
Kurumsal iletigim stratejisi gelistirmenin agamalarini uygular - - - - - - - - - - - - - -
Kurumsal iletisim yaklasimini agiklar = = = = = > o > o o o - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/258448
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