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Pazarlama TDP212 4 3+0 4.0 Segmeli
Birim Bolim Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik - On Lisans (yiiz yiize)
Dersin 6grenme ¢iktilari, pazarlama ydnetimi konularinda edinilen teorik bilgileri kullanma, problem ¢ézme, analitik dustinme, etkili ve
Amac rasyonel karar alma konularinda beceri kazandirmasi ydnlyle, yukarida maddeler halinde siralanan program yeterliliklerine yiksek

derecede katkida bulunmaktadir.

Pazarlama yonetimi dersi kapsaminda pazarlama sisteminin iginde bulundugu gewre ile iligkisi, pazarlama kawaminin agiklanmasi,
Ders Igerigi pazarlama birimleri ve isleyisleri, pazarlama stratejileri ve planlama, pazarlama arastirmasi ve pazarlama bilgi sistemleri, tiiketici davranisi,
Urdin, dagitim, tutundurma ve fiyatlandirma stratejileri konulari Gizerine durulacaktir.
Bagozz, R.P., Coronel, F.F. ve Rosa, J.A, Marketing Management, Birinci Baski, Prentice Hall, 1998.,
islamoglu, AH., Pazarlama Yénetimi, Besinci Baski, Beta Yayinlari, 2011.,
Kotler and Armstrong (2006) Principles of marketing. 11th edition, New Jersey: Prentice Hall Inc.,
Kotler, P. ve Keller, K., Marketing Management, 14th Edition, Prentice-Hall, 2011. ,

Ders Kaynaklan [11Atunigik Remz,Suayip Ozdemir, Omer Torlak, 2006, Modern Pazarlama, Degisim Yayinlari,
[2] Yukselen, Cemal, 2013, Pazarlama - likeler - Yonetim - Ornek Olaylar, Detay Yayincilik ,
Tek, O.B., Pazarlama likeleri Global Yonetimsel Yaklagim Turkiye Uygulamalari, Beta Yayinlari, 1999.,
Torlak, O. ve Altunis ik, R., Pazarlama Stratejileri, Beta Yayinlari, 2009.

Hafta Konu

1 Pazarlama llkeleri | dersinin amaci ve dersle ilgili temel kaynaklar.

2 Pazarlamaya giris, pazarlama kavraminin tanimi, pazarlama anlayisinin (yaklagimlarinin) gelisimi.

3 Pazarlama yonetimi kavrami. Pazarlama yonetimi ve cewre ile iligkisi.

4 Stratejik pazarlama siireci ve planlama ve stratejik planlama kawamlari.

5 Pazarlama planlamasi slireci ve rekabetci pazarlama stratejileri

6 Pazarlama kararlariya ilgili makro gewre faktorleri.

7 Pazarlama kararlariya ilgili mikro gewre faktorleri

8 Pazarlama Aragtirmasina Girig

9 Pazarlama arastirmasi ve pazarlama arastirmasi sireci.

10 Pazar kavrami ve tuketici pazarinin 6zellikleri, tiketici pazarini etkileyen faktorler.
1" Endustriyel pazar ve 6zellikleri.

12 Endustriyel misteri veya kullanici davranigini etkileyen faktorler.

13 Uluslararasi pazarlama.

14 Pazar konumlandirma

14 Pazar bélimlendirme ve konumlandirma

Program Ciktilari

1 Saglik alaninda edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak verileri yorumlar ve degerlendirir, sorunlari tanimlar, analizeder ve ¢6ziim igin planlanan
caligmalarda yer alir/sorumluluk alir.

2 Saglik alaniile ilgili sahip oldugu temel bilgi birikimini kullanarak verilen bir gérevi bagimsiz olarak yaritur.

3 Saglik alaniile ilgili uygulamalarda karsilagilan ve éngériilemeyen karmasik sorunlari gézmek icin ekip tyesi olarak galigir.

4 Saglik alaninda edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri elestirel bir yaklagimla degerlendirir.

5 Saglik alantiile ilgili konularda sahip oldugu temel bilgi ve becerileri kullanarak ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirir, diigtincelerini ve sorunlara iliskin ¢dziim 6nerilerini
yazli ve s62U olarak aktarir.

6  Sagdlik alaniile ilgili konularda dustncelerini ve sorunlara iliskin ¢dziim 6nerilerini uzman olan ve olmayan kisilerle paylasir.

7 Aaninin gerektirdigi en az Arupa Bilgisayar Kullanma Lisansi temel diizeyinde bilgisayar yazlimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

8  Saglik alaninda toplumun ve diinyanin giindemindeki olaylari iZer ve gelismelere duyarlidir.

9 Saglik alantile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi agsamalarinda toplumsal, bilimsel, kiiltirel ve etik degerlere uygun
hareket eder.

10 Kalite ydnetimi ve slreclerine uygun dawranir ve bu sureglere katilir.
11 Bireyolarak gérev, hak ve sorumluluklari ile ilgili yasa, yonetmelik, mevzuata ve mesleki etik kurallarina uygun dawanir.
12 Bireyve halk sagligi, cewe koruma ve i glvenligi konularinda yeterli bilince sahiptir.
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Ogrenciler makro-mikro gewresel faktérler ile pazarlama arasindaki iligkileri agiklayabilecektir. s o|lo 5o o o o ol o = = 5

Ogrenciler, Uriinler igin pazar bélimleme, hedef pazar segme ve konumlandirmaiile ilgili &rek
uygulamalar planlar.

Ogrenciler pazarlama ilkeleri ile ilgili temel kavram ve ilkelerini tanimlayabilir. = = - - - - - - - - - -
Ogrenciler pazarlama bilgi sistemleri ve pazarlama aragtirmasi uygulamalarini taniyabilecektir. S I O i B e - - -
Ogrenciler tiiketici ve endistriyel pazari analiz edebilecekiir. - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/297542
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