BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
GOLPAZARI MESLEK YUKSEKOKULU

BANKACILIK VE SiIGORTACILIK
(2021 - 2022) Ders Bilgi Fommu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Sigorta Uriinleri ve Pazarlamasi BSi112 2 2+0 3,0 Segmeli
Birim Bolim Bankacilik ve Sigortacilik - On Lisans (Yizyiize)
Amag Sigorta Uriin ve hizmetlerin égrenilmesi saglanir. Ogrencinin sigortanin nemi hakkinda bilgilendirilir. Temel sigorta triinlerinin

pazarlanmasi ogretilir.

Sigorta pazarlamasina girig, Pazarlama Teknikleri, Etkin Dinleme, Misteri davraniglari, Misteri ikna teknikleri, Olay galismasi, Hayat
Ders Igerigi sigortasi rlnlerinin Pazarlanmasi, Bireysel Emeklilik Sigortasi trlinlerinin Pazarlanmasi, Saglik Sigortasi triinlerinin Pazarlanmasi,
Elementer sigorta trtinlerinin pazarlanmasi gibi konulari icermektedir

Ders Kaynaklari O.F.Giiven ve AO#irk, Bankacilik ve Sigortacilikta Pazarlama, Beta Yayincilik, 2014.

Hafta Konu

Sigorta pazarlamasina giris

Pazarlama Teknikleri

Etkin Dinleme

Misteri davraniglari

Musteri Ikna teknikleri

Olay calismasi

Hayat sigortasi Urtinlerinin Pazarlanmasi

Bireysel Emeklilik Sigortasi Urlinlerinin Pazarlanmasi/ Ara Sinav
Saglik Sigortas! Urlinlerinin Pazarlanmasi
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10 Elementer sigorta trtnleri

11 Elementer sigorta Urlinlerinin pazarlanmasi
12 Bankasirans

13 Dijital Sigortacilik

14 D&nem Sonu Sinavina Hazrlik

Program Ciktilari

1 Ortadgretim diizeyinde kazanilan yeterliliklere dayali olarak alanindaki giincel bilgileri iceren ders kitaplari, uygulama arag-gerecleri ve diger kaynaklarla desteklenir

2 Alaninda edindigdi temel duizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak, verileri yorumlayabilme ve dederlendirebilme, sorunlari tanimlayabilme, analizedebilme, kanitlara
dayall ¢6zlim Onerileri gelistirebilme.

3 Alaninda edindigi temel dlizeydeki kuramsal ve uygulamali bilgileri ayni alanda bir ileri egitim diizeyinde veya ayni diizeydeki bir alanda kullanabilme becerileri

kazanma.

Aantile ilgili temel diizeydeki bir calismay bagimsizolarak yiritebilme.

Kendisine verilen gérev ve sorumluluklari yerine getirir. (Akademik - 5. Diizey Onlisans)

Ogrenimini ayni alanda bir ileri egitim diizeyine veya ayni diizeydeki bir meslege yonlendirebilme.

Aani ile ilgili konularda sahip oldugu temel bilgi ve beceriler diizeyinde distincelerini yazli ve s6zu iletisim yoluyla aktarabilme.

Aantile ilgili konularda sahip oldugu temel bilgi ve beceriler diizeyinde duslincelerini yazli ve s62u iletisim yoluyla aktarabilme.

Aani ile ilgili verilerin toplanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi asamalarinda toplumsal, bilimsel, kiltirel ve etik degerlere sahip olma.

10 Alaninin gerektirdigi en az Arupa Bilgisayar Kullanma Lisansi Temel Diizeyinde bilgisayar yazlimr ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanabilme.
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Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligj)

PC PC PG PC PC PC PC PG PG PC
Ders Ogrenme Ciktisi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sigorta trlin ve hizmetlerini taniyabilecek. = = = = = = - - - -

Sigorta pazarlama konusunda bilgi sahibi olabilecek, sigorta branslarini taniyarak triine yénelik pazarlama tekniklerini
uygulayabilecek

Banka sigortaciligi nedir, nasil bir dagitim kanalidir ve sigorta girketleri agisindan énemini 6grenecek = | ale|la e = == -
Bireysel Emeklik Sistemini 6grenecek ve buna iligkin pazarlama ydntemleri kawanacaktir - - - -] -1-1-1-1- -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/310580
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