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Sosyal Medya ve Halkla lligkiler YBS482 7 2+0 3,0 Segmeli
Birim B&lim isletme - Lisans (Yiiz Yiize)

Bu ders, 6grencileri yeni medya mecralarini ve sosyal medyayl daha iyi anlamalarini; alandaki gelisme ve trendleri takip etmelerini; ve
Amac alanda etkin bir performans sergilemelerini saglamaya yonelik bilgi ve becerilerle donatmaktir. Yeni medyay ve sosyal medyay anlamaya,
Yeni medyay ve sosyal medyay takibe (6lcme-dederlendirme) Yeni medya ve sosyal medyay ydnetmeye yonelik bilgilerden olusmaktadir.

Yeni medyay ve sosyal medyayl anlamaya, Yeni medyay ve sosyal medyay takibe (6lgme-degerlendirme) Yeni medya ve sosyal medyay

Ders Igerigi yonetmeye yonelik bilgilerden olusmaktadir. Bununla birlikte karsilikli etkilesime dayanan bir halkla iligkiler faaliyeti igin sosyal medyanin
sundugu olanaklar sinirsizdir. Hem firsatlar hem de tehditleri saglikli bir sekilde degerlendirmeleri ve ele almalari hedeflenmektedir.

Ders Kaynaklari Sarioglu, E. B. (2019). Dijital Halkla lligkiler. SALON YAYINLARI.

Hafta Konu

1 Gelenekselden yeniye medya

2 Dijital Halklailiskiler nedir?

3) Yeni medya ve sosyal medya kullanicisini anlamak

4 Sosyal medyada itibar ydnetimi ve Dijital PR

5 Sosyal medya igerik yonetimi ve analiz

6 Sosyal Medyada kriz ydnetimi

7 Ara Sinav

8 Dijital Medya Planlama

9 Dijital Medya Raporlama

10 Sosyal Medyada Medya Planlama

1" Sosyal Medyada Niteliksel ve Niceliksel aragtirma metodlari

12 Vaka analieri ve sunumla

13 Vaka analieri ve sunumla

14 Vaka analieri ve sunumla

Program Ciktilari

1 Aanileilgili glincel ve teorik bilgilere sahip olur.

2 Aanileilgili konularda bilgi ve becerileri elestirel bir bakis agisiyla degerlendirir.

3 Aanileilgili konularda bireysel ve ekip ¢alismasinin getirecedi sorumluluklara agik olur.

4 Aanin gerektirdigi diizeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanr..

5 Ceweye, sosyal sorumluluda, kaliteye ve yenilikcilige her sart altinda 6nem verir.

6  Aanindaki gelismeleri takip edebilecek diizeyde Turkge ve bir yabanci dil bilgisine sahip olur ve yazli-s62 iletisim kurma yetkinligi kazanir.

7 Aanileilgili edinilen bilgiler cergevesinde bir isletmenin gewesini ve mikro anlamda isletmenin kendisini degerlendirir ve sorunlari kavrar.

8  Farkh disiplinlerden edinilen bilgileri analitik ve elestirel bir sekilde degerlendirerek, isletme uygulamalarina katki saglayacak yenilikgi ¢dziimler Uretir.
9 Ulusal ve uluslararasi bir isletme kurabilme, ydnetme ve sirekliligini saglayabilme becerisi kazanir.

10 Nitel ve nicel verilerden faydalanarak ekonomik ve sosyal konularda istatistiksel ¢cdzimlemeler ile daha etkin kararlar alir.

11 Kiresel olarak degisen musteri istek ve ihtiyaglarini belirleyerek, glincel talepleri karsilayabilecek Grtin ve hizmetler Uretir ve sunar.

12 Finansal tablolari ve verileri anlayarak igletmenin mali durumunu degerlendirir, finansal kararlar alir.

13 Isletmelerin hukuki stiregleri, stirdiiriilebilirlik ve etik konusundaki sorumluluklan hakkinda bilgi sahibi olur ve bu konular baglaminda kararlar alirlar.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)

Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PC2 PC3 PG4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13
Sosyal medya uygulamalarini 6grenmek - - = = = = = = = = - - -
Sosyal medya uygulamalarini 6grenmek - - - - - - - - - - - - -
Sosyal medya ile ilgili kawramlari grenmek - - = = = = = = = = - - -
Sosyalmedya isletme ve tlketicilere etkilerini 5grenmek - - - - - - - - - - - - -

Ortalama Deger = = = = = = = = - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/315138
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