BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI
YONETIM BiLiSiM SISTEMLERI
(2021 - 2022) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Genel iletisim Bilgisi YBS104 2 3+0 3,0 Zorunlu
Birim B&lim Yonetim Bilisim Sistemleri - Lisans (Yiiz yiize egitim)
Amac Dersin amaci, iletisim alanindaki genel kawamlar, iletisim turleri ve becerileri konularinda 6gdrencileri bilgilendirmektir
Ders kapsaminda iletisim; iletisim tlirleri, becerileri boyutlariyla ele alinmaktadir. Ders igerigi olarak ise, iletisim tanimindan baglanarak,
Ders Igerigi iletisim 6geleri, turleri ve agirikli olarak beceriler Uizerinde durulmakta, bu gergevede kisisel/igsel, kisilerarasi, kurumsal ve kitle iletisimi ile
sozel, yazil ve s6zsliziletigsim becerilerini etkin bir bigimde kullanma yollari \b. iletisim alt dallarina iligkin konular ele alinmaktadir.
Ders Veren Dog. Dr. Cemalettin HATIPOGLU
Ders Kaynaklar D?gan C'L'loelloglu, \_(eniden insan insana, Sislte.m Y?yln.cmk, 2007, .
Muijde Ker- Dincer, Is ve Sosyal Ortamlarda Kisisel Imaj, Alfa Yayincilik, 2002.lir.
Hafta Konu
1 iletigim Teorileri ve Modelleri
2 Etkili iletisim: lletisim Problemleri ve Céziim Yollari
3 iletigim Turlerinden Kisisel iletisim: Ozgtiven, Ozsaygi, Oz-farkindalik
4 Kisisel iletisimde karsilagilan sorunlara iligkin ¢dzim oneriler
5 iletigim Turlerinden Kigilerarasi lletigim: lletisim ve Algilama
6 Kisileraras| Iletisimde algilama temelli iletisim sorunlarinin Gistesinden gelebilme becerisi gelistirme
7 Ara sinav
8 Kisilerarasi iletisimde dinleme ve cevap verme becerisi
9 Kurumsal lletigim: Tanimi, Bigimleri
10 Kitle lletigimi: Tarnimi, Tirleri ve modelleri
11 S6zel iletigsim becerileri: Sunum Becerisi
12 Yazl iletisim becerileri
13 Sozsuziletisim becerileri
14 is ve Sosyal Ortamlarda lletisim Becerilerinin Yansimalari
Ders Is Yiikii Galigma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 3 14
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dig1 Galisma 1 14
Ara Sinav1 6 1
Final 15 1
Ders is Yiikii: 77
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 3,02

Program Ciktilari
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Bilisim sistemleri ile ilgili temel kawamlara hakim olarak isletmenin yonetim,lretim,pazarlama, insan kaynaklari, sayisal yontemler, muhasebe ve finans gibi temel
fonksiyonlarini bilisim sistemleri cergevesinde i¢sellestirebilir.

isletmecilik ve bilisim ile ilgili mesleki ve etik kurallara uyabilir, glincel ve gelisen egilimleri iZeyebilir.
Aanindaki mesleki faaliyet ve projelerde sorumlulugu altinda ¢alisanlarin mesleki gelisimine yonelik etkinlikleri planlayabilir ve yonetebilir, analitik diisinebilme yoluyla
sorunlari neden ve sonuclari ile kawayabilir.

Aaniile ilgili konularda ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirebilir; duslincelerini nitel ve nicel verilerle desteklenmis sorunlara iligkin ¢6zim &nerilerini yazli ve sé2 olarak
aktarabilir.

Aani ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi ve uygulanmasi asamalarinda toplumsal sorumluluk bilincine sahip olarak profesyonel, yasal ve etik
ilkeleri anlayabilir ve uygulayabilir.

Sosyal ve mesleki iligkileri anlayabilir ve yonetebilir, yenilikci ve yaratici fikirler Gretebilir ve bu fikirleri uygulamaya gecirebilir.

Bilginin elde edilmesi, saklanmasi, yeniden elde edilmesi ve giivenligi konusunda gerekli veri tabani sistemleri ve web ortamlar gelistirebilir ve ydnebilirler.
Bir yabanci dili ydnetim bilisim sistemleri alaniyla ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yazli olarak anlayabilme.

Ofis yazlimlarini ileri diizeyde kullanabilir ve isletme alanindaki teknolojilerin yayginlastirabilir ve alanindaki konularda liderlik edebilir.

Bir bilgisayar ag sistemini yapilandirabilme, bilgisayar aglarina ve donanima iliskin kargilagilan sorunlari gézebilme

Konu alanindaki bir arastirmay bilimsel aragtirma sirecinin agamalarina uygun olarak gerceklestirebilir.

Toplumun giincel sorunlarini gézmeye ydnelik projeler Uretebilir, meslegiyle ilgili konularda toplumla ve meslektaslariyla bilgi paylasabilir.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi
iletisim tirlerini (igsel/kisisel, kisilerarasi, kurumsal ve kitle) ve becerilerini (s6zel, yazli, s6zsliz) 6grenerek, iletisim
disiplini ile iligkili disiplinler arasindaki baglar gézZemler.
Egitim ve is hayati boyunca bagwuracagdi temel iletisim konularini grenir.
iletisim alanina iliskin tanimlar 6grenerek, temel ve modelleri tanimlar, s6z konusu tanimlari ve kavramlar birbirleriyle
iligkilendirir
lletisim sorunlarini tanimlar, analizeder, cézimler, stratejik diistinme becerisini gelistirir ve fikirlerini bu cergevede ifade
edebilir.

iletisim alanina iliskin 6grendiklerini is ve sosyal ortamlarda etkin bir bicimde, efik ilkeler gergevesinde ve giindemi takip
ederek kullanip ybnetebilir.

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/315843
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