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Kalite Glivence ve Standartlar MOS105 4 2+0 2,0 Segmeli
Birim B&lim Endustri Urtinleri Tasarimi - On Lisans (Yiz yiize)

Kalite, kalite kontrol tanimlariyla kiiresellesen dunyada kalite ve kalite kontrol anlayisinda meydana gelen degisiklikler ve bu degisiklikleri

Amac bunyesinde toplayan toplam kalite yonetimi ile ilgili prensipleri kazandirmak; standart ve standardizasyon ile standardin Uretim ve hizmet

sektorundeki 6nemi, kalite yonetim sistemleri hakkinda bilgilendirmek.

Tum galiganlarin katihmi, yapilan islerin tim ydnlerini, tim toplumu ve Uretilen Griin ve hizmetlerin tim, misterilerin bugtinki beklenti ve
ihtiyaclarini tam zamaninda karsilayip, onlara gelecekteki beklentilerini agan trlin ve senisler sunulmasi, ydnetimin her konuda ¢alisanlara

Ders Igerigi liderlik yapmasini, calisanlara 6rek model olusturulmasini ve sirket capinda katilimei ydnetimin tanitimasi; EFQM mikemmellik Modeli ile

Degisim ve Yonetimi, standart ve standardizasyon ile standardin tretim ve hizmet sektoriindeki 6Snemi, kalite yonetim sistemleri ve 6zellikle
cewre standartlari hakkinda bilgilendirmek.

Ders Kaynaklari Kaliik, N., Dilsiz, 1., Kartal, C. 2009; Quality Assurance and Standards for Vocational Schools, Detay Publishing, Ankara

Hafta Konu

1 Kalite Kawrami

2 Standart ve Standardizasyon

3 Standardin Uretim ve hizmet sektdriinde 6nemi- Yonetim kalitesi ve standartlari

4 Yonetim kalitesi ve standartlari - Cewre standartiar

5 Cewre standartlari - Kalite yonetim sistemi modelleri

6 Kalite ydnetim sistemi modelleri stratejik yonetim

7 Stratejik yonetim - Yonetime katiima

8 ara sinav. Stratejik ydnetim - Yonetime katima

8 ara sinav

9 Sire¢ yonetim sistemi - Kaynak yonetimi sistemi

10 Kaynak yonetimi sistemi - Efgm mikemmellik modeli

1" Kaynak yonetimi sistemi - Efgqm muikemmellik modeli

12 Kontrol Diyagramlari

13 istatistiksel Dagilimlar

14 istatistiksel Dagilimlar

Ders is Yukii Galisma Tiirii/ Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Arastirma — yasam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dig1 Caligma 5 1
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Dinleme ve anlamlandirma, géZem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme, takim ¢aligmasi Beyin Firtinasi 1 14
Ara Sinav1 8 1
Final 10 1

Ders is Yiikii: 65
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 2,55

Program Ciktilar

Matematik, fen bilimleri ve kendi dallari ile ilgili Endistriyel Tasarim konularinda yeterli altyapiya sahip olma; bu alanlardaki kuramsal ve uygulamali bilgileri yapilacak
tasarim galigmalari igin birlikte kullanabilme becerisi, Endustri Grlinleri tretim ve kullanim problemlerini saptama, tanimlama ve ¢dzme becerisi; bu amagla uygun
Uretim ydntemlerini ve modelleme tekniklerini segme ve uygulama becerisi

Endustri Grlinleri Uretim ve kullanim problemlerini saptama, tanimlama ve ¢ézme becerisi; bu amagla uygun tretim ydntemlerini ve modelleme tekniklerini segme ve
uygulama becerisi

Bireysel olarak ve gok disiplinli takimlarda etkin galigabilme becerisi, sorumluluk alma 6zgliveni,

Endustriyel tasarim uygulamalari icin gerekli olan modern teknik ve araclari segme ve kullanma becerisi; bilesim teknolojilerini etkin kullanma becerisi

Bilgiye erisebilme ve bu amagla kaynak arastirmasi yapabilme, veri tabanlari ve diger bilgi kaynaklarini kullanabilme becerisi

Yasam boyu 6grenmenin gereklilidi bilinci; bilim, sanat ve teknolojideki gelismeleri izeme ve kendini surekli yenileme becerisi

Tirkge s64, yazil ve gérsel anlatim teknikleriyle etkin iletisim kurma becerisi.

Proje ydnetimi, isyeri uygulamalari.galisanlarinin sagligi.gewre ve is guivenligi konularinda biling;tasarim uygulamalarinin hukuksal sonuglari hakkinda farkindalik
Endustri GrGnler Gretim, kullanim ve uygulamalarinin ewrensel ve toplumsal boyutlarinda ki etkilerinin bilincinde olmak.

Girisimcilik ve yenilikgilik konularinin farkinda olmak ¢agin sorunlari hakkinda bilgi sahibi olmak

Etkin iletisim kurabilme

Tasarim disiplini igerisinde yasami yorumlayabilme, farkli bakis agilar gelistirebilme, ¢dzimsel tavir yetkinligine sahip olabilme.

Tasarim sureglerinde olasi toplumsal, gewresel ve etik sonuglarini dikkate alarak karar verebilmek icin gerekli temeli olusturacak verileri toplar, degerlendirir ve
yorumlar.

Yasadigi tarihsel ddnemde yerel, bolgesel, ulusal ve kiiresel genel ve mesleki sorunlar hakkinda bilgi ve biling sahibidir.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PC2 PGC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14

Kalite Yonetim Sisteminin Altyapisini Olusturur. = = = = = o = = = - - - - -
Kalite Standartiarini Uygular. - - - - - - - - - - - - - -
istatistiksel kalite kontrol ysntemleri uygular. = = - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/319130
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