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Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Halkla lliskiler TOS205 4 2+0 3,0 Segmeli
Birim B&lim Bilgisayar Mihendisligi - Lisans (Yiiz yize)

Bir kurulusu ya da isletmeyi kendi galisanlarina, hedef kitleyi olusturan tim musterilerine benimsetmek, onlarin desteklerini kazanmak ve
Amac olumlu bir firma imaji yaratmak amacina doniik olan halkla iliskiler fonksiyonuna iliskin sureci, halkla iligkilerde arastirma ve
degerlendirme ydntemleri ile uygulama ve uygulamaya yonelik kullanilan araclari anlatmak

Halkla iligkiler kavraminin tanimi, halkla iligkilere yakin kawamlar, isletmelerde halkla iligkiler birimlerinin yapilanmasi. Halkla iligkiler

Ders leerigi uzmanlarinin 6zellikleri, Halkla iligkilerde aragtirma ve degerlendirme ve halkla iligkiler uygulamalari
Ayla Okay, Aydemir Okay, Halkla lliskiler Kawram ve Strateji Uygulamalari, Segkin Yaynlari, 2011.,
Ders Kaynakiar Ce)fda Aydede, ‘Teorik v? Uygulamall H?Ikla Ili§kile.r. Ka.mpanyal.arl’, 2.b., Kapital Medya Hizmetleri AS., Istanbul, 2002.,
Metin Isik, Mustafa Akdag, Diinden Bugtine Halkla lligkiler, Segkin Yayinlari, 2011.,
Zeyyat Sabuncuoglu, Isletmelerde Halkla lliskiler, 5.b, Ezgi Kitabevi Yayinlari, Bursa, 2001.
Hafta Konu
1 Halkla iligkilerin tanimi, 6Snemi ve tarihsel gelisimi
2 Sosyal sorumluluk anlayisi igerisinde halkla iligkilerin yeri, Halkla iliskilere yakin kawamlar
3 TK.Y. ve Orgit kiiltiirii ile halkla iligkiler arasindaki iligkinin incelenmesi. Bu konulara iligkin etkin iletisim tekniklerinin belilenmesi
4 Halka iligkilerde iZzenen amaglar, temel ilkeler
5 Halkla iligkiler biriminin genel organizasyon i¢indeki yeri ve érgutienmesi
6 isyerinde ve calisanlarda halkla iligkiler agisindan bulunmasi gereken &ézellikler
7 Vize
8 Halkla iligkiler yonetimi
9 isletmede halka iligkiler politikasinda hedef kitle (isletme ici ve isletme disi hedef kitle), basinla iliskiler
10 Halka iligkilerde kullanilan iletisim araglari (yazli ve s62, gorsel ve isitsel araglar
11 Halkla iligkilerde etkin sunus teknidi (sunus plani, gérsel isitsel malzeme kullanimi)
12 Etkin konusma, etkin dinleme ve soru sorma tekniginin halka iligkilerde prezentasyonlarindaki etkisi
13 Turkiye’de halka iligkiler uygulamalari
14 Hizmet isletmelerinde ve endistri isletmelerinde halkla iligkiler
Ders is Yikii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat)  Sayisi
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dis1 Calisma 1 14
Dinleme ve anlamlandirma Ders 3 14
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisinme, soru gelistirme Tartigmali Ders 1 14
Ara Sinav1 3 1
Final 5) 1
Ders is Yiikii: 78
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 3,06

Program Ciktilari
1 Matematik, fen bilimleri, hesaplama ve bilgisayar miihendisligi konularinda kuramsal/uygulamali bilgilere ve yeterli altyapiya sahiptir.
2 Bilisim problemlerini fark etme, tanimlama, formdile etme ve ¢ézme bilgi ve becerisine sahiptir.

3 Gereksinimleri belilemeye yonelik olarak bir sistemi, sistem pargasini ya da sureci analizeder, alternatifleri miihendislik ydntemlerini kullanarak kiyaslar, en uygun
¢6z0mu tasarlar.

Tasarimin gergeklestiriimesi sirecinde, uygun teknikleri, mihendislik ve bilisim araglarini seger ve kullanir; tim kaynaklarin verimli kullanimini, stireglerin etkin
planlanmasini, takibini ve uygulanmasini saglayarak proje yonetimini gerceklestirir.

Disliplin ici ve disiplinler aras| projelerde bireysel, takim Uyesi veya takim lideri olarak etkin ve sonug odakli caligir. Proje ydnetimi, risk yonetimi ve degisiklik yonetimi
hakkinda bilgi sahibidir.

5
6  Bir konuya yonelik olarak kaynak arastirmalarini yapar, verimli bir sekilde degerlendirir ve kullanir.

7 Yasam boyu 6grenmenin ve kisisel gelisimin surekli farkindalig ile bilisim teknolojilerindeki gtincel gelismeleri izer. Yenilikleri takip eder, girisimcidir.

8  S6di ve yazliiletisim kurar, ingilizce ve Tiirkge kullanarak bilisim alanindaki bilgileri izler, yorumlar ve teknik dokiiman hazrlar.

9  Bilisim uygulamalarinin kurumsal, toplumsal ve gewresel sonuglarini g6z éniinde tutar, sorumlulugunun bilincindedir. Stirdurilebilir kalkinma hakkinda bilgi sahibidir.
10 Mesleki ve etik sorumluluk bilincine sahiptir, bilisim hukuku temel prensiplerini anlar, degerlendirir ve mesleki ¢alismalarina uygular.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Giktisi PG1 PC2 PG3 PC4 PC5 PC6 PC7 PGC8 PC9 PC10

isletmelerde Halkla lligkiler birimlerinin nemlerinin anlagiimasini saglar. - = = = o - = - - -
Ders, halkla iliskiler alaninda arastirma ve incelemeler yapiimasini tesvik eder. - - - - - - - - - -
Uygulamadaki eksik ve yanlislarin nedenlerini analizedebilme becerisini kazanir. o o o - - - - - - -
Ogrenciler is yagaminda halkla iligkiler alaninda yapilmasi gerekenler ve sorumluluklari bilir. - - - - - - - - - -

Ortalama Deger = = = = - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/319750
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