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TURIZM REHBERLIGI
(2022 - 2023) Ders Bilgi Fommu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Turizm Pazarlamasi REH220 3 2+0 3,0 Segmeli
Birim B&lim Turizm Rehberligi - Lisans (Yizyiize egitim)
Amac Bu dersi alan 6grencilerin Turizm Pazarlamasi ile ilgili temel kavramlarn 6grenmesi amaglanmaktadir.
Ders lgerigi Tunzm Paz'arlamasmln temel kavrtarplarl, hizmetin kavra@ ve 6zellikleri,pazarlama ¢ewresi, pazarlama bilgi sistemi, Turizmde pazar
bélimlendirme, pazarlama stratejisi, sosyal medya ve turizm
Ders Kaynakiar Nazm? KOZAK, (2016) Tujzn Pazarlamas|, Detay Yayincilik, 2. Baski, Turizm Isletmelerinin Pazarlamasinda 7P ve 7C (Cewvdet Avcikurt),
Nazmi KOZAK; (2019) Turizm Pazarlamasi, Detay Yayincilik, 8. Baski
Hafta Konu
1 PAZARLAVIANIN TEMEL KAVRAMLARI
2 PAZARLAVIANIN TARIHSEL GELISIM
3 TURIZM SEKTORUNDE PAZARLAVA
4 HIZVET PAZARLAVASI
5 GEVRE FAKTORLERININ SINIFLANDIRILMASI
6 TURIZM PAZARLAVIASINDA URUN VE FIYAT
7 TURIZM PAZARLAVASINDA TUTUNDURMA VE DAGITIM
8 TURIZMPAZARLAVA PLANLAVASI
9 TURIZM PAZARLAVIASINDA GENISLETILMIS PAZARLAVA KARMAS| ELEMANLARININ YERI
10 PAZAR BOLUM_EME, HEDEF PAZAR SECVE VE KONUMLANDIRMA
11 PAZARLAVIA BILGI SISTEMLERI VE PAZAR ARASTIRMASI
12 TURIZM PAZARLAVIASINDA SOSYAL MEDYAKULLANIM
13 TURIZMPAZARLAVASININ GELECEGI
14 ELEKTRONIK ORTAMLARDA PAZARLAVIA

Program Ciktilari

1 Turistrehberligi ile ilgili temel kavramlari tanimlar.

2 Seyahat hizmetleri ve turist rehberligi alanindaki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlari bilir.

3 Turkiye'nin arkeolojik, tarihi, cografi, kiiltirel ve sosyolojik dederlerini algilayabilme ve bunlari giincel olaylarla iliskilendirebilir.

4 Enazbir yabanci bir dilde kendini ifade edebilme ve 6drenilen bilgileri meslek igerisinde kullanabilme.

5  Hem turizm endustrisi genelinde hem de turist rehberligi meslegi 6zelinde giincel terminolojiye hakim olma, gelismeleri takip edebilme.
6  Aternatif turizm turlerine hakim olarak turist rehberligi mesleki bilgilerini bu ydne aktabilme.

7 Anadolu cografyasinin fauna ve florasi hakkinda bilgi edinebilmek ve bu konularda farkindalik yaratabilmek.

8  Turkiye’'nin sahip oldugu soyut ve somut eserleri koruma bilincini olusturabilme ve miizecilik konusundaki olumlu ve olumsuz érnekleri fark edebilme.
9  Grup ve insan davranigi konusunda bilgi sahibi olup etkili iletisim tekniklerini kullanarak bir turu planlar, uygular ve denetler.

10 Uygarliklarin kendi iginde ve tarihsel sire¢ icinde gegirdigi degisimleri ve bunlarin kuiltir varliklari Gzerindeki etkisini ortaya koyabilme.

11 Farkl kiltiir ve cografyalarin yagayan veya yasamayan dinsel diistincelerini anlama, yorumlama ve iligki kurabilme.

12 Ikinci bir yabanci dilde en az Arupa Dil Portféyii B1 genel diizeyinde okuma, anlama, konusma ve yazma becerilerine sahip olur.

13 llkyardim konusunda temel bilgiye sahip olur ve uygular.

14 Toplumsal ve mesleki etik degerleri bilir, bunlari elestirel bir bakis agisiyla degerlendirir ve uygun dawraniglari gelistirir.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktis PC1 PC2 PGC3 PG4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14
Turizm pazarlama karmasi elemanlarini ayirt edebilir. o o o = = = = - - - - - - -
Temel pazarlama kawam ve terimlerini tanimlar. - - - - - - - - - - - - - -
Pazarlamanin 6nemini kawrar. o = = = = - - - - - - - - -
Hizmet pazarlamasi kavamlarini agiklar. - - - - - - - - - - - - - -
Turizm pazarlama karmasi elemanlarini ayirt edebilir. o o o = = = = - - - - - - -
Turizm pazarlamasi terimlerini agiklar. - - - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/327144
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