BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
SOGUT MESLEK YUKSEKOKULU

HALKLA iLiSKILER VE TANITIM
(2022 - 2023) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Genel ve Teknik Iletisim MOS101 3 2+0 2,0 Segmeli
Birim B&lim Halkla lligkiler ve Tanitim - On Lisans (yiizyiize egitim)

Ogrencilerin s62 ve yazli iletisim yeteneklerini gelistirmek ve mesleki konularla ilgili konusma ve yazigma ilkelerini uygulatabilmek.
iletigim tekniklerini karsilastirip uygun olanini uygulatabilmek.

Ders Igerigi iletisim kavrami ve anlam, lletigim siiredi, iletisim tiirleri, lletisimin engelleri, Teknik iletisim, lletisim araglari ve kanallari, beden dili.
KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, BEKTAS C., Isletme Becerileri ve Grup Calismasi, CUCELOGLU D., Keskesiz Bir Yasam Icin Iletisim
Donanimlari, SELCUKLU S., is Diinyasinda Etkili lletisim,

KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M Kemal (2012) “lletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,

Istk, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M Kemal (2012) “lletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,

KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, BEKTAS C., Isletme Becerileri ve Grup Calismasi, CUCELOGLU D., Keskesiz Bir Yagam Icin Iletisim
Donanimlari, SELCUKLU S., Is Diinyasinda Etkili lletigim,

KIRMZI H., Genel ve Teknik Iletisim, Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik Iletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M. Kemal (2012) “lletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,

Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M. Kemal (2012) “iletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,

KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, BEKTAS C., Isletme Becerileri ve Grup Calismasi, CUCELOGLU D., Keskesiz Bir Yagam Icin Iletigim
Donanimlari, SELCUKLU S., Is Diinyasinda Etkili lletigim,

KIRMZI H., Genel ve Teknik lletisim, Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M Kemal (2012) “iletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara

Amag

Ders Kaynaklari

Konu

iletisimin Tarihi, Tanimi ve Temel Kawamlar

iletisimin Amaci, Onemi ve Ozellikleri, iletisim Siireci

iletisimin Turleri. S62 lletisim (Sé4( iletisimin dnemi, temel ilkeleri, Konusma, dinleme tiirleri, Dinleme becerisi gelistirme, Sé4ii iletisimi gelistirme igin ilkeler)
Sézsiizlletisim. (Beden Dili, 6nemi, dzellikleri, sézsiiziletigim unsurlari)

Yaziliiletisim. Is ve Toplumsal Yagamda Karsilagilan Yaz tirleri

Sé4 lletisim

Grup e Kitle lletisimi (Tanimlar, iletisim kaliplar), lletisim Kurumlari

is Hayatinda lletisim ve Tirleri

is Hayatinda lletisim ve Tiirleri (devami)
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Grafik lletigim
Teknolojik iletisim Araglari
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iletisim engelleri ve ¢dzim yollari
Grup e Kitle lletigimi
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Konularin genel bir tekrari

Ders s Yukii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi

14
14
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme, takim ¢alismasi Beyin Firtinasi 5

Dinleme ve anlamlandirma Ders 1
1
1
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dig1 Calisma 1 14
1
5

Dinleme ve anlamlandirma, géZem/durumlari isleme, elestirel distinme, soru gelistirme Kucuk Grup Tartismasi

Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme Tartismali Ders
Ara Sinav 1
Odev 1 10
Final 10
Ders is Yiikii: 210
AKTS (Ders s Yiikii / 25.5): 8,24
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Program Ciktilari

1 Halklailigkiler disiplininin ve iligkili oldugu disiplinlerin temel kawamlarinin 5nemini kavrayabilme ve disiplinler arasindaki iligkileri kurabilir.

2 Dustincelerini ve sorunlara iligskin ¢dziim dnerilerini yazli ve s62u olarak aktararak alani ile ilgili konularda ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirir, ikna edici mesajlar
olusturabilir.

3 Tuketici davranigi ve etkili iletisim becerileri konusunda yeterli bilgi ve uygulama diizeyine sahip olarak i¢-dis paydaslarla ikna edici iletisim kurabilir.

Kurumun i¢ ve dis paydaslariyia ilgili iletisim sorunlarini, edindigi isletme ydnetimi ve organizasyon alanindaki temel bilgilerle zorlu kosullarda dahi tespit edebilir,

tanimlayabilir, analizedip uygulayabilir.

Uluslararasi platformdaki mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii takip edebilecek, uluslararasi is ¢alismalarinda kullanilabilecek orta diizeyde yabanci dil bilgi

yeterliligine sahiptir.

6  Temel hukuk bilgisi izerinde iletisim hukukuyla ilgili yeterli biling diizeyine sahiptir. Ustlenilen iletisim calismalarinda hukuki sorumluluklarin bilinciyle hareket eder.

Kurum ya da triin/hizmete yonelik imaj ve itibar olusumuna katki sadlayabilecek iletisim ¢alismalarinin yapiimasi siregleri ile ilgili yeterli dizeyde kuramsal ve

uygulama bilgisine sahiptir.

8  Degisime acik, toplumsal konulara duyarl, elestirel ve ¢dziim Uretebilen bakis agilarina sahip olarak yasam boyu 6grenmeye iliskin olumlu tutum ve dawanis gelistirir.

9 Edinilen disiplinler arasi bilgiler sonucunda toplumsal, kiltlrel, siyasi ve sosyal konulari ya da degisimleri belirleme, analizetme ve sonuglart mesleki caligsmalarda
kullanabilme becerisine sahiptir.

10 Edinilen disiplinler arasi bilgileri, yine disiplinler arasi bilimsel ve mesleki calismalari destekleyecek bicimde kullanabilir.

11 Halkla iligkiler ve tanitim alani ile ilgili ileri dUzeydeki bir calismay edindigi bilgiler dogrultusunda bagimsiz olarak yuritdr,

12 Yapilacak iletigsim caligmalarinda takim galismasina uygun olarak sorumluluklari Gstlenebilir ve takim ruhu bilinci ile hareket edebilir.

13 Mesleki, ahlaki ve etik sorumluluk bilincine sahiptir.

Sponsorluk, sosyal sorumluluk, kamuoyu arastirmalari, imaj ydnetimi, isletme yonetimi, hukuk, medya iletisimi, siyasal iletisim ve lobicilik, ekonomi, propaganda, gibi

14 kawramlari uygulayabilme becerisi kazanrr.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PC2 PG3 PG4 PG5 PG6 PC7 PC8 PC9 PC10 PG11 PC12 PC13 PC14
iletisim engellerini farketmek ve iletigim sorunlarini gézmek - - - - - - - - - - - - - -
Orgitsel iletigim kurmak - - - - - - - - - - - - - -
Etkili iletisim kurmak = = - - - - - - - - - - - -
Bireysel iletisim kurmak - - - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/328853
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