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Birim B&Iim Turizm Isletmeciligi - Lisans (Orgin, yiiz yiize)

Amag Halk.l.a"ili§kilgr de.rs.inde amfg.bgrer]cilerin ye.rel ve kFJreseI dUzeyt.je halkla iIF_s}l(_Her \,e tutundu.l.'rr"la gal|§rr.13Iar|n|. a.nla)vabilmeleri,

sektorindeki gelisim ve degisimleri kawayabilmeleri, bu alandaki kavram s62Ugunu ve sektdru taniyabilmelerini saglamaktir.
Ders Igerigi Halkla lligkiler hakkinda genel konulari tanimlayan ve temel bilgiler hakkinda interaktif igerik sunan konular igermektedir.
Ders Kaynakiar Kuramdg ve U)./g.ulamada Halkla iliskiler (Naeddin Asna), A&B Yayinlari, 2016. Halkla lliskiler AOF (Ed. Aydin Ziya Ozgiir), AU Yayinlari,
2013. Hi ve lletisim (Ahmet Yatkin), Nobel, 2015.

Hafta Konu

1 lletisim, Pazarlama ve Halkla lligkiler Kavramlari

2 Halkla lligkiler ile llgili Temel ve lligkili Kawamlar

3) Diinyada ve Tirkiye'de Halkla iligkiler Tarihi

4 Halkla lligkilerin Uygulama Alanlari ve Halkla lligkiler Meslegi

5 Gliniimiizde Hi: Ortamlar, Araclar ve Yéntemler

6 Ornek Hi Kampanyalari

7 Ara Sinav

8 Halkla lligkiler Modelleri ve lligkili Kitle lletisim Kuramlari

9 Kurum Ici ve Kurum Dig1 Halkla iliskiler

10 Pazarlama Amagli Halkla lligkiler

11 Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Hi

12 Halkla lligkilerde Strateji ve Planlama

13 Halkla iligkilere Yénelik Elestirel Yaklagimlar

14 Dijital Halkla Iliskiler

Ders ls Yikii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisinme, soru gelistirme Tartigmali Ders 3 2
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme, takim calismasi Beyin Firtinasi 4 2
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, durumlari igsleme, soru gelistirme, yorumlama, sunum So2u 8 6
Dinleme ve anlamlandirma Ders 3 2
Ara Sinav1 3 1
Final 4 1

Ders is Yiikii: 75
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 2,94

Program Ciktilar

1 Turizm alanindaki en guincel bilgileri iceren ders kitaplari, uygulama arag ve geregleri ve diger bilimsel kaynaklarla desteklenen ileri diizeyde bilgi ve kawayisa sahip
olur.

2 Turizm alanindaki kavramlari, fikirleri ve verileri bilimsel ydntemlerle degerlendir, karmasik problem ve konulari belirler, tartisir, analizeder ve sonuglari kullanir.

3 Turizm ve otelcilik alanindaki uygulamalarda karsilasabilecedi 6ngérilemeyen sorunlarda bilgi ile becerilerini kullanarak ve sorumluluk alarak kanitlara dayali ¢zim
Uretir.

4 Turizm alanifa ilgili bir galigsmay belirli bir siireg icerisinde bireysel ve/veya ekip tyesi olarak planlar ve yonetir.

5  Turizmile ilgili sektdrlerde sorumlulugu altinda ¢aliganlarin mesleki gelisimine yonelik etkinlikleri planlayip yonetir, hissedarlari ve paydaslari egitir.

6 Elestirel distinme, alternatif ¢oziim Gretme, sorunlara yaklasim yollarinin zayif ve kuwetli ydnlerini tanimlama, akil yirtitebilme ve farkli kaynaklardan edindigi bilgiyi
analizetme becerisine sahip olur.

7 Anadilde yazil ve s62 iletisim yeterliligine sahip olup dogru ve etkili konusabilme, ikna giicli yiiksek, bilgileri ve duslinceleri baskalarinin anlayabilecegi sekilde
iletebilme, yorumlama e elestirebilme yetenegini gelistirir.

8  Aanindaki gelismeleri iZeyerek meslektaglari ile iletisim kurabilmek icin en azbir yabanci dili yeterli diizeyde anlar.

9 Turizm alaninin gerektirdidi diizeyde bilgisayar yazilimi ve donanimi bilgisine sahip olarak bilisim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanir.

10 Turizm alani ile ilgili sayisal ve istatiksel arastirma becerisini, analitik digtinme ve sonuglari yorumlayabilme, stratejik yaklagim gelistirebilme yetenegini gelistirir.

11 Turizm alani ile ilgili mevauati, temel degerleri ve ilkeleri iZeyerek dogal gewrenin korunma konularinda yuritiici diizeyde yeterli bilgi sahip olur.

12 Sorumlulugundaki kisiler ilgili ilgi, istek ve ihtiyaglarini bilerek tlkenin ve yakin gewrenin sosyo-kuiltiirel ve ekonomik 6zelliklerini taniyarak 6gretme ve 6grenme
sureclerini planlar, uygular ve yonetir.

13  Siirekli gelisim icin 6z degerlendirme yaparak yeni bilgi ve fikirlerle girisimlerde bulunur, kendisini ve kurumunu sirekli gelistirir.
14 Turizm Isletmeciligi bélim mezunu olarak, turizm isletmelerinde mesleki gelisime yonelik etkinlikler planlar ve yiir(itr.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PC2 PGC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14

Hi kavramlarini drneklerle agiklayabilme = = = = = = 5 - - - - - - -
Hi'yi diger sektorlerle ve ilgili mesleklerle kiyaslayabilme - - - - - - - - - - - - - -
Hi'nin gelisimi ile ilgili degerlendirme yapabilme = = = = = = 5 5 - - - - - -
Halkla ilikiler (Hi) ile ilgili temel kavramlar tanimlayabilme - - - - - - - - - - - - - -
Hi deki gelismeleri analizedebilme = = = = = = 5 - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/332058
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