BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
UYGULAVALI BILIMLER FAKULTESI
TURIZM iSLETMECILIGI
(2024 - 2025) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Gonulltluk Caligmalari TRz437 7 2+0 3,0 Secmeli
Birim B&Iim Turizm Isletmeciligi - Lisans (Orgin, yiiz yiize)

Dersin temel amaci toplumsal sorumluluk bilincini kazandirmak igin uygulama sirasinda birlidi, dayanigma, etkili iletisim ve 6z

Amag degerlendirme becerilerini gelistirmek, 6grencilerin egitim yagamlarn boyunca edindikleri bilgi, beceri, sosyal, kulturel, ahlaki degerleri ve

birikimleri kullanmak, Universite ile toplum arasindaki baglar giiclendirmek; insani, sosyal, ekonomik vb. problemlerle toplumda gégler ve
afetler, engelliler, dezavantajl gruplar basta olmak tizere gesitli konu ve sorunlar hakkinda duyarlilik kazanmalarini saglamaktir.

Gonulliliik, Etik, Ahlak, Hayirseverlik, Gondilltligiin Onemi, Bireysel Sosyal Gondilliilik Calismalari, Kurumsal Gondillultk, Kurum Kimligi,

Ders Igerigi Kurum imaji, Kurumsal Génilltliikte Ekonomik, Orgitsel ve Toplumsal Konular, Goniilliliik Konulari ve Bagaril Gdndilliilik Galismalarinin
Incelenmesi

Ders Veren Dog. Dr. Nurdan SEVIM

Ders Kaynaklari Ozden, Kemal (2008), “Sivil Toplum Kuruluslarinda Gondillii Yénetimi”, Sivil Toplum Kuruluslarinda Yénetim, Ed. Ali Cogkun, Istanbul: S
Hafta Konu

1 Kawramsal Cerceve, Etkili lletisim, Isbirligi, Oz Degerlendirme, Yénetim ve Organizasyon, Gondilliiliik Kavrami ve Goniilli Yonetimi, Universite Toplum lligkiler,

Topluma Katki.

2 Temel Gonulltluk Alanlar (Afet ve Acil Durum, Cewre, Egitim ve Kltiir, Spor, Saglik ve Sosyal Hizmetler \b.)

3 Temel Gonuilltluk Alanlari, Toplumda Risk Gruplarinda Gonuilltiluk

4 Gonilli Calismalarda Etik, Ahlaki, Dini, Geleneksel Degerler ve llkeler

5 Ornek Gonilli ve Gontlltlik Caligmalar

6 Gonilli Calismalarla ligili Proje Gelistirme ve Goniillii Calismalara Katilim

7 Ara Sinav

8 Kamu Kurumlari, Yerel Yénetimler ve Sivil Toplum Kuruluslarinda (STK) Gontillii Calismalara Katilim ve Deneyimlerini Paylasma

9 Kamu Kurumlari, Yerel Yonetimler ve Sivil Toplum Kuruluslarinda (STK) Gonillii Caligmalara Katim ve Deneyimlerini Paylagsma

10 Kamu Kurumlari, Yerel Yonetimler ve Sivil Toplum Kuruluslarinda (STK) Gontillti Calismalara Katilim ve Deneyimlerini Paylasma

1" Kamu Kurumlari, Yerel Yonetimler ve Sivil Toplum Kuruluslarinda (STK) Gonilli Calismalara Katilim ve Deneyimlerini Paylasma

12 Kamu Kurumlari, Yerel Yénetimler ve Sivil Toplum Kuruluslarinda (STK) Gontillti Calismalara Katilim ve Deneyimlerini Paylasma

13 Kamu Kurumlari, Yerel Yonetimler ve Sivil Toplum Kuruluslarinda (STK) Gonilli Calismalara Katilim ve Deneyimlerini Paylasma

14 Kamu Kurumlari, Yerel Yénetimler ve Sivil Toplum Kuruluslarinda (STK) Gontillii Calismalara Katilim ve Deneyimlerini Paylasma

Galisma Tiirii / Ogretim Siiresi
Ders Is Yiikii Metotlar (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dis1 Calisma 2 14
gzilr;nal—m )::Iam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim, elestirel disiinme, soru gelistirme, ydnetsel beceriler, Grup Galigmasi 4 3
Ara Sinav1 5 1
Final 5 1
Ders is Yiikii: 78
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 3,06

Program Ciktilar

1

2

10
11

12

13
14

Turizm alanindaki en glincel bilgileri iceren ders kitaplari, uygulama arag ve geregleri ve diger bilimsel kaynaklarla desteklenen ileri diizeyde bilgi ve kawayisa sahip
olur.

Turizm alanindaki kavramlari, fikirleri ve verileri bilimsel yontemlerle degerlendir, karmasik problem ve konulari belirler, tartisir, analizeder ve sonuglari kullanir.
Turizm ve otelcilik alanindaki uygulamalarda karsilasabilecegi 6ngériilemeyen sorunlarda bilgi ile becerilerini kullanarak ve sorumluluk alarak kanitlara dayali ¢6zim
Uretir.

Turizm alaniyla ilgili bir calismay belirli bir stireg igerisinde bireysel ve/veya ekip Uyesi olarak planlar ve yonetir.

Turizm ile ilgili sektdrlerde sorumlulugu altinda ¢alisanlarin mesleki gelisimine yonelik etkinlikleri planlayip yonetir, hissedarlari ve paydaslari egitir.

Elestirel distinme, alternatif ¢oziim Uretme, sorunlara yaklasim yollarinin zayif ve kuwetli ydnlerini tanimlama, akil yirGitebilme ve farkli kaynaklardan edindigi bilgiyi
analizetme becerisine sahip olur.

Anadilde yazil ve s62 iletisim yeterliligine sahip olup dogru ve etkili konusabilme, ikna giicli yiiksek, bilgileri ve duslinceleri bagkalarinin anlayabilecegi sekilde
iletebilme, yorumlama ve elestirebilme yetenegini gelistirir.

Alanindaki gelismeleri iZeyerek meslektaslari ile iletisim kurabilmek igin en azbir yabanci dili yeterli dlizeyde anlar.

Turizm alaninin gerektirdigi diizeyde bilgisayar yazilimi ve donanimi bilgisine sahip olarak bilisim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanir.

Turizm alaniile ilgili sayisal ve istatiksel aragtirma becerisini, analitik digtnme ve sonuclari yorumlayabilme, stratejik yaklagim gelistirebilme yetenegini gelistirir.
Turizm alani ile ilgili mevzuati, temel degerleri ve ilkeleri iZeyerek dogal gewrenin korunma konularinda yuritiict diizeyde yeterli bilgi sahip olur.

Sorumlulugundaki kisiler ilgili ilgi, istek ve ihtiyaglarini bilerek tilkenin ve yakin gewrenin sosyo-kuiltiirel ve ekonomik 6zelliklerini taniyarak 6gretme ve 6grenme
sureglerini planlar, uygular ve yonetir.

Strekli gelisim icin 6zdegerlendirme yaparak yeni bilgi ve fikirlerle girisimlerde bulunur, kendisini ve kurumunu sirekli gelistirir.
Turizm Isletmeciligi bélim mezunu olarak, turizm isletmelerinde mesleki gelisime yonelik etkinlikler planlar ve yliritir.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

PG PG PC PG PG PC PC PG PC PG PG PC

Ders Ogrenme Giktisi 1 2 3 PG4 5 6 7 8 9 10 PC11 12 13 14
Ogrendi, topluma hizmet uygulamalarinin 6nemini aciklayabilir. 1 1 1 5 1 1 11 2| 1 1 4 1 1 1
Ogrenci topluma hizmet galismalarinin iginde géndilli olarak yer alabilir. 1 1 1 3 1 1 17 2 1 1 3 1 1 1
Ogrenci, t.o.pluma hizmet uygulamalarinin, projelendiriimesi ve uygulama safhalarini 1 1 1 3 1 1 1 2 1 1 3 1 1 1
aciklayabilir.
.Og.re.nC| prOJe!e.)rl yurltirken hem proje iginde, hem proje diginda paydaslari ile etkili 1 1 1 3 1 1 1 2 1 1 3 1 1 1
iletisim kurabilir.
Ogrenci toplumsal sorunlar hakkinda uzman olmayan kisileri bu konuda bilgilendirebilir. 1 1 1 3 1 1 1 2 1 1 5 1 1 1
Ogrendi, topluma hizmet uygulamalarinin 6nemini agiklayabilir. 1 1 1 5 1 1 17 2 1 1 4 1 1 1
Ogrenci topluma hizmet galigmalarinin iginde géndllii olarak yer alabilir. 1| 1| 1 3 111114 (2] 1] 1 3 1| 1| 1
Ogrenci, t.o.pluma hizmet uygulamalarinin, projelendiriimesi ve uygulama safhalarini 1 1 1 3 1 1 1 2 1 1 3 1 1 1
aciklayabilir.

Ogrenci projeleri yiiriitiirken hem proje icinde, hem proje diginda paydaslari ile etkili
iletisim kurabilir.
Ogrenci toplumsal sorunlar hakkinda uzman olmayan kisileri bu konuda bilgilendirebilir. 1 1 1 3 1 1 1 2 1 1 5 1 1 1

Ortalama Deger 1 1 1 34 1 1 1 2 1 1 3,6 1 1 1

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/332092
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