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Secmeli

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS
Sosyal Dawanis Kurallari S0S253 4 2+0 2,0
Birim Bolim Bankacilik ve Sigortacilik - On Lisans (Yiiz yiize veya Uzaktan jitim (Pandemi kogullarina gére))
Ogrencileri is hayatinda insan davraniglarinin altinda yatan nedenleri, toplumsal, kisisel ve sosyal psikolojik ydnden tahlil edebilme
Amac yetenegine kawsturmak igin cesitli dawanigsal konular hakkinda bilgi sahibi olmasini saglamaktir. Yiksekokul mezunu bir 6grenci her
durumda insanlarla ig ige olacaktir. Dolayisiyla ders insanin algilama, tutum ve dawaniglarini anlamaya yoneliktir.
. Sosyoloji, Psikoloji, Sosyo-psikoloji gibi disiplinler hakkinda bilgi verildikten sonra insan dawaniglarini anlamaya ve yorumlamaya yonelik
Ders Igerigi bilgiler aktarilacaktrr.
Ders Kaynakiar \(llrrlazerA &ErogluC,, (2008.)., Nb§|ek Yiksekokullari i?in Davranig Bilimleri ve Orgiitsel Dawranis, Detay Yayinlari,
Eroglu, F., (2013), Dawranis Bilimleri, Beta Yayinlari., Ayttirk, N., (2017), Protokol ve Sosyal Davranis Kurallari, Nobel Yayinlari.
Hafta Konu
1 Davranig bilimleri ile ilgili temel kawamlar, dawanig bilimleri ile ilgili bilim dallar
2 Motivasyon ve motivasyon kuramlari
3 Orgiitsel motivasyon ve tirleri
4 Kisilik ve olusumu
5 Tutumlar, Tutum olugsumu ve tutum degisimi
6 Algi ve Aigilamay etkileyen faktorler
7 Ara Sinav
8 Liderlik, Liderlik teorileri, modern liderlik yaklagimlari
9 Kultar, kaltdr gesitleri, kltir unsurlari
10 Orgitlerde gruplar ve érgiit kiiltiirti
1" Sosyal dawvranis, sosyal stattiler ve rol davranisi
12 Stres ve orgitsel stres yonetimi
13 Kinesics, gérgu ve protokol kurallari
14 Kinesics, gorgi ve protokol kurallari
Ders s Yiikii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar

Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisinme, soru gelistirme

Arastirma — yasam boyu 6grenme, durumlari igsleme, soru gelistirme, yorumlama, sunum

Dinleme ve anlamlandirma

Ara Sinav 1
Final

Program Ciktilari
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Bankacilik ve Sigortacilik ile ilgili gtincel ve teorik bilgilere sahip olma
Banka ya da sigorta isletmesinin gewesini ve mikro anlamda kendisini degerlendirebilme ve sorunlari kawayabilme

Bankacilik ve sigortacilik ile ilgili konularda ekip ¢calismasinin getirecegdi ve bireysel anlamda sorumluluklara agik olma
Girisimcilik ve liderligin dnemini bilme

Tartigmali Ders
S64u
Ders

Ders is Yiikii:
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5):

Siiresi (Saat)
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Bireysel bilgi ve becerileriyle bankacilik ve sigortacilik alaninda ilgili kisi ve kurumlara duglnceleri yazil ve s620 olarak aktarabilme ve ¢ézlim dnerisi sunabilme
Bir yabanci dili bankacilik ve sigortacilik ile ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yazli olarak anlayabilme ve kullanabilme
Bir yabanci dili bankacilik ve sigortacilik ile ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde s62i olarak anlayabilme ve kullanabilme
Bankacilik ve sigortacilik alaninin gerektirdigi diizeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilme

Bankacilik ve sigortacilik alant ile ilgili konularda toplumsal refahi 6n planda tutabilme ve etik dederlere uygun dederlendirme ve yorum yapma
Banka ya da sigorta isletmesinin i¢ ve dis cewresinde tiim paydaslarini gdzetecek sekilde iligkilerini diizenleyebilme ve ydnetebilme
Cewreye, sosyal sorumluluga, kaliteye ve yenilikgilige her sart altinda nem verme ve verileri ilgili dogrultuda toplayabilme
Bankacilik ve sigortacilik alant ilgili konularda bilgi ve becerileri siirekli gelistirerek ilgili yenilik ile gelismeleri takip etme ve émur boyu 6grenmeye agik olma
Bankacilik ve sigortacilik alaninda bilgi ve becerileri sorgulama ve elestirel bir bakis acisiyla degerlendirme

Sayisi

N N



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13

Kultdir ve 6rgat kiiltdrd konularini 8grenme = = = = - - - - - - - - -
Kisiligin ne oldugunu ve toplumsal agidan kisiligin nemini anlama - - - - - - - - - - - - -
Algi ve tutum kavramlarini 6rneklendirerek agiklayabilme = = = = > = = = = - - - -
Davranis bilimi ile ilgili temel kavram ve konular aciklayabilme - - - - - - - - - - - - -
Beden dili, gorgii ve protokol kurallari konusunda bilgi ve farkindalik diizeyini artirma o o o o - - - - - - - - -

Ortalama Deger - - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/335161
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