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Sosyal Dawranis ve Protokol ASC229 1 3+0 4,0 Secmeli
Birim Bolim Ascilik - On Lisans (Yiiz yiize)
Amag Bu dersin amaci, sosyal davranis ve protokol kurallarinin tarihsel gelisimi, sosyal yasama ve is ortamina uyumda protokol kurallarini bilme

ve uygulamanin dnemi dersin amacini olusturmaktadir.

Bu ders; Sosyal Dawranis Ve Protokol Tanimlar Ve Ozelligi, Sosyal Ve Duygusal Ogrenme, Sosyal Davranis Ve Protokol Kurallari, Tanisma
Ve Tanistinima Ve is Ortaminda Gérgii Kurallar, Hitaplar Ve Selamlasma, Kargilama Ve Ugurlama, Sosyal Ortama Gore Dig Goriinlis

Ders Igerigi Kurallari, S6Z lletisimde Protokol Kurallari, Ara Sinav, Yazli lletisimde Protokol Kurallari, Makamda Davranig Kurallari ve Ustlerle lligkiler,
Masa Diizeninde, Davet ve Ziyafetlerde Protokol Kurallari, s goriismeleri ve Toplanti Protokoli, Oziir Dileme, Protokol Yazlari ve Yonetici
Asistanligi Protokolii, E-mail Gérgii Kurallar ve Protokol ilkeleri, Final Sinav; konularini igermektedir.

1. Avtuirk, N. (2011). Protokol Bilgisi. Nobel Yayincilik, Ankara.,

Ders Kaynaklan 2. Unliitiirk, A (2002). Sosyal Davranis Kurallari ve Protokol. Dost Kitapevi, Ankara.

Hafta Konu

Ders igerigi, islenisi ve degerlendiriimesi hakkinda genel bilgi

Sosyal yagsama ve is ortamina uyumda protokol kurallarini bilme ve uygulamanin 6nemi
Sosyal davranis ve protokol kurallari

Dis Goriinimiin Onemi ve Giyim

Tanigma ve Tanistirima

Hitaplar ve Selamlagma, Karsilama ve Ugurlama

Makamda Dawranig Kurallari ve Ustlerle lligkiler

Ara Sinav

Telefonda Protokol, Randewu Protokolii ve Yazli lletisimde Protokol
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Dawet ve Ziyafet Protokol
is gériismeleri, Toplanti Protokolii, Araclarda Uygulanan Protokol
Protokol Yazlar ve Yonetici Asistanhigi Protokoll
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E-mail Gérgii Kurallari ve Protokol Iikeleri
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Masa Diizeninde, Davet ve Ziyafetlerde Protokol Kurallar

Program Ciktilari

Ascilik alanindaki teorik alandaki giincel uygulamalarda kullanabilir.

Ascllik alanindaki problemleri tanimlama ve ¢dzme becerisine sahip olur.

Baska alanlarla birlikte takim olarak galisabilme becerisi kazanir.

Mesleki etik ve sorumluluk bilincine sahip olur.

Alaninda yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilincini ve bunu gerceklestirebilme becerisini elde eder.

Etkin iletisim kurma becerisi kazanir.

Gastronomi ve mutfak sanatlari alanindaki kavramlari, ilkeleri ve teorileri bilir ve uygular.

Turizm ve gastronomi alanlarindaki meveut durumlari ve gelismeleri takip edebilme ve bunlar hakkinda yorum yapabilme glictine sahip olur.
Mutfaklar, kilturler ve yaratici distinmeye sevk edecek sanat ve yemek sanati ile ilgili bilgi donanimina sahip olur.

Profesyonel mutfaklarda galigabilecek is tutumu gelistirir.
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11 Klasik ve modern pisirme teknikleri ve sureclerine hakim olur ve ayrica bu alanda sentez giiciine ve yeterlilige sahip olur.
12 Tark mutfaginin inceliklerine hakim olur ve Tiirk yemeklerini kolayca pigirebilir.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)
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Ders Ogrenme Ciktisi

Protokol ve sosyal dawanig kurallarinin dnemini anlar. > = > = > o o o o - -
Uygun giyinmeyi ve dawranmay bilir ve uygular. - - - - - - - - - - - -
Tanisma ve tanistirma kurallarini, is yerinde uygun dawranmay: ve telefonda konusma kurallarinin
ogrenir.

Randew, yazli iletisim ve toplanti kurallarini 6grenir. - - - - - - - - - - -
Sosyal ve resmi yemek davetlerini organize eder. = 5 = - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/337066
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