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HUKUK BURO YONETIMi VE SEKRETERLIGI
(2022 - 2023) Ders Bilgi Fommu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Kriz ve Stres Yénetimi BUR204 4 3+0 4,0 Segmeli
Birim B&lim Hukuk Biro Yonetimi ve Sekreteridi - On Lisans (Yiiz yiize )
Amac isletmelerde kriz ve stres ortaminda 6grenciye nasil davranacagi konusunda bilgi vermek.
Ders Igerigi is yasaminda karsilasilan krizve stres kawamlarinin égretilmesi.
Ders \eren Ogr. Gor. Meltem BASARAN
1.Altunbas, E. (2014), Stres Yonetimi, Alfa Basin Yayin Dagitim, Bursa.,
Ders Kaynaklari 2. Baltas, A , Batlas, Z. (1999), Stres ve Baga Cikma Yollari, Remz Kitabew, Istanbul.,

3.Vergiliel-Tuiz, M(2014), Kriz Yénetimi, Nobel Akademik Yayincilik

Hafta Konu
1 Kriztanimlar, krizin nedenleri
2 Kriztlrleri, krizin 6zellikleri, krizin siddeti
3 Krize gesitli agilardan bakis, krizsureci, krize hazirlikli olma diizeyi
4 Krizéncesi yonetim
5 Krizani ydnetim
6 Krizsonrasi ydnetim
7 Krizhakkinda genel tartismalar ve 6rnekler
8 ARASINAV
9 Stresin tanimi, sireci
10 Stresin kaynaklari
1" Stresin belirtileri
12 Stres ve performans iliskisi, strese yatkin olanlar, meslekler agisindan stres
13 Stresle basa ¢ikma yollari
14 Stres e is stresinin tanimlanmasi, stresin érgitsel boyutu
Ders is Yukii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme Kiglk Grup Tartigmasi 2
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme Tartismali Ders 3 1
Ara Sinav1 3 1
Final 5 1
Ders s Yiikii: 82
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 3,22

Program Ciktilari
1 Hukuk Biro Yonetimi ve Sekreterlik programindan mezun bir kisi 6ncelikle temel hukuk kavramlarina hakim olur.

Temel Hukuk Kavramlari, Anayasa Hukuku, Ceza Yargilama Hukuku, Medeni Yargilama Hukuku , Medeni Hukuk, Ceza Hukuku, idari Yargilama, Kalem Mevauati, Adli

2 yazigmalar, Awkatlik Hukuku bilgilerine sahip olur.

3 Hukuk Biro Yonetimi ve Sekreterlik programindan mezun bir kisi bilgisayar kullanma, Turkge’yi dogru kullanma ve etkili s620 ve yazli iletisim kurma becerisine sahip
olur.

4 Hukuk Buro Yonetimi ve Sekreterlik programindan mezun bir kisi temel hukuk metinlerini asgari diizeyde inceleyebilme, yorumlayabilme, degerlendirebilme becerisine
sahip olur.

5 Hukuk Buro Yonetimi ve Sekreterlik programindan mezun bir kisi biiro igerisindeki islerin organizasyonunu yapma, sekreterlik, planlama, kayt tutma, raporlama,
dosyalama ve argivieme gibi islerin yapilmasinda bilgi ve beceri sahibi olur.

6  Hukuk Biro Yonetimi ve Sekreterlik programindan mezun bir kisi Turk yargi 6rgutiind bilir.
7 Hukuk Biro Yonetimi ve Sekreterlik programindan mezun bir kisi Adli hizmetler alaninda kullanilan UYAP sistemi konusunda bilgi sahibi ve kullanabilme becerisi olur.

8 Hukuk Buro Yonetimi ve Sekreterlik programindan mezun bir kisi bir yabanci dili alanla ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yazli olarak anlayabilme ve
kullanabilme becerisine sahip olur.

9 Hukuk Biro Yonetimi ve Sekreterlik programindan mezun bir kisi organizasyon ve yénetme yetenegine sahip olur ve bir konuda bireysel olarak veya takim iginde etkin
calisma yapabilme ve sorumluluk alma yetkinligine sahip olur.

10 Hukuk Biro Yonetimi ve Sekreterlik programindan mezun bir kisi hukuk alanina iliskin temel diizeydeki bir calismay bagimsiz olarak yurttebilir.

1 Programdan mezun bir kisi alanla ilgili konularda edindirdigi bilgi ve becerileri strekli gelistirerek ve alanla ilgili yenilik ve geligsmeleri takip ederek émdir boyu
6grenmeye acik olma becerisine sahip olur.

12 Hukuk Biro Yonetimi ve Sekreterlik programindan mezun bir kisi duriistliik, adalet ve etik anlayisinin bilincinde olur.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PGC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PGC9 PC10 PC11 PC12
4.Stres ve is stresiyle basa gikma yollarini uygulayabilir. - - - = 4 = = = = = 4 4
3.Kriz6ncesi ydnetim siirecinde yapilmasi gerekenleri uygulayabilir. - - - - 4 - - - - - 4 4
2. Krizin 6zelliklerini 6rekler tizerinden agiklar. - - = = 4 > > o o o 4 4
1.Kriz ve nedenlerini tanimlar. - - - - 4 - - - - - 4 4

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/340615
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