BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
SOGUT MESLEK YUKSEKOKULU

HALKLA iLiSKILER VE TANITIM
(2023-2024) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Pazarlama MOS203 3 2+0 2,0 Segmeli

Birim B&lim Halkla lligkiler ve Tanitim - On Lisans (yiizyiize egitim)

Amac Pazarlama ilkelerinin ve pazarlamada yonetsel uygulamalarin kawanmasi

Pazarlamaile ilgili Temel Kawamlar; Pazarlama Fonksiyonlari; Pazarlamada Karar Verme; Pazarlama Planlamasi; Pazarlama Yonetim
Ders Igerigi Sireci; Pazarlamanin Cewe Kosullari; Satin Ama Dawanislari; Hedef Pazar Kararlari; Pazarlama karmasi Elemanlarina iliskin Kararlar,
Pazarlama plani; Pazarlama Faaliyetlerinin Denetimi

Ders Kaynaklari Pazarlama Ilkeleri, ismet Mucuk, Tirrkmen Kitabevi, istanbul,2017.

Hafta Konu

1 Pazarlamanin Tanimi, Kapsami, Gelisimi, Pazarlama Kawami ve Yeni Trendler

2 Tuketici Pazarlari ve Tiiketici Davraniglari

3) Pazarlama Cewresi, Stratejik Planlama ve Pazarlamanin Rolu

4 Pazarlama Arastirmasi ve Bilgi Sistemi

5 Endustriyel Pazarlar ve Uluslararasi Pazarlar

6 Pazar Bolimlendirme, Hedefleme, Konumlandirma ve Satis Tahminleri

7 Uriin

8 Tutundurma (Pazarlama Iletigimi)

9 Pazar Bélimlendirme

10 Kisisel Satis ve Satis Gelistirme

1" Reklam ve Halkla lligkiler

12 internette Pazarlama ve Dogrudan Pazarlama

13 Hizmet Pazarlamasi

14 Dagitim: Dagitim Kanallari, Tedarik Zinciri Yonetimi ve Lojistik

Ders s Yiiki Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 13
Ara Sinav1 5 1
Odev1 10 1
Final 5 1

Ders s Yiikii: 184
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 7,22

Program Ciktilari

1 Halklailiskiler disiplininin ve iligkili oldugu disiplinlerin temel kavramlarinin énemini kavrayabilme ve disiplinler arasindaki iligkileri kurabilir.

2 Distincelerini ve sorunlara iligkin ¢6zim 6nerilerini yazli ve s62U olarak aktararak alani ile ilgili konularda ilgili kisi ve kurumlan bilgilendirir, ikna edici mesajlar
olusturabilir.

3 Tuketici davranigi ve etkili iletisim becerileri konusunda yeterli bilgi ve uygulama diizeyine sahip olarak i¢-dis paydaslarla ikna edici iletisim kurabilir.

4 Kurumun i¢ ve dig paydaglariyia ilgili iletisim sorunlarini, edindigi isletme yonetimi ve organizasyon alanindaki temel bilgilerle zorlu kosullarda dahi tespit edebilir,
tanimlayabilir, analiz edip uygulayabilir.

5 Uluslararasi platformdaki mesleki gelismeleri ve yabanci literatiiri takip edebilecek, uluslararasi is galismalarinda kullanilabilecek orta diizeyde yabanci dil bilgi
yeterliligine sahiptir.

6  Temel hukuk bilgisi Uizerinde iletisim hukukuyla ilgili yeterli biling diizeyine sahiptir. Ustlenilen iletisim calismalarinda hukuki sorumluluklarin bilinciyle hareket eder.

7 Kurum ya da Uriin/hizmete yonelik imaj ve itibar olusumuna katki saglayabilecek iletisim caligmalarinin yapiimasi siiregleri ile ilgili yeterli dlizeyde kuramsal ve
uygulama bilgisine sahiptir.

8  Degisime aclk, toplumsal konulara duyarll, elestirel ve ¢6zim Uretebilen bakis acilarina sahip olarak yasam boyu 6grenmeye iliskin olumlu tutum ve dawranis gelistirir.

9 Edinilen disiplinler arasi bilgiler sonucunda toplumsal, kiiltiirel, siyasi ve sosyal konulari ya da degisimleri belireme, analizetme ve sonuglari mesleki caligmalarda
kullanabilme becerisine sahiptir.

10 Edinilen disiplinler arasi bilgileri, yine disiplinler arasi bilimsel ve mesleki calismalari destekleyecek bicimde kullanabilir.

11 Halkla iligkiler ve tanitim alant ile ilgili ileri diizeydeki bir calismay edindigi bilgiler dogrultusunda bagimsiz olarak yurttur,

12 Yapilacak iletisim g¢aligmalarinda takim galismasina uygun olarak sorumluluklari Ustlenebilir ve takim ruhu bilinci ile hareket edebilir.
13 Mesleki, ahlaki ve etik sorumluluk bilincine sahiptir.

14 Sponsorluk, sosyal sorumluluk, kamuoyu arastirmalari, imaj yonetimi, isletme yonetimi, hukuk, medya iletisimi, siyasal iletisim ve lobicilik, ekonomi, propaganda, gibi
kavwramlari uygulayabilme becerisi kazanrr.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14

Mesleki srecleri planlama ve uygulama becerisi = = = = = = = = - - - - - -
Disiplinlerarasi da dahil takimlarda galisma becerisi - - - - - - - - - - - - - -
Mesleki uygulamada problemleri tanimlama ve gzme becerisi - - = = = = = > = > - - - -
Gereksinimleri kargilayacak bigimde bir sureci yonetme becerisi - - - - - - - - - - - - - -
Teorik alan bilgilerini uygulamada kullanabilme becerisi. = = = o = > = o - o - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/340898
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