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Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
E-Ticaret YBS304 6 3+0 5,0 Zorunlu
Birim Bolim Yénetim Bilisim Sistemleri - Lisans (Yiizyiize)

E-ticaret dersinin temel amaci elektronik ticaret uygulamalarinin 6grenciler tarafindan is hayatinda kullanilabilecek oranda kavranmasini
saglamaktir. Elektronik pazardaki yeni isletmecilik anlayis ve uygulamalarini incelemek;, internette pazarlama uygulamalarini, pazar turlerini,

Amag marka gelistirmeyi, sosyal medyanin etkisini, isletme dinamiklerini, internette pazarlama karmasinin olusturulmasi ve pazarlama

arastirmasi sireci konusunda bilgilendirmek, dersin diger hedefleridir.
- Dersin kapsaminda; e-ticaret, eticaret gelistirme ve uygulama siregleri, e-ticaretis modellerinin siniflandirimasi, dijital pazarlama, mobil

Ders Igerigi . . A .
pazarlama, sosyal ticaret, sosyal ticaretin 6zellikleri ve sosyal aligveris vb. kavramlar yer almaktadir.

Ders Veren Prof. Dr. Tolga TORUN

Ders Kaynaklari Tekstil Urtinleri Iin Dijital Ortamda Pazarlama, Erkan Akar, Ahmet Ozbek, Editér, Nobel, Istanbul

Hafta Konu

1 Girig, Temel Kavramlar ve E-ticaretin Etkiler

2 Bilgi Toplumu ve E-ticarette Temel Araglar

3 E-ticaret Araglari 1: DNS, IP, IPv6, WWWV, FTP, intranet, extiranet

4 E-ticaret Araglar 2: Kablosuz aglar, mobil sistemler, Bluetooth, Wi-Fi, sosyal medya

5 E-ticaret Araglari 3: Mobil ticaret, kupon, web, reklamlar, uygulamalar, oyunlar, konum tabanli senisler

6 E-ticarette Odeme Sistemleri ve Glivenlik

7 e-ticaret 6rnekleri

8 vize

9 Dijital Dontusim ve E-business

10 E-isletme e Bilgi Sistemleri

1" Elektronik, Dijital ve Viral Pazarlama

12 Elektronik pazarlamada sosyal medya, veri tabani ve arama motorlari

13 Elektronik Ticaret Uygulamalari: Portallar, icerik saglayicilar, vb.

14 E-ticaret Hukuku

Program Ciktilari

1 Bilisim sistemleri ile ilgili temel kawamlara hakim olarak isletmenin ydnetim,Uretim,pazarlama, insan kaynaklari, sayisal ydntemler, muhasebe ve finans gibi temel
fonksiyonlarini bilisim sistemleri cercevesinde i¢sellestirebilir.

2 Isletmedilik ve bilisim ile ilgili mesleki ve etik kurallara uyabilir, giincel ve gelisen egilimleri izZeyebilir.

3 Alanindaki mesleki faaliyet ve projelerde sorumlulugu altinda galisanlarin mesleki gelisimine yonelik etkinlikleri planlayabilir ve ydnetebilir, analitik distinebilme yoluyla
sorunlari neden ve sonuglari ile kawayabilir.

4 Aani ile ilgili konularda ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirebilir; dusincelerini nitel ve nicel verilerle desteklenmis sorunlara iligkin ¢6zim 6nerilerini yazli ve sé2U olarak
aktarabilir.

Aantile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi ve uygulanmasi asamalarinda toplumsal sorumluluk bilincine sahip olarak profesyonel, yasal ve etik

° ilkeleri anlayabilir ve uygulayabilir.

6  Sosyal ve mesleki iligkileri anlayabilir ve yonetebilir, yenilikgi ve yaratici fikirler tretebilir ve bu fikirleri uygulamaya gegirebilir.

7 Bilginin elde edilmesi, saklanmasi, yeniden elde edilmesi ve glvenligi konusunda gerekli veri tabani sistemleri ve web ortamlari gelistirebilir ve yonebilirler.
8  Biryabanci dili ydnetim bilisim sistemleri alaniyia ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yazli olarak anlayabilme.

9  Ofis yazlimlariniileri diizeyde kullanabilir ve Isletme alanindaki teknolojilerin yayginlagtirabilir ve alanindaki konularda liderlik edebilir.

10 Bir bilgisayar ag sistemini yapilandirabilme, bilgisayar aglarina ve donanima iliskin karsilasilan sorunlari gézebilme
11 Konu alanindaki bir aragtirmay bilimsel arastirma surecinin agamalarina uygun olarak gerceklestirebilir.
12 Toplumun giincel sorunlarini gzmeye yonelik projeler tretebilir, meslegiyle ilgili konularda toplumla ve meslektaslaryla bilgi paylagabilir.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)
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elektronik ticaret hakkinda 6grenciler bilgi sahibi olacak S IO (RO AR I IR IO DU DU B U

Calisma hayatinda; ekip ¢alismalarinda etkin, tretken ve sorumlu bir birey olabilmek, is hayatinda ortaya gikan
sorunlara pratik problem ¢ézme becerisi kazanabilmek

Dijital cagin hizini takip edebilmek ve alana dair bilgileri strekli glincel tutabilmek = = = = = = = - - - - -

internet siteleri, mobil pazarlama, dijital reklamcilik, dijital medya planlama, sosyal medya, dijital analizve
olctimleme konularinda detaylh bilgiye sahip olmak ve profesyonel uygulama becerisine sahip olabilmek

E-ticarete iliskin temel kavramlari ve baglangigtaki is fikrinin nasil gelistirildigini 6grenir. S I R I e B D

Ortalama Deger S I I I T D R B R R

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/345050
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