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Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Turizm Isletmelerinde Ziyafet Yonetimi TRz423 7 2+0 3,0 Segmeli
Birim B&Iim Turizm Isletmeciligi - Lisans (Orgin, yiiz yiize)
Amac Bir otel isletmesinde veya yiyecek icecek isletmesinde zyafet organizasyonu diizenleme sirecini 6grenciye 6gretmek.
Otel isletmelerinde Ziyafetin Anlami ve Kapsami, Biife Organizasyonu, Kokteyl Organizasyonu, Toplanti Organizasyonu, Yiyecek icecek
Ders Igerigi Uretim Stireci ve Maliyet Yonetimi, Yiyecek Igecek Isletmelerinde Fiyatiandirma, Ziyafet organizasyonlarinin ydnetimi, Ziyafetlerde protokol,
Ziyafetlerin satigi
Ders \eren Dr. Ogr. Uyesi Serhat AYDIN
Ders Kaynaklari Yasar YilmazOtel ve Yiyecek-icecek isletmelerinde Ziyafet Organizasyonu ve Yénetimi,Ankara,2007, Detay Yayincilik
Hafta Konu
1 Temel kavramlar
2 Banket, konferans ve toplanti organizasyonu turleri
3 Ziyafetlerde Masa Diizeni ve Oturma Diizeninin Planlanmasi
4 Banket, konferans ve toplanti organizasyonlarinda dis hizmetler
5 Banket, konferans ve toplanti organizasyonlarinda bitgeleme ve planlama
6 Ziyafet ve Protokol Salonunun Diizenlenmesi
7 Ara sinav
8 Banket, konferans ve toplanti organizasyonlarinda teklif hazrlama
9 Banket, konferans ve toplanti organizasyonlarinda kullanilan teknik malzemeler
10 Banket organizasyonlarinda Menl Planlama
11 Ziyafet ve Protokol organizasyonlarinda Yiyecek-igecek senvisi
12 Ziyafetlerin Satisi
13 Ziyafet Kapsaminda Ormek Olay
14 Ziyafet Kapsaminda Ornek Olay

Program Ciktilari

Turizm alanindaki en glincel bilgileri iceren ders kitaplari, uygulama arag ve gerecleri ve diger bilimsel kaynaklarla desteklenen ileri dlizeyde bilgi ve kawayisa sahip

1
olur.

2 Turizm alanindaki kavramlari, fikirleri ve verileri bilimsel yontemlerle degerlendir, karmasik problem ve konulari belirler, tartisir, analizeder ve sonuglari kullanir.

3 Turizm ve otelcilik alanindaki uygulamalarda karsilasabilecedi 6ngdrilemeyen sorunlarda bilgi ile becerilerini kullanarak ve sorumluluk alarak kanitlara dayali ¢6zim
Uretir.

4 Turizm alanifa ilgili bir caligsmay belirli bir siireg icerisinde bireysel ve/veya ekip tyesi olarak planlar ve yonetir.

5 Turizm ile ilgili sektdrlerde sorumlulugu altinda galigsanlarin mesleki gelisimine yonelik etkinlikleri planlayip yonetir, hissedarlar ve paydaslari egitir.

6 Elestirel distinme, alternatif ¢oziim Uretme, sorunlara yaklasim yollarinin zayif ve kuwetli ydnlerini tanimlama, akil yirtitebilme ve farkli kaynaklardan edindigi bilgiyi
analizetme becerisine sahip olur.

7 Anadilde yazil ve s62 iletisim yeterliligine sahip olup dogru ve etkili konusabilme, ikna giicli yiiksek, bilgileri ve duslinceleri bagkalarinin anlayabilecegi sekilde
iletebilme, yorumlama ve elestirebilme yetenegini gelistirir.

8  Aanindaki gelismeleri iZeyerek meslektaslari ile iletisim kurabilmek icin en azbir yabanci dili yeterli diizeyde anlar.

9 Turizm alaninin gerektirdigi diizeyde bilgisayar yazlimi ve donanimi bilgisine sahip olarak bilisim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanir.

10 Turizm alaniile ilgili sayisal ve istatiksel aragtirma becerisini, analitik distinme ve sonuglari yorumlayabilme, stratejik yaklagim gelistirebilme yetenegini gelistirir.

11 Turizm alani ile ilgili mevauati, temel degerleri ve ilkeleri iZeyerek dogal gewrenin korunma konularinda ylritiici diizeyde yeterli bilgi sahip olur.

12 Sorumlulugundaki kisiler ilgili ilgi, istek ve ihtiyaglarini bilerek tilkenin ve yakin gewrenin sosyo-kiltiirel ve ekonomik 6zelliklerini taniyarak 6gretme ve 6grenme
sureclerini planlar, uygular ve yonetir.

13  Siirekli gelisim icin 6z degerlendirme yaparak yeni bilgi ve fikirlerle girisimlerde bulunur, kendisini ve kurumunu sirekli gelistirir.

14 Turizm Isletmeciligi boliim mezunu olarak, turizm isletmelerinde mesleki gelisime yonelik etkinlikler planlar ve yiritir.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)
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Ders Ogrenme Giktisi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Yiyecek-icecek alaninda klasik ve modern uretim tekniklerini bilir ve uygular. 5 - | - - - - - - - - - - -

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari alanindaki kavramlari, ilkeleri ve teorileri bilir ve uygular.

Beslenme ilkeleri ve gida bilimi hakkinda bilgi sahibi olur ve alaninda uygular.

Yiyecek-igecek maliyet analiz, kontroll, meni planlamasi ve fiyatlandirmasini bilir ve uygular
Satin alma agamasindan son agamasina kadar yiyecek icecek tretimi ile ilgili tum suregleri bilir ve

bu sireglerde ortaya ¢ikabilecek sorunlar ¢dzer

Ortalama Deger

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/349102

PG
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https://ebs.bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/349102
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