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Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Toplanti ve Fuar Turizmi TRZ420 8 2+0 3,0 Segmeli
Birim B&Iim Turizm Isletmeciligi - Lisans (Yiiz yiize, drgiin.)
Amag Bu dersin avmaC| 6grencilere toplanti ve kongre endustrisini tanitmak ve ¢esitli tirde etkinlikleri diizenleyebilmeleri icin gerekli olan teorik
altyapiyl saglamaktir.
Ders Igerigi Toplanti ve fuar turizmi, kongre ve etkinlik ydnetimi, fuar hizmetleri ve ilgili konularin ydnetimi ve pazarlamasi.
Ders Kaynaklari Cakici, C. (2004). Toplant ydnetimi kongre, konferans, seminer ve fuar organizasyonu. Detay Yayincilik, Ankara
Hafta Konu
1 Kongre, Toplanti Ve Fuar Endustrisine Girig
2 Pazarlama Plani Gelistirme
3 Toplanti Satislari Yapabilme
4 Toplanti Planlamacisina Reklam Yapmak, Anlagsma Ve Yazli S6Zesmeler
5 Hizmet Fonksiyonu: Konuk Odalari, Organizasyon Salonlari Ve Toplanti Kurulumu lle Gérsel-Isitsel Ekipmanlar
6 Faturalandirma Ve Toplanti Sonrasi Degerlendirme Faaliyetleri
7 Ara sinav
8 Toplanti Organizatérii Agisindan Toplanti Planlamasi Ve Yonetimi
9 Toplanti Oncesi, Sirasi Ve Sonrasinda Otel isletmesi Tarafindan Yapilacak isler

10 Toplanti Pazarina Déniik Tutundurma Gabalari

11 Stand Yonetimi, Standlarin Yapisi, Stand Tipleri, Stand Diizenlemede Kullanilan Malzemeler

12 Fuar Kavrami, Fuarlarin Temel Fonksiyonlari, Fuar Tiirleri, Fuar Organizasyonu, Fuar Organizasyonunun Ozellikleri, Fuar ve Sergi Katilim Karari

13 Toplanti ve Fuar Turizmi Ornekleri

14 Toplanti ve Fuar Turizmi Orekleri

Ders ls Yukii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme Tartigmali Ders 2 13
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme Gosterim 2 7
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme, takim calismasi Beyin Firtinasi 2 2
Ara Sinav1 4 1
Final 4 2

Ders is Yiikii: 84
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 3,29

Program Ciktilari
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Yabanci dilde temel diizeyde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri gdstererek meslektaslari ve misafirlerle iletisim kurar.

Farkli kiltirlerden insanlarla etkili iletisim kurar.

Arastirma yaparak proje 6nerisi Uretir.

Aaniya ilgili edindigi teorik ve pratik deneyimle; bilgiye ulasma, analiz, sentez ve yorumlama, sorunlara ¢ézim tretme sureglerini yonetir.
Aaniya ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini, yazlimlari ve arag-geregleri kullanir.

Alantile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeleri, mesleki standartlari ve etik ilkeleri temel dizeyde anlatir.

Yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel ve mesleki donanimini stirekli gelistirir.

Turizm sektérinun gerektirdigi kisisel bakim (temidik, giyim, gériiniim), hijyen ve sanitasyon kurallarini uygular.

Turizm alanindaki baglica kuramlari, olgulari, kavramlari ve ilkeleri anlatir.

Sorumluluk alarak ekip halinde veya bagimsizolarak ¢alistigini gosterir.

Birlegsmis Miletler Surdurebilir Kalkinma Amaglarindan (BMSKA) en az birini aciklar.

Turizm isletmeciligi ile ilgili kawamlari, kuramlari, ilkeleri ve olgular kapsamli olarak agiklar.

Turizm sektériinuin yapisini, isleyisini ve Ulke kalkinmasindaki Snemini ana hatlariyla belirtir.

Diinyadaki ve Turkiye’'deki turistik degerleri turizm arz ve talebi agisindan degerlendirir.

Yénetim alanindaki kuramlari ve uygulamalari turizm isletmelerini (otel isletmesi, seyahat isletmesi, yiyecek icecek isletmesi \b.) etkin bir sekilde yonetmek icin kullanir.
Turkiye ve diinya ekonomisi ile turizmindeki gelismeleri iZeyerek gelecege iliskin tahminde bulunur.

Turizm isletmelerinde hizmet surreclerini konuk memnuniyetini saglayacak sekilde yonetir.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)
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Ders Ogrenme Ciktisi

Uluslararasi ve ulusal kongre turizminin temel 6zelliklerini bilir. = o o |5 o o o o == = = - - - - -

Kongre organizasyonu faaliyetierinde bulunan kurum-kuruluglarin galigmalarini
ve amaglarini kavrar.

Kongre e fuar organizasyonlarinda finansal planlama e tablolar dizenleyebilir. - - - - - - - - - - . . - . - - -

Turizm Endustrisinde kongre ve fuar organizasyonlarinin sosyo- ekonomik
6énemini kawrar.

Kongre ve fuar organizasyonunda tim asamalarindaki hazrlik tekniklerini ve
sureclerini kavrar.
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https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/349112
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