BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
UYGULAVALI BILIMLER FAKULTESI
TURIZM iSLETMECILIGI
(2025 - 2026) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Destinasyon Yonetimi TRz432 8 2+0 3,0 Secmeli

Birim B&Iim Turizm Isletmeciligi - Lisans (Orgin)

Amag Turizm destir?asyor?le?rlnln ozelliklerinin 6grenilmesi, turizm destinasyonu yaratabilmenin ydntemleri ile destinasyon planlamasi, yonetimi,

pazarlamasi ilkelerinin kawanmasi amaclanmigtir

Ders Igerigi Turizm destinasyonu tanimlari, 6zellikleri, kaynaklari, destinasyon yonetimi ve bilisim sistemleri dersin igerigini olugturmaktadir.

Ders Kaynaklari Destinasyon Yonetimi (Ed.Nazmi Kozak) Eskigehir: Anadolu Universitesi.

Hafta Konu

1 Destinasyonun tanimi ve 6zellikleri, turizm ve destinasyon arasindaki iligki

2 Destinasyonun kaynaklari, tirleri ve ézellikleri

3) Destinasyon belirlemede turizm kuruluslarinin rolt ve etkileri

4 Destinasyon yonetim ve fonksiyonlari

5 Turistik Destinasyonlarda Stratejik Planlama Yonetimi

6 Turistik Destinasyon Misterileri: Ziyaretgiler

7 Ara sinav

8 Turizm Desinasyonlarinda Pazarlama Yonetimi

9 Sunum 1

10 Sunum 2

11 Sunum 3

12 Sunum 4

13 Sunum 5

14 Sunum 5

Ders s Yiiki Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Ara Sinav1 20 1
D&nem Sonu Uygulamasi 28 1

Ders is Yiikii: 76
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 2,98

Program Ciktilari
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Yabanci dilde temel diizeyde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri géstererek meslektaslar ve misafirlerle iletisim kurar.

Farkli kllltirlerden insanlarla etkili iletisim kurar.

Arastirma yaparak proje Onerisi Uretir.

Aaniya ilgili edindigi teorik ve pratik deneyimle; bilgiye ulasma, analiz, sentez ve yorumlama, sorunlara ¢ézim tretme sireglerini yonetir.
Aaniya ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini, yazlimlari ve arag-geregleri kullanir.

Aani ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeleri, mesleki standartlari ve etik ilkeleri temel diizeyde anlatir.

Yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel ve mesleki donanimini surrekli gelistirir.

Turizm sektérinun gerektirdigi kisisel bakim (temidik, giyim, gériiniim), hijyen ve sanitasyon kurallarini uygular.

Turizm alanindaki baglica kuramlari, olgulari, kavramlari ve ilkeleri anlatir.

Sorumluluk alarak ekip halinde veya bagimsizolarak caligtigini gosterir.

Birlesmis Milletler Surdirebilir Kalkinma Amaglarindan (BMSKA) en azbirini agiklar.

Turizm isletmeciligi ile ilgili kawamlari, kuramlari, ilkeleri ve olgular kapsamli olarak agiklar.

Turizm sektérunuin yapisini, isleyisini ve Ulke kalkinmasindaki dnemini ana hatlariyia belirtir.

Diinyadaki ve Turkiye’'deki turistik degerleri turizm arz ve talebi agisindan degerlendirir.

Yénetim alanindaki kuramlari ve uygulamalari turizm isletmelerini (otel isletmesi, seyahat isletmesi, yiyecek icecek isletmesi \b.) etkin bir sekilde yonetmek igin kullanir.
Tirkiye ve diinya ekonomisi ile turizmindeki gelismeleri iZeyerek gelecege iliskin tahminde bulunur.

Turizm isletmelerinde hizmet sireclerini konuk memnuniyetini saglayacak sekilde yonetir.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

PG PG PG PG PG
Ders Ogrenme Ciktis PG1 PG2 3 PG4 PG5 PG6 PG7 PG8 PC9 PG10 PG11 PG12 PG13 14 15 16 17

Destinasyon yonetimi ve pazarlamasinin kapsamini

ve cergevesini tanimlayarak turizm ve diger

sektorlerdeki benzer uygulamalar arasindaki 4 & 4 5 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 - - -
farkliliklari tespit ederek uygulamadaki sorunlara

yonelik stratejik coziim 6nerileri gelistirebilecek;

Destinasyonlarda kaynak analiz yaparak, turizm

planlamasi sirasinda karsilasilabilecek sorunlara 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 - - -
¢6z0m Onerilerinde bulunabilecek

Mewveut turizm pazarlama stratejilerini degerlendirerek

turistik destinasyonlar igin pazarlama stratejik planlari 3 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 - - -
hazrlayabilecek

Turistik destinasyonlarda zyaretci 6zelliklerini
inceleyerek, Zyaretgi istek, ihtiyac ve beklentilerine
uygun pazarlama stratejileri belirleyebilecek ve
rekabet stratejileri gelistirebileceklerdir.

Destinasyon paket trlin bilesenlerini siniflandirarak
destinasyon sistemi icerisindeki iliskilerini 3] 4 4 5 3 3 4 5 4 8 4 4 5 3 - - -
irdeleyebilecek ve iliskilendirebilecek;

Ortalama Deger 34 36 4 38 38 38 38 38 38 34 36 38 38 4 - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/349119
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