BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
GOLPAZARI MESLEK YUKSEKOKULU

SOSYAL HIZMETLER
(2023-2024) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Diksiyon (Etkili ve Glizel Konusma) MOS118 3 2+0 2,0 Secmeli
Birim Bolim Sosyal Hizmetler - On Lisans (yiiz yize )
Amac Dersin amaci 6grencilerin etkin ve glizel bir bigimde konusma ve kendilerini ifade etme bilgi ve becerilerinin gelistiriimesidir.

Konusma Plani ve Hazrlik Asamasi: Amaglarin belirlenmesi, Verilerin toplanmasi, Planin olusturulmasi, Medya segimi; Sunus Unsurlari:
Uzman, Dinleyiciler, Konu, Ortam ve yardimci araclar; Sunus ilkeleri: Orneklerden yararlanma, Kendini dinleyici yerine koyma, Cift yonlii

Ders Igerigi iletisim, Jest-Mmik, Giyim, Durus, Sesin kullaniimasi, Mizakere, Ikna ve Etkileme, Dinleme becerisi; Etkili ve Giizel Konugma Teknikleri:
Guveni artirmak, istekle baglamak, Ne séyleyecegini dnceden kararlastirmak, Konusmaya baglamak, kna edici konugsmanin kosullari, ikna
edici konugsmanin sorumluluklari, Uygulamalar.

Ders \Veren Dr. Ogr. Uyesi Musa TOPKAYA
1. Serif Aktas, Osman Glindliz, Yazl ve S620 Anlatim, Akgag Yay., Ankara, 2007. 2. Mustafa Glindliz, Glizel Konusma ve Yazma, Fil Yay.,
Ders Kaynaklari istanbul, 1995. 3. Birol Vural, Dogru ve Giizel Konugma, Hayat Yay., istanbul, 2004. 4. George Kops, Etkili ve Glizel Konugma Sanati, Giin

Yay., Istanbul, 2005.

Hafta Konu
1 Dersin Programi Igleyis ve Etkinlikleri Uzerine Genel Tanitim
2 Ses ve Konusma Aygitlarinin Tanitiimasi
3 Kendini ifade Edise Yonelik Sunuslar
4 Genel Kapsami ile iletisim ve lletisim Kurabilme Becerisi
5 Yuz yiize Gorisme ve Planlama Asamalari
6 Konusmanin Teknik Hazrlidi
7 Konusmanin Psikolojik Hazirigi
8 Fizksel, Yazinsal ve Anlatimsal Hazirlik ve ara sinav
9 Ses, nefes, bogumlama aygitlarinin iliskilendiriimesine yonelik alistirmalar
10 Ses, nefes, bogumlama aygitlarinin iliskilendiriimesine yonelik alistirmalar
11 Dinleyiciye Hakimiyet/Dinleyiciyi Kawramak
12 is Goriismelerinde Beden Dili
13 Kitleye, Gruba, Bireye Kars1 Etkin ve Glizel Konusmanin Temel Adimlari
14 Kendini ifade Edise Yonelik Sunuslar
Ders is Yukii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dis1 Galisma 1 14
Arastirma — yasam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim, Dinleme ve anlamlandirma, ybnetsel beceriler Seminer 1 7
Ara Sinav1 1 1
Final 1 1
Ders s Yiikii: 51
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 2

Program Ciktilar

Sosyal hizmetler alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanabilir.
Sosyal hizmetler alaninda karsilagilabilecek sorunlar 6ngérir ve tedbirler alabilir.
Etkin iletisim kurma beceresine sahiptir.

Ulkesindeki sosyal yapiy tarif edebilir.

Sosyal meseleleri analizedebilme ve ¢6ziim getirebilme yetenegine sahiptir.
insanin gelisimini ve sosyal cewresi ile etkilesimini tanimlar.

Sosyal hizmetlere iligkin ulusal ve uluslararas1 mevzuati bilir.

Sosyal politika ve programlari anlatabilir.

Gortisme ilke ve tekniklerini bilir.
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Bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin kullanabilir.
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Rapor yazma ve sunuma iligkin stiregleri tanimlar.

Sinff, ik, cinsiyet, yas, cinsel egilim, din, kiiltur, hayata bakis ve beklentiler agisindan birey, grup ve toplumlarin farkliliklarina saygi duyar.

Gorey, yetki, hak ve sorumluluklarini, mesleki etik, insan haklari ve sosyal adalet ilkeleri gergevesinde tanimlar.

Sosyal hizmet alaninin dogasinin zorunlu kildidi disiplinler, uzmanliklar ve kurumlar aras! isbirliginin gerektirdidi ekip ¢alismasi ilkelerini tanimlar.
Diinyadaki sosyal olaylar ve sorunlari takip eder.

a2 alal -
a B~ W N



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Dersf)grenme Ciktisi PC1 PG2 PGC3 PG4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14 PC15
Etkili ve glizel konugsmanin temel ilkelerini ifade eder 3 3 5 3 4 4 1 1 2 4 2 3 4 4 3
Dinleyici kitlesinin niteliklerinin dSnemini kawvrar. 2 3 4 4 4 3 1 1 2 4 2 3 4 4 3
Konugma mekanlarinin diizenlenmesinin 6nemini agiklar. 1 2 3 2 3 2 1 1 2 3 1 2 3 3 2
Dinleyicinin dikkatini strekli klmanin dnemini agiklar. 3 3 4 3 3 3 1 1 2 3 2 3 3 3 2
Konusma plani yapma becerisini elde eder. 2 3 4 4 3 3 1 1 2 4 2 3 4 4 4

Ortalama Deger 22 28 4 32 34 3 1 1 2 36 18 28 36 36 28

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/349769
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