BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
SAGLIK HIZVETLER| MESLEK YUKSEKOKULU

TIBBI DOKUMANTASYON VE SEKRETERLIK
(2023-2024) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Halkla iliskiler MOS204 3 2+0 2,0 Segmeli
Birim B&lim Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik - On Lisans (Yiizyiize egitim)

Amag Halkla iligkilerin tarihsel gelisimi igerisinde halkla iliskiler modelleri, uygulama alanlari, kullanilan arag ve ydntemler ile halkla iligkiler
kampanya sirecinin agiklanmasidir.

Bu derste, Halkla lligkilerin Kawramsal Cergevesi, Halkla lligkilerde izenen Amaclar Ve Temel llkeler, Halkla iliskiler Faaliyetlerinde

Ders Igerigi Kullanilan lletisim Arag ve ydntemleri,Uygulama Alanlari, Halkla lligkiler Kampanya Yénetim Siireci, Diinyada ve Tirkiye'de Halkla iligkiler

Ornekleri gibi konular yer almaktadir.

PELTEKOGLU, B.F. "Halkla lliskiler Nedir" Beta Yayinlari, Istanbul, 2018,

Ders Kaynaklan OKAY, A , OKAY, A "Halkla lligkiler: Kavram, Strateji ve Uygulamalar, Der Yaynlari, istanbul, 2014

Hafta Konu

1 Halkla iligkilerin Kawamsal Cercevesi, Halkla lligkiler Tanimlari, Halkla iligkilerin Temel ilkeleri ve Ozellikleri

2 Halkla lligkilerin Diinyadaki Geligim Stireci ve ilk Omekleri

3 Halkla iligkilerin Tiirkiye'de Kamuda ve Ozel Sektérdeki Gelisimi ve Ornekleri

4 Pazarlama lletisimi iginde Halkla lligkilerin Yeri

5 Kurum Ici Halkla lligkiler - Kurum Dig1 Halkla lligkiler

6 Halkla lligkilerde Hedef Kitle

7 Halkla iligkiler Faaliyetierinde Kullanilan letisim Araclari

8 Halkla lligkiler Siireci, Aragtirma, Planlama, Uygulama ve Degerlendirme

9 Halkla iligkilerde Kriz Yénetimi ve Uygulama Ornekleri

10 Halkla lligkilerde Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uygulamalari

1" Halkla iligkilerde Etkinlik Yonetimi

12 Halkla lligkiler ve Yeni Medya

13 Halkla iligkiler ve Kurumsal imaj Yonetimi

14 Halkla lligkiler ve Kurumsal Itibar Yénetimi

Ders ls Yikii Galisma Tiirii/ Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme Tartismali Ders 1 1
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme, takim ¢alismasi Beyin Firtinasi 1 12
Dinleme ve anlamlandirma, géZem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme Kuguk Grup Tartigmasi 1 9
Onceden planlanmis 6zel beceriler Ozel Destek / Yapisal Omekler 1 1
Onceden planlanmis 6zel beceriler Vaka Calismasi 1 9
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, durumlari isleme, soru gelistirme, yorumlama, sunum Sloy[i] 1 13
Dinleme ve anlamlandirma, géZem/durumlari isleme Gosterim 1 5
Ara Sinav1 1 1
Odev 1 1 1
Final 1 1

Ders is Yiikii: 81
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 3,18



Program Ciktilari
1 Saglik alaniile ilgili sahip oldugu temel bilgi birikimini kullanarak verilen bir gérevi bagimsiz olarak yaritdr.
Sagdlik alaniile ilgili uygulamalarda karsilagilan ve 6ngdrulemeyen karmasik sorunlari gdzmek igin ekip Uyesi olarak calisir.

Saglik alantile ilgili konularda sahip oldugu temel bilgi ve becerileri kullanarak ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirir, diigtincelerini ve sorunlara iliskin ¢dziim 6nerilerini
yazli ve s62U olarak aktarir.

Saglik alantile ilgili konularda distincelerini ve sorunlara iliskin ¢dziim 6nerilerini uzman olan ve olmayan kisilerle paylasir.

Aaninin gerektirdigi en az Awupa Bilgisayar Kullanma Lisansi temel diizeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

2
3 Sagdlik alaninda edindigdi temel diizeydeki bilgi ve becerileri elestirel bir yaklasimla degerlendirir.
4

[o20N6)]

7 Saglik alaninda toplumun ve diinyanin gindemindeki olaylari iZer ve gelismelere duyarlidir.

Saglik alantile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi asamalarinda toplumsal, bilimsel, kiltirel ve etik degerlere uygun
hareket eder.

9  Kalite ydnetimi ve slreclerine uygun davranir ve bu sureglere katilir.

10 Bireyve halk saghgi, gewe koruma ve is givenligi konularinda yeterli bilince sahiptir.

11 Bireyolarak gorev, hak ve sorumluluklari ile ilgili yasa, ydnetmelik, mevzuata ve mesleki etik kurallarina uygun davranir.

Ortadgretim diizeyinde kazanilan yeterliliklere dayali olarak saglik alanindaki gtincel bilgileri iceren ders kitaplari, uygulama arag-geregleri ve diger kaynaklarla
desteklenen temel diizeydeki kuramsal ve uygulamali bilgilere sahiptir.

2 Sagdlik alanindaki temel bilimsel bilgiye ulasma, dederlendirme ve uygulayabilme bilgisine sahiptir.

Saglik alaninda edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak verileri yorumlar ve degerlendirir, sorunlari tanimlar, analizeder ve ¢6ziim igin planlanan
caligsmalarda yer alir/sorumluluk alir.

Ortadgretim diizeyinde kazanilan yeterliliklere dayali olarak saglik alanindaki gtincel bilgileri iceren ders kitaplari, uygulama arag-geregleri ve diger kaynaklarla
desteklenen temel duzeydeki kuramsal ve uygulamali bilgilere sahiptir.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

PG PC
Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PG1 PG2 PC2 PC3 3 4 PG4 PC5 PC6 PC7 PG8 PC9 PC10 PC11
Halkla II|§I.(|.Ier etkinlik ydnetimi strecini planlayip, 2 2 2 3 2 2 2 1 2 1 1 3 1 1 2
uygulayabilir
Halkla lligkilerin pazarlama iletigimi igindeki yeri ve nemini ) ) ) ) ) } ) ) ) ) ) ) ) )
kawrar
HaIkIa" II|§.k|.Ier mesleginin temel ilkeleri ve uygulama 3 3 3 3 ) ) } ) } ) 1 5 1 1 5
stratejilerini kavrar
Halkla lligkilerde kullanilan iletigim arag ve yontemlerini ) ) ) ) ) } } ) ) ) ) ) ) ) )
kavrayip uygulamada kullanabilir
Krizlletisimi stirecini planlayip, uygulayabilir. 2 3 3 2 1 g 3 3 4 1 2 1 1 1 1
Ortalama Deger 14 16 1,6 16 06 1 1 038 12 04 08 18 06 06 16

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/354751
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