BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
BOZUYUK MESLEK YUKSEKOKULU

BANKACILIK VE SiIGORTACILIK
(2023-2024) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Pazarlama Yonetimi PZL101 2 3+0 3,0 Zorunlu
Birim Bolim Bankacilik ve Sigortacilik - On Lisans (Yizyiize)
Amag Dersin amaci, pazarlama ile ilgili temel kawamlarin ve temel bilgilerin 6gretilmesidir. Bu 6gretiler isiginda, 6grencilere pazarlamadaki

glincel uygulamalari analizedebilme yeteneginin kazandirimasidir.

Ders Ierigi tutundurma stratejileri, stratejik pazarlama plani.
Ders Veren Ogr. Gor. Dr. Sevdenur KAPUSUZ
Pazarlama, Dog.Dr.Irfgan CAGLAR, Ars.Gor. Sabiha KILIC, Nobel Yaynlari,
Ders Kaynaklari Modern Pazarlama, Remz Altunisik, Suayip Ozdemir ve Omer Torlak, Degisim Yayinlari,
Pazarlama - llkeler ve Yonetim-, Prof. Dr. Zafer ERDOGAN, Ekin Yayinevi, Pazarlama llikeleri, Prof.Dr. Ismet MUCUK

Hafta Konu

1 Pazarlamada Temel Kavramlar

2 Pazarlama Cewresi Faktorleri

3 Pazarlama Bilgi Sistemi ve Pazarlama Aragtirmasi

4 Tuketici Davraniglari

5 Pazar Bolimlendirme, Hedef Pazar Segimi, Konumlandirma

6 Pazar Bolimlendirme, Hedef Pazar Segimi, Konumlandirma

7 Urtin kararlar

8 Fiyat Kararlari / Arasinav

10 Tutundurma Gabalarn

1" Dagitim Kararlari

12 Stratejik Pazarlama Planlamasi

13 Pazarlamada Kontrol ve Sosyal Sorumluluk

14 Final sinavi konu tekrari

Ders ls Yikii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat)
Dinleme ve anlamlandirma Ders 3
Arastirma — yasam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dig1 Calisma 1
Ara Sinav1 5
Final 10

Ders s Yiikii: 71
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 2,78

Program Ciktilari
Bankacilik ve Sigortacilik ile ilgili gtincel ve teorik bilgilere sahip olma
Banka ya da sigorta isletmesinin gewresini ve mikro anlamda kendisini degerlendirebilme ve sorunlar kavrayabilme

Bankacilik ve sigortacilik ile ilgili konularda ekip calismasinin getirecegi ve bireysel anlamda sorumluluklara agik olma
Girisimcilik ve liderligin dnemini bilme

Bir yabanci dili bankacilik ve sigortacilik ile ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yazli olarak anlayabilme ve kullanabilme

Bir yabanci dili bankacilik ve sigortacilik ile ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde s62 olarak anlayabilme ve kullanabilme

Bankacilik ve sigortacilik alaninin gerektirdigi duzeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilme

Bankacilik ve sigortacilik alant ile ilgili konularda toplumsal refahi 6n planda tutabilme ve etik degerlere uygun degerlendirme ve yorum yapma

Banka ya da sigorta isletmesinin i¢ ve dis cewesinde tim paydaslarini gézetecek sekilde iliskilerini dizenleyebilme ve yonetebilme

Cewreye, sosyal sorumluluga, kaliteye ve yenilikcilige her sart altinda &nem verme ve verileri ilgili dogrultuda toplayabilme

Bankacilik ve sigortacilik alant ilgili konularda bilgi ve becerileri strekli gelistirerek ilgili yenilik ile gelismeleri takip etme ve émir boyu 6grenmeye acik olma
Bankacilik ve sigortacilik alaninda bilgi ve becerileri sorgulama ve elestirel bir bakis acisiyla degerlendirme

© 0 N O O b~ WN -

a2 alal
w N =~ O

Pazarlamanin temel kawramlari, pazarlamay etkileyen cewre faktorleri, pazar bélumlendirme, hedef pazar segimi, Uriin, fiyat, dagitim,

Sayisi

14
14

Bireysel bilgi ve becerileriyle bankacilik ve sigortacilik alaninda ilgili kisi ve kurumlara diigtinceleri yazli ve s62u olarak aktarabilme ve ¢dziim 6nerisi sunabilme



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi

Pazarlamada uygulanabilecek stratejiler ve kontrol ydntemlerinin kawanmasi

Pazarlama bilgi sistemi, pazarlama arastirmasi, tiketici ve endustriyel pazarlarin 6zelliklerinin
kawanmasi

Pazarlamada yonetim prensiplerinin ve pazarlama plani olusturma sirecinin kavanmasi
Pazarlamada Hizli ve Dogru Karar Verme Stratejilerini Kavrar
Pazarlama karmasi elemanlarinin (uran, fiyat, dagitim, ve tutundurma gabalari ) kavranmasi

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/369592
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https://ebs.bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/369592
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