BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
OSMANELI MESLEK YUKSEKOKULU

ASGILIK
(2023-2024) Ders Bilgi Fomu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Genel ve Teknik Iletisim MOS101 1 2+0 2,0 Segmeli
Birim B&lim Ascilik - On Lisans (ylizyiize eitim)
Amag Qgrencilerin s620 ve yazil iletisim yeteneklerini gelistirmek ve mesleki konularla ilgili konusma ve yazigsma ilkelerini uygulatabilmek.
lletigim tekniklerini kargilagtirip uygun olanini uygulatabilmek.
Ders Igerigi iletisim kavrami ve anlam, lletigim siiredi, iletisim tiirleri, lletisimin engelleri, Teknik iletisim, lletisim araglari ve kanallari, beden dili.
KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, BEKTAS C., Isletme Becerileri ve Grup Calismasi, CUCELOGLU D., Keskesiz Bir Yasam Icin Iletisim
Donanimlari, SELCUKLU S., is Diinyasinda Etkili lletisim,
KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,
Tutar, Hasan ve Yilmaz, M Kemal (2012) “lletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,
Istk, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,
Tutar, Hasan ve Yilmaz, M Kemal (2012) “lletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,
KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, BEKTAS C., Isletme Becerileri ve Grup Calismasi, CUCELOGLU D., Keskesiz Bir Yagam Icin Iletisim
Ders Kaynaklar Donanimlari, SELCUKLU S., Is Diinyasinda Etkili lletigim,

KIRMZI H., Genel ve Teknik Iletisim, Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik Iletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M. Kemal (2012) “lletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,

Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M. Kemal (2012) “iletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,

KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, BEKTAS C., Isletme Becerileri ve Grup Calismasi, CUCELOGLU D., Keskesiz Bir Yagam Icin Iletigim
Donanimlari, SELCUKLU S., Is Diinyasinda Etkili lletigim,

KIRMZI H., Genel ve Teknik lletisim, Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M Kemal (2012) “iletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara

Konu

iletisimin Tarihi, Tanimi ve Temel Kawamlar

iletisimin Amaci, Onemi ve Ozellikleri, iletisim Siireci

iletisimin Turleri. S62 lletisim (Sé4( iletisimin dnemi, temel ilkeleri, Konusma, dinleme tiirleri, Dinleme becerisi gelistirme, Sé4ii iletisimi gelistirme igin ilkeler)
Sézsiizlletisim. (Beden Dili, 6nemi, dzellikleri, sézsiiziletigim unsurlari)

Yaziliiletisim. Is ve Toplumsal Yagamda Karsilagilan Yaz tirleri

Sé4 lletisim

Grup e Kitle lletisimi (Tanimlar, iletisim kaliplar), lletisim Kurumlari

is Hayatinda lletisim ve Tirleri

is Hayatinda lletisim ve Tiirleri (devami)
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10 Grafik lletigim

1" Teknolojik iletisim Araglari

12 iletisim engelleri ve ¢dzim yollari

13 Grup e Kitle lletigimi

14 Konularin genel bir tekrari

Ders s Yukii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Ara Sinav1 5 1
Odev 1 10 1
Final 10 1

Ders s Yiikii: 53
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 2,08



Program Ciktilari
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Ascilik ile ilgili kuramlar, olgular kavramlar ve ilkeler hakkinda temel diizeyde bilgi sahibi olur ve ascilik ile ilgili edindigi bilgileri is ortaminda ve mesleginde kullanir.
Turizm kavrami, turizm gesitleri, gastronomi turizmi, agirlama isletmelerinde verilen hizmetler hakkinda bilgi sahibi olur ve bu bilgileri calisma hayatinda kullanir.

Meni planlama, pisirme ydntemleri, diinya mutfaklari, ydresel mutfaklar gibi gesitli konularda bilgi ve yontem sahibi olma ve bu bilgi ve yontemleri mesleki gelisime
yonelik kullanabilir.

Beslenme ilkeleri, besinlerin haarlanmasinda hijyen sanitasyon, gidalarin saklama kosulari, islevsel besinler ve beslenme turleri hakkinda bilgi sahibi olur.
Yiyecek icecek terminolojisine hakim olmak, yiyeceklerin nasil hazrlanmasi gerektigi, menu kalemleri hazrlanmasi ve yiyeceklerin maliyetlerini clkarma konusunda
bilgi sahibi olur.

Mutfak planlama ve organizasyonu, ascilik mesledi ile ilgili kalite hizmetleri, mutfakta is guvenligi ve ilk yardim, as¢ilik mesleginde etik dawanislar hakkinda bilgi sahibi
olur.

Soguk mezeler-salatalar hazrlamak, pastane uriinleri hazrlamak, ziyafet mendleri olusturmak becerisi kazandirir.

Farkl tilke mutfaklarina ait mentlerin haarlanmasi ve senis edilme sekilleri becerisini kazandirmak.

Ahlak, is ve meslek etigi, turizmde is etigi, etik kaynaklar, etik standartiar, turizm isletmelerinde yasanan etik sorunlar hakkinda bilgi sahibi olur

Anadolu uygarliklari, Turkiye'nin genel cografyasi, Turkiye'deki kilturel miras unsurlari, diinya harikalar hakkinda bilgi sahibi olur

Turizm pazarlamasi ile ilgili temel prensipler, turizm hizmet pazarlamasi, gelistiriimis pazarlama karmasi ve yeni turizm pazarlama anlayis1 hakkinda bilgi sahibi olur
Turizm hareketlerinin sinirlandinimasi, turizm gelisimini etkileyen unsurlar, turizm arz ve talebi hakkinda bilgi sahibi olur

Edinilen teorik ve pratik bilgiler is yeri uygulamasi ve Is yeri egitimi dahilinde sektérel anlamda tatbik edilir ve deneyim kazanilir

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)

Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13

iletisim engellerini farketmek ve iletisim sorunlarini gdzmek - - - = S S = = = - > - -

Orgitsel iletigim kurmak - - - - - - - - - - - - -

Etkili iletisim kurmak = = = S = = = = - - - - -

Bireysel iletisim kurmak - - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/370834
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