BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
PAZARYERI MESLEK YUKSEKOKULU

BANKACILIK VE SiIGORTACILIK
(2023-2024) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Pazarlama Yonetimi PZL101 2 3+0 3,0 Zorunlu
Birim Bolim Bankacilik ve Sigortacilik - On Lisans (Yizyiize)
Amag Dersin amaci, pazarlama ile ilgili temel kawamlarin ve temel bilgilerin 6gretilmesidir. Bu 6gretiler isiginda, 6grencilere pazarlamadaki

glincel uygulamalari analizedebilme yeteneginin kazandirimasidir.
Pazarlamanin temel kawramlari, pazarlamay etkileyen cewre faktorleri, pazar bélumlendirme, hedef pazar segimi, Uriin, fiyat, dagitim,

Ders Ierigi tutundurma stratejileri, stratejik pazarlama plani.
Ders \eren Ogr. Gor. Ersen Cemal SONGIL , Ogr. Gor. Muzaffer ULUSOY
Pazarlama, Dog.Dr.Irfgan CAGLAR, Ars.Gor. Sabiha KILIC, Nobel Yaynlari,
Ders Kaynaklari Modern Pazarlama, Remz Altunisik, Suayip Ozdemir ve Omer Torlak, Degisim Yayinlari,
Pazarlama - llkeler ve Yonetim-, Prof. Dr. Zafer ERDOGAN, Ekin Yayinevi, Pazarlama llikeleri, Prof.Dr. Ismet MUCUK

Hafta Konu

1 Pazarlamada Temel Kavramlar

2 Pazarlama Cewresi Faktorleri

3 Pazarlama Bilgi Sistemi ve Pazarlama Aragtirmasi

4 Tuketici Davraniglari

5 Pazar Bolimlendirme, Hedef Pazar Segimi, Konumlandirma

6 Pazar Bolimlendirme, Hedef Pazar Segimi, Konumlandirma

7 Urtin kararlar

8 Fiyat Kararlari / Arasinav

10 Tutundurma Gabalarn

1" Dagitim Kararlari

12 Stratejik Pazarlama Planlamasi

13 Pazarlamada Kontrol ve Sosyal Sorumluluk

14 Final sinavi konu tekrari

Ders ls Yikii Galisma Tiirii/ Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme Tartismali Ders 1 14
Onceden planlanmis 6zel beceriler Vaka Calismasi 1 14
Dinleme ve anlamlandirma, géZem/durumlari isleme, elestirel distinme, soru gelistirme, takim ¢aligmasi Beyin Firtinasi 1 14
Ara Sinav1 1 1
Final 1 1

Ders is Yiikii: 72
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 2,82

Program Ciktilar

Finans, banka, sigorta ve ekonomi konularinda temel kavramlara iligkin bilgiye sahip olma ve ilgili konulara yonelik verileri basitge yorumlayabilme becerisi
Banka, sigorta ve muhasebe alaninda kullanilan ofis paket programlarini (Excel, Word, Powerpoint) kullanabilme becerisi

Finans sektdriinde, acente yonetimi, kalite , misteri memnuniyeti saglama konularinda temel bilgiye sahip olma

Girisimcilik firsatlarinin degerlendiriimesi ve buna yonelik is plani olusturulmasi konularinda temel bilgiye sahip olma

Bankacilik ve sigortacilik alaninda mesleki gelismeleri iZeyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisine sahip olma

Sektordeki gelismeleri ve yeni Grlinleri takip edebilme becerisi

Bankacilik sigortacilik alaninda yazli ve sz iletisimi etkin bicimde kullanabilme becerisi

Mevzuatta 6ngdriilen sigorta branslari hakkinda temel bilgiye sahip olma

Genel muhasebe, ddnem sonu muhasebe iglemleri, sigorta ve banka muhasebesi ile ilgili olaylari ve kayit diizenini kawayabilme ve uygulayabilme becerisi
Sektorel Projeler olusturma ve bu projeleri sunma becerisi

11 Etkiniletigsim kurabilme becerisi
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12 Finans sektdriinde ihtiyag duyulan temel hukuk kavramlari bilgisine sahip olma



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

PG PG PC PG PG PG PG PG PC PC PG PG
Ders égrenme G|kt|s 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Pazarlamada uygulanabilecek stratejiler ve kontrol ydntemlerinin kavranmasi 51 1[5 4|15 3|1 1 1 3 1
Pazarlama bilgi sistemi, pazarlama arastirmasi, tiketici ve endustriyel pazarlarin 6zelliklerinin 5 y 5 4 1 5 3 1 1 1 3 1
kawanmasi
Pazarlamada ydnetim prensiplerinin ve pazarlama plani olusturma sirecinin kawanmasi 5 1 5 4 1 5| 3 1 1 1 3 1
Pazarlamada Hizi ve Dogru Karar Verme Stratejilerini Kavrar 5 1 5 4 1 5 3 1 1 1 3 1
Pazarlama karmasi elemanlarinin (irin, fiyat, dagitim, ve tutundurma ¢abalari ) kawranmasi 5154 1|5 3] 1 1 1 3 1

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/371152
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