BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
BOZUYUK MESLEK YUKSEKOKULU

PAZARLAMA
(2024 - 2025) Ders Bilgi Fommu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Satis Yénetimi ve Teknikleri PZL.208 4 3+1 6,0 Zorunlu
Birim Bolum Pazarlama - On Lisans (Yiiz yiize )
Amag Satis yonetiminin temel kavramlarini, satis tekniklerini 6gretmektir. Satisin pazarlama fonksiyonu igindeki yerini, isletmeler agisindan

6nemini kawatmak, satis politikalari, farkli satis organizasyonlari, teknikleri konusunda bilgi vermektir.
Satig Yonetiminin Temel Kavramlari, Satis Teknikleri, Satis Streci Asamalari, Takdim Stratejileri, itiraz Yonetimi, Satis Kapama, Satista

Ders Ierigi Planlama, Biitgeleme, Satiggilarin Motivasyonu, Performans Olglimdi.

Ders Kaynaklari Atunisik, Remz; islamoglu, A Hamdi. 2014, "Satis ve Satis Yonetimi", Sakarya Yayincilik, 13. Baski

Hafta Konu

1 Pazarlama ve Satis

2 Satis ve Satiscilik Meslegi

3 Tuketim Psikolojisi ve Satin Ama

4 Satis Sureci

5 Takdim Stratejileri

6 NAIDAS Modeli

7 itiraz Yénetimi

8 Satista ltiradan Kargilama Stratejileri

9 Satis Kapama

10 Satis Yonetimi

11 Satista Motivasyon

12 Satigta Planlama ve Biitgeleme

13 Satis Glicliniin Belirlenmesi ve Yetistiriimesi ve Satis Glictiniin Denetimi

14 Satis Mesleginin Gelecegi

Ders ls Yikii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Onceden planlanmis 6zel beceriler Vaka Calismasi 2 14
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme, takim calismasi Beyin Firtinasi 2 14
Dinleme ve anlamlandirma Ders 6 14
Ara Sinav1 1 1
Final 1 1

Ders is Yiikii: 142
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 5,57

Program Ciktilari
1 Aannfailgili gtincel ve teorik bilgilere sahip olmalidir.
2 Aanlailgili edindirdigi bilgi ve becerileri problem ¢dzmede kullanabilme, analitik ve stratejik dlistinerek uygulamaya gegirebilme de katkis1 Snemlidir.

3 Aanla ilgili edindirdigi bilgiler cergevesinde bir isletmenin gewesini ve mikro anlamda isletmenin kendisini dederlendirebilme ve sorunlari kavrayabilmesine katkis|
Snemlidir.

4 Uygulama safhalarinda bilgilerini disiplinler arasi degerlendirebilirler.

5  Aanlailgili konularda ekip calismasinin getirecedi sorumluluklara agiktir.

6  Ogrendiler girigsimcilik ve liderlige her zaman agiktir.

7 Aaniileilgili edindigi bilgi ve beceriler diizeyindeki dustincelerini ve 6nerilerini ilgililere yazli ve s62U olarak aktarir.

8  Biryabanci dili alanla ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yazli olarak anlayabilmeli ve kullanabilmelidir.

9  Avrupa Dil Portféyti A2 Genel Diizeyinde (en azalanindaki bilgileri takip edebilecek ve meslektaslari ile iletisim kurabilecek kadar) yabanci dil bilgisine sahiptir.
10 Alaninin gerektirdigi en az Arupa Bilgisayar Kullanma Lisansi Temel Diizeyinde bilgisayar yazlimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

11 Sosyal haklarin ewenselligi, sosyal adalet, kalite ve kiiltirel dederler ile gewre koruma, is saghgdi ve guvenligi konularinda yeterli bilince sahiptir.

12 Aannfailgili konularda toplumsal refahi 6n planda tutarak etik degerlere uygun degerlendirme ve yorum yapabilir.

13 Aanlailgili konularda edindirdigi bilgi ve becerileri stirekli gelistirerek ve alanla ilgili yenilik ve gelismeleri takip ederek dmur boyu 6grenmeye agik olur.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)

Ders Ogrenme Giktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PGC7 PGC8 PC9 PG10 PG11 PC12 PC13
Satig yonetimi ve teknikleri hakkinda temel bilgiler 6grenilecek - - - = o = o = = - = > -
Satis stratejileri ve politikalari olusturma ve yonetme bilgisi kazanilacak - - - - - - - - - - - - -
Satisin pazarlamadaki yeri kawanacak S = S = = = = = = - - - -
Endustriyel satis konusu kawanacak - - - - - - - - - - - - -

Ortalama Deger s = = o o - - - - - - - -



https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/377407
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