BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI

BOZUYUK MESLEK YUKSEKOKULU

PAZARLAMA
(2024 - 2025) Ders Bilgi Fommu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Pazarlama Mevzuati Pz1224 4 2+0 3,0 Secmeli
Birim B&lim Pazarlama - On Lisans (ylizyiize eitim)
Amag T[]keticiler?.n ar.ta?n yogun.relfat.).et I.(a.r§|smda ve Urlin gesitliliginin fazalidi nedeniyle, karsilasabilecekleri sorunlar karsisinda hukuksal
anlamda tuketici haklari ile ilgili bilgi vermek.
Ders Igerigi Tiketici hukuku, tiketicilerin egitimi, tlketici érgUtleri, tlketicileri koruma kanunu ve tiketici haklari
Ders Kaynakiar Ozmen., Remz, 2007, T[.]_keti.ci. Haklari Msv.zuat.l, Segl.dn Yayinlari, Ozmen, Remz, 2007, Tuketici Haklar Mevzuati, Seckin Yayinlari,
Aslan, |. Yilmaz, 2006, Tuketici Hukuku, Ekin Kitabevi

Hafta Konu

1 Tiketici Hukukunun Tarihi Geligimi

2 Tiketici Hukukunun Anayasal Temelleri

3 Tiketici Kavrami ve Tanimi

4 Tiketici Koruma Kanununun Kapsami

5 Tiketici Haklari

6 Tiketicinin Bilgilendiriimesi ve Egitimi

7 Tiiketicinin Egitimi, Tilketici Orgiitleri

8 ara sinav

8 Ara Sinav

9 AB Mevzuatinda Tiketici Hukimleri ve Tirkiye ile Kargilastinimasi

10 Ayipli Mal ve Hizmetler Karsisinda Tuketici Haklari

1" Aldatici Reklamlara Karsi Tuketicinin Korunmasi

12 Haksiz S6Zdesme Kosullarina Karsi Tuketicinin Korunmasi

13 Tiketici Kredilerinde Tiketicinin Korunmasi

14 Tiiketici Korunmasina lligkin Yargilama

Galisma Tiirii / Ogretim Siiresi
Ders Is Yiikii Metotlar (Saat) Sayisi
Arastirma — yasam boyu 6grenme, durumlari isleme, soru gelistirme, yorumlama, sunum S62u 1 1
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisinme, soru gelistirme Tartigmali Ders 1 14
g;ilr{:nal—m )::Iam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim, elestirel disiinme, soru gelistirme, yonetsel beceriler, Grup Galigmasi 2 14
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Ara Sinav1 5 1
Final 5 1
Odev (Sunum) 2 1
Ders is Yiikii: 83
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 3,25

Program Ciktilar

Aaniya ilgili giincel ve teorik bilgilere sahip olmalidir.
Alanla ilgili edindirdigi bilgi ve becerileri problem ¢dézmede kullanabilme, analitik ve stratejik distnerek uygulamaya gegirebilme de katkisi dnemlidir.

Aanlailgili edindirdigi bilgiler cergevesinde bir isletmenin gewesini ve mikro anlamda isletmenin kendisini degerlendirebilme ve sorunlari kavrayabilmesine katkis|
Onemlidir.

Uygulama safhalarinda bilgilerini disiplinler arasi degerlendirebilirler.

Aanlailgili konularda ekip ¢aligmasinin getirecegi sorumluluklara agiktir.

Ogrenciler girisimcilik ve liderlige her zaman agiktir.

Aani ile ilgili edindigi bilgi ve beceriler diizeyindeki duslincelerini ve dnerilerini ilgililere yazli ve s62u olarak aktarir.

Bir yabanci dili alanla ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yazli olarak anlayabilmeli ve kullanabilmelidir.

Avrupa Dil Portféyl A2 Genel Diizeyinde (en azalanindaki bilgileri takip edebilecek ve meslektaslari ile iletisim kurabilecek kadar) yabanci dil bilgisine sahiptir.
Alaninin gerektirdigi en az Awupa Bilgisayar Kullanma Lisansi Temel Duzeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

Sosyal haklarin ewrensellidi, sosyal adalet, kalite ve kiiltirel degerler ile cewre koruma, is sagligi ve gvenligi konularinda yeterli bilince sahiptir.

Aaniyla ilgili konularda toplumsal refahi 6n planda tutarak etik degerlere uygun degerlendirme ve yorum yapabilir.

Aanla ilgili konularda edindirdigi bilgi ve becerileri strekli gelistirerek ve alanla ilgili yenilik ve gelismeleri takip ederek &mir boyu 6grenmeye agik olur.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Dersf)grenme Ciktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13
Tuketici Haklari ile ilgili konular kawrama = > = - - - - - - - - - -
Tuketici hukuku ile ilgili kanunlar hakkinda bilgi edinme - - - - - - - - - - - - -

Ortalama Deger = - = = o o = o - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/377484


https://ebs.bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/377484
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