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(2023-2024) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Kalite Glivence ve Standartlar MOS105 2 2+0 2,0 Segmeli
Birim B&lim Makine - On Lisans (Yiiz yiize)
Kalite, kalite kontrol tanimlariyla kiiresellesen dunyada kalite ve kalite kontrol anlayisinda meydana gelen degisiklikler ve bu degisiklikleri
Amac bunyesinde toplayan toplam kalite yonetimi ile ilgili prensipleri kazandirmak; standart ve standardizasyon ile standardin Uretim ve hizmet

sektorundeki 6nemi, kalite yonetim sistemleri hakkinda bilgilendirmek.

Tum galiganlarin katihmi, yapilan islerin tim ydnlerini, tim toplumu ve Uretilen Griin ve hizmetlerin tim, misterilerin bugtinki beklenti ve
ihtiyaclarini tam zamaninda karsilayip, onlara gelecekteki beklentilerini agan trlin ve senisler sunulmasi, ydnetimin her konuda ¢alisanlara

Ders Igerigi liderlik yapmasini, calisanlara 6rek model olusturulmasini ve sirket capinda katilimei ydnetimin tanitimasi; EFQM mikemmellik Modeli ile
Degisim ve Yonetimi, standart ve standardizasyon ile standardin tretim ve hizmet sektoriindeki 6Snemi, kalite yonetim sistemleri ve 6zellikle
cewre standartlari hakkinda bilgilendirmek.

Ders Kaynaklari Kaliik, N., Dilsiz, 1., Kartal, C. 2009; Quality Assurance and Standards for Vocational Schools, Detay Publishing, Ankara

Hafta Konu

1 Kalite Kawrami

2 Standart ve Standardizasyon

3 Standardin Uretim ve hizmet sektdriinde 6nemi- Yonetim kalitesi ve standartlari

4 Yonetim kalitesi ve standartlari - Cewre standartiar

5 Cewre standartlari - Kalite yonetim sistemi modelleri

6 Kalite ydnetim sistemi modelleri stratejik yonetim

7 Stratejik yonetim - Yonetime katiima

8 ara sinav. Stratejik ydnetim - Yonetime katima

8 ara sinav

9 Sire¢ yonetim sistemi - Kaynak yonetimi sistemi

10 Kaynak yonetimi sistemi - Efgm mikemmellik modeli

1" Kaynak yonetimi sistemi - Efgqm muikemmellik modeli

12 Kontrol Diyagramlari

13 istatistiksel Dagilimlar

14 istatistiksel Dagilimlar

Ders is Yukii Galisma Tiirii/ Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 1 14
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme Tartigmali Ders 1 5
Dinleme ve anlamlandirma, géZem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme, takim ¢aligmasi Beyin Firtinasi 1 14
Ara Sinav1 8 1
Final 10 1

Ders is Yiikii: 102
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 4

Program Ciktilar

1 Matematik, fen bilimleri ve temel muhendislik konularinda alani ile ilgili yeterli diizeydeki kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanabilme becerisi,

Aantile ilgili konularda, verileri yorumlayabilme ve degerlendirebilme, sorunlari tanimlayabilme, analizedebilme, kanitiara dayali ¢g6zim &nerileri gelistirebilme
becerisi,

N

Aani ile ilgili uygulamalar igin gerekli olan modern arag, gere¢ donanimlari ve bilisim teknolojilerini kullanabilme becerisi,

Makine resmi ¢izm ve tasarim kurallarini bilerek istenilen 6zelliklere uygun sekilde makine pargalarini ve bir sistemi tasarlama ve gelistirme becerisi,
Talagh ve talagsiz uretim yontemlerini bilerek, en uygun tretim ydntemini segebilme ve uygun sartlarda malzemeyi isleyebilme becerisi,

Hidrolik — Pndmatik sistemler konusunda yeterli bilgiye sahip olma ve devre tasarimi yapabilme becerisi,

Tarihi degerlere saygil, alaninda sosyal sorumluluk, etik degerler, is glvenligi, is¢i sagligl, gevre koruma bilgisi ve kalite bilincine sahip olma becerisi,
Malzemeleri tanima, gerekli 1sil islem ve muayene yontemleri bilgisi ve Uretim i¢in uygun malzemeleri segebilme becerisi,

9 Mesleginin gerektirdigi bilgisayar destekli tasarim programlari ile makine pargalarini tasarlayabilme, bilgisayar destekli tiretim tezgahlarinin programlarini hazrlama ve
kullanabilme becerisi,

10 Turkge sé4ii ve yazl etkin iletisim kurabilme; kendisini ve meslegini bir yabanci dilde (ingilizce) ifade edebilme becerisi,
11 Yasam boyu 6grenme bilincine sahip olma ve kendini sirekli gelistirebilme becerisi,

@ N o o b~ W

12 Ogrencinin sectigi uygulama alanlarindan birinde (konstriiksiyon, imalat, tasarim) daha ayrintili bilgi ve uygulama becerisi kazanma,



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi PG1 PGC2 PC3 PG4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12

Kalite Yonetim Sisteminin Altyapisini Olusturur. = = = = = 5 = - - - - -
Kalite Standartiarini Uygular. - - - - - - - - - - - -
istatistiksel kalite kontrol ysntemleri uygular. 2 - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/378174
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