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(2023-2024) Ders Bilgi Fomu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Yiyecek icecek Yonetimi TUR106 2 3+0 4.0 Zorunlu
Birim Bolim Turizm ve Otel Isletmeciligi - On Lisans (Konferans, Haftalk Odevler, DdnemProjesi, Sunurm)
Amag I..De"rsin amaq égrgncilere yiye"cek icecek i§|?t“meci|igi konunda temel bilgiler 6gretmekitir. Yiyecek icecek isletmelerinde hizmet pazarlamasi,
Urdin gelisimi, maliyet kontrol agamalarini gretmek amaglanmaktadir.
Ders Igerigi Yiyecek icecek yonetimi, fiyatlama, méni planlamasi.
Ders Veren Ogr. Gor. Dr. Seyda Fatih HARMANDAROGLU
Ders Kaynaklari Karamustafa, K. U.R. T. U. L. U. S. (2018). Yiyecek ve icecek Yonetimi.
Hafta Konu
1 Yiyecek igecek Sektort
2 Yiyecek icecek Yénetiminin kapsami ve énemi
3 Yiyecek icecek hizmetlerinin verildigi isletmeler ve 6zellikleri
4 Yiyecek icecek isletmelerinde biitgeleme
5 Bitgeleme asamalari
6 Yiyecek icecek Bélimiinde Uretim Siireci
7 Moni planlamasi ve gelistirme
8 Yiyecek icecekleri fiyatlama
9 Mutfak planlamasi
10 Yiyecek icecek kontrol sistemi
1" Yiyecek Uretim kontroll ve asamalari
12 Gelir kontrolti
13 icecek maliyet kontrol siireci
14 Ziyafet organizasyonlari, sektérden érnek olaylar
Ders is Yukii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 3) 14
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dis1 Calisma 3 14
Ara Sinav1 6 1
Final 12 1
Ders is Yiikii: 102
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 4

Program Ciktilari

1 Turizm sektort hakkinda genel bilgi sahibi olmak; turizm sektdri ile ilgili ulusal ve uluslararasi temel kawamlar 6grenir.
2 Oteligletmelerinin temel faaliyet konulariyla ilgili bilgi ve beceriye sahip olur.

3 Seyahat acenteciligi, tur operatdrliigu, turizm cografyasi, muhasebe, rekreasyon gibi konularda genel bilgiye sahip olur.

Yiyecek-igecek, senis, meni planlama, 6n biro islemleri (rezervasyon alma, oda satisi, misteri karsilama \b.), kat hizmetleri ile ilgili islemler (odalarin temizik ve
duizeni wb.) konularinda bilgi sahibi olur.

5  Turizmde ydnetim ve pazarlama konularinda genel bilgiye sahip olur.

6  Turizm ve otel isletmeciligi alanindaki yasal diizenlemeleri ve mesleki standartlari bilir.

7 Birlikte calistigi bireylerin mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmesine katki saglar ve performanslarini adil bicimde degerlendirir.

8  Alaninin gerektirdidi temel diizeyde bilgisayar yazlim ve donanimlarini kullanabilme becerisi kazanir.

9  Turizm sektdriinde yeterli olabilecek derecede en azbir yabanci dil bilir.

10 Turizm sektdriindeki sorunlari tanimlayabilir, analizedebilir ve ¢bziim énerileri gelistirebilir.

11 Turizm hizmetlerini gerceklestirirken musterilerle etkin iletisim kurabilme yetenegine sahip olur.

12 Kamu ve 6zel sektor kuruluglarindaki alani ile ilgili strecleri yerinde inceleyerek uygulama becerisi kazanir.

13 Mesleki etik, sosyal sorumluluk ve ¢ewre bilincine sahip olur.

14 Turizm ve otel isletmeciligi ile ilgili konularda edindigi bilgi ve becerileri strekli gelistirir ve turizm alaniyla ilgili yenilik ve gelismeleri takip eder.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders 6grenme Ciktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14
Satin alma sturecini ve depolama stirecini agiklayabilecektir. 2 4 2 2 4 3 4 1 2 2 2 2 3 2
Otel mutfaklarinda tretim planlamasini ve Uretim sistemlerini agiklayabilecek, 5 4 2 3 5 3 5 2 1 3 3 5 3 4
Yiyecek igecek endUstrisinin gelisiminde rol oynayan faktorleri bilecek. 4| 3| 3| 5| 3] 2 1 1 1 3 1 3 1 4
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