
BİLECİK ŞEYH EDEBALİ ÜNİVERSİTESİ
OSMANELİ MESLEK YÜKSEKOKULU

TURİZM VE OTEL İŞLETMECİLİĞİ
(2024 - 2025) Ders Bilgi Formu

Ders Adı Kodu Yarıyıl T+U Saat AKTS Z / S

İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku TUR210 4 3 + 0 3,0 Zorunlu

Birim Bölüm Turizm ve Otel İşletmeciliği - Ön Lisans (Yüz yüze)

Amaç Öğrencileri, istihdam ilişkilerinin temeli olan ferdi ve kolektif iş hukuku bilgisi ile donatmak, çalışma hayatındaki sosyal risklerin neler
olduğu, bu riskler karşısında sigortalılara hangi yardım ve hizmetlerin sağlanacağı konusunda bilgi sahibi yapmaktır.

Ders İçeriği Hizmet sözleşmesinin tesisi, sözleşmenin sona erme sonuçları, çalışma, dinlenme süreleri, tatiller, tazminatlar ve genel olarak
çalışanların hukuki hakları, sosyal riskler ve bu riskler karşısında sigortalıya sağlanan yardım ve hizmetleri içermektedir.

Ders Veren Dr. Öğr. Üyesi Erdoğan CEYLAN , Dr. Öğr. Üyesi Hakan AKAR

Ders Kaynakları Remzi Özen, İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku, Seçkin Yayıncılık., İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku - Kenan Ören- Nobel Akademik Yayıncılık.,
İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku - Hasan Yüksel-Ekin Basım Yayın

Hafta Konu

1 Bireysel İş Hukuku : İş Hukukunun Hukukun Dalları
2 İş Hukukunun Konusu / İş Hukukunun Bölümleri / İş Hukukunun Kaynakları
3 İş Hukukunun Temel İlkeleri / İş Hukukunun Temel Kavramları : İşçi, İşveren, İşveren Vekili, Çırak, İşyeri / İşletme
4 İş Sözleşmesi Kavramı ve Türleri / İş Sözleşmesinin Yapılması / İşçi ve İşverenin İş Sözleşmesinden Doğan Borçları
5 Ücret Kavramı ve Türleri / Ücretin Güvencesi / Asgari Ücret Kavramı
6 Çalışma ve Dinlenme Süreleri / İş Sözleşmesinin Sona Ermesi Halleri ve Sonuçları
7 İş Sağlığı ve Güvenliği: İşverenin İşçisini Gözetme Borcu
8 İş Sözleşmesinin Sona Ermesinin Sonuçları

9 Toplu İş Hukuku : Sendika ve Üst Kuruluşları / Türkiye’de Sendikacılığın Temel Özellikleri Toplu iş sözleşmesi kavram ve tanımı.Barışçıl Çözüm Yolları : Arabuluculuk
ve Tahkim / Grev : Kavram ve Tanımı

10 Sosyal Güvenliğin Temel Kavramları / Sosyal Güvenlik Hakkı
11 Türk hukukunda sosyal güvenliği oluşturan düzenlemeler
12 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu / Tanımlar / Genel Hükümler
13 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu / Tanımlar / Genel Hükümler
14 Kısa ve uzun vadeli Sigorta Kolları / İş Kazası, Meslek Hastalığı / Hastalık / Analık, Yaşlılık

Ders İş Yükü Çalışma Türü / Öğretim Metotlar Süresi (Saat) Sayısı

Dinleme ve anlamlandırma Ders 3 14
Araştırma – yaşam boyu öğrenme, yazma, okuma, Bilişim Sınıf Dışı Çalışma 2 14
Önceden planlanmış özel beceriler Vaka Çalışması 10 1
Ara Sınav 1 10 1
Final 10 1

Ders İş Yükü: 100
AKTS (Ders İş Yükü / 25.5): 3,92

Program Çıktıları
1 Turizm sektörü hakkında genel bilgi sahibi olmak; turizm sektörü ile ilgili ulusal ve uluslararası temel kavramları öğrenir.
2 Otel işletmelerinin temel faaliyet konularıyla ilgili bilgi ve beceriye sahip olur.
3 Seyahat acenteciliği, tur operatörlüğü, turizm coğrafyası, muhasebe, rekreasyon gibi konularda genel bilgiye sahip olur.

4 Yiyecek-içecek, servis, menü planlama, ön büro işlemleri (rezervasyon alma, oda satışı, müşteri karşılama vb.), kat hizmetleri ile ilgili işlemler (odaların temizlik ve
düzeni vb.) konularında bilgi sahibi olur.

5 Turizmde yönetim ve pazarlama konularında genel bilgiye sahip olur.
6 Turizm ve otel işletmeciliği alanındaki yasal düzenlemeleri ve mesleki standartları bilir.
7 Birlikte çalıştığı bireylerin mesleki bilgi ve becerilerini geliştirmesine katkı sağlar ve performanslarını adil biçimde değerlendirir.
8 Alanının gerektirdiği temel düzeyde bilgisayar yazılım ve donanımlarını kullanabilme becerisi kazanır.
9 Turizm sektöründe yeterli olabilecek derecede en az bir yabancı dil bilir.
10 Turizm sektöründeki sorunları tanımlayabilir, analiz edebilir ve çözüm önerileri geliştirebilir.
11 Turizm hizmetlerini gerçekleştirirken müşterilerle etkin iletişim kurabilme yeteneğine sahip olur.
12 Kamu ve özel sektör kuruluşlarındaki alanı ile ilgili süreçleri yerinde inceleyerek uygulama becerisi kazanır.
13 Mesleki etik, sosyal sorumluluk ve çevre bilincine sahip olur.
14 Turizm ve otel işletmeciliği ile ilgili konularda edindiği bilgi ve becerileri sürekli geliştirir ve turizm alanıyla ilgili yenilik ve gelişmeleri takip eder.



Ders Öğrenme Çıktısı - Program Çıktıları (1 -5 Puan Aralığı)
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Sosyal güvenlik uygulamalarıyle ilgili bilgi sahibi olmak 4 3 2 1 1 5 1 1 1 2 1 1 1 1
İş hukuku ile ilgili temel teorik bilgiye sahip olmak 4 3 2 1 1 5 1 1 1 2 1 1 1 1
İş sağlığı ve güvenliği kavramını ve alınması gereken tedbirler ile alınmamasının hukuki
sonuçlarını sıralar. 4 3 2 1 1 5 1 1 1 2 1 3 1 1

İş ve sosyal güvenlik mevzuatı kapsamında tutulması gereken kayıtlar hakkında bilgi
sahibi olmak 4 3 2 1 1 5 1 1 1 2 1 4 1 1

Ortalama Değer 4 3 2 1 1 5 1 1 1 2 1 2,25 1 1

https://ebs.bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/378234

https://ebs.bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/378234
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