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AKTS

Z/S

Ders Adi Kodu Yanyil T+U Saat

Kongre ve Etkinlik Hizmetleri TUR223 1 340 4.0

Secmeli

Birim B&lim Turizm ve Otel Isletmeciligi - On Lisans (Yizyiize)

Amac Bu dersin amaci, 6grencilerin turizmde 6zel etkinlik ve kongre turizmi hakkinda bilgilendiriimesidir.

Ders lcerigi Kongre ve fuar organizasyonu ve ydnetimi, kongre organizasyonu agamalarinin hazrlik teknikleri ve strecleri

Ders Kaynaklari Aymankuy, Y. (2003). Kongre Turizmi ve Fuar Organizasyonlari. Ankara: Detay Yayincilik

Hafta Konu

1 Geleneksel turizm

2 Turizmde etkinlik alanlari

3 Turiznde alternatif etkinlikler alanlari ve alternatif etkinlikler

4 Etkinliklere duyulan ihtiyag nedenleri

5 Etkinlik planlama ve programlarin organizasyonu

6 Etkinlik faaliyetlerine olan talebin artis nedenleri, animasyon kawam, gesitleri, 6zellikleri

7 Ara sinav

8 Etkinlik ydnetimi ve animasyon uygulamalari

9 Diinyada ve Turkiye'de Kongre ve Fuar Turizminin Sosyal, Ekonomik ve Kiltiirel Boyutlari

10 Kongre ve Fuar Organizasyonu ve Yonetimi

1" Kongre Organizasyonu Faaliyetlerinde Bulunan Kurum ve Kuruluslarin Caligmalari ve Amaglari

12 Kongre Organizasyonu Asamalarinin Hazrlik Teknikleri ve Suregleri

13 Organizasyonun Finansal Boyutunun Uygulamalari ve Hesaplari Diizenleme

14 Genel degerlendirme

Ders ls Yikii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Arastirma — yasam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dis1 Calisma 2 14
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisinme, soru gelistirme Tartigmali Ders 2 14
Ara Sinav1 2 1
Ara Sinav2 2 1
Final 2 1

Ders s Yiikii: 90
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 3,53

Program Ciktilari

1

Turizm sekt6ru hakkinda genel bilgi sahibi olmak; turizm sektort ile ilgili ulusal ve uluslararasi temel kawamlari 6grenir.

2 Otel igletmelerinin temel faaliyet konulariyla ilgili bilgi ve beceriye sahip olur.

3 Seyahat acenteciligi, tur operatdrliigu, turizm cografyasi, muhasebe, rekreasyon gibi konularda genel bilgiye sahip olur.

4 Yiyecek-igecek, senis, meni planlama, 6n biro islemleri (rezervasyon alma, oda satisi, misteri karsilama wb.), kat hizmetleri ile ilgili islemler (odalarin temizik ve
duizeni wb.) konularinda bilgi sahibi olur.

5  Turizmde ydnetim ve pazarlama konularinda genel bilgiye sahip olur.

6  Turizm ve otel isletmeciligi alanindaki yasal diizenlemeleri ve mesleki standartlari bilir.

7 Birlikte calistigi bireylerin mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmesine katki saglar ve performanslarini adil bicimde degerlendirir.

8  Aaninin gerektirdigi temel diizeyde bilgisayar yazlim ve donanimlarini kullanabilme becerisi kazanir.

9  Turizm sekt6riinde yeterli olabilecek derecede en azbir yabanci dil bilir.

10 Turizm sektérindeki sorunlari tanimlayabilir, analizedebilir ve ¢dzlim dnerileri gelistirebilir.

11 Turizm hizmetlerini gerceklestirirken musterilerle etkin iletisim kurabilme yetenegine sahip olur.

12 Kamu ve 6zel sektdr kuruluslarindaki alani ile ilgili stregleri yerinde inceleyerek uygulama becerisi kazanir.

13 Mesleki etik, sosyal sorumluluk ve gewre bilincine sahip olur.

14 Turizm ve otel isletmeciligi ile ilgili konularda edindigi bilgi ve becerileri sirekli gelistirir ve turizm alanijla ilgili yenilik ve gelismeleri takip eder.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)

Ders Ogrenme Giktisi

Turizmde 6zel etkinlikler ve kongre turizminin temel kawamlarinin anlagiimasi 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Ogrencilerin etkinlik yeteneklerinin gelistiriimesi 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Ozel etkinlikler ve kongre turizminin ekonomik etkileri g 8 3 8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Ozel etkinlikler ve kongre turizminin sosyal ve politik etkileri 1 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 1 1
Ozel etkinlikler ve kongre turizmine yénelik proje gelistirebilme 2 2 1 3 1 1 2 2 2 8 3 3 3 2

PG1 PG2 PG3 PG4 PG5 PG6 PG7 PGC8 PGC9 PG10 PG11 PGC12 PG13 PG14



https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/378267
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