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GAGRI MERKEZI HiZMETLERI
(2023-2024) Ders Bilgi Fomu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Kariyer Planlama ve Gelistirme MOS215 2 2+0 2,0 Secmeli
Birim B&lim Gagn Merkezi Hizmetleri - On Lisans (Yiiz yiize- Anlatim Soru-Cevap. Tartisma.)
Amag Kariyerinin kesif asamasinda olan 6grencilere dogru bir kariyer planlama yapabilmeleri ve kurma asamasindan itibaren kariyerlerini

gelistirmek icin ihtiyag duyabilecekleri bilgi dizeyine ulagmalari amaclanmaktadir.
Bu derste kariyer planlama ve gelistirme ile iligkili kawamlari, kariyer ydnetimi uygulamalari ve araglari, kariyer devreleri ve kariyer sorunlari

Ders Ierigi ve goziimleri ile ilgili konulara deginilecekdir.

Ders Kaynaklari Yasemin Ozdemir(2005), Kariyer Yonetimi Ders Notlari, Sakarya, Kitabevi, Sakarya.

Hafta Konu

1 Kariyer ile ilgili tanimlar

2 Kariyer ile iligkili kavramsal gergeve

3) Kariyer gelistirme kuramlari

4 Kariyer yonetim uygulamalari

5 Kariyer yonetim araclar

6 Kariyer sorunlari

7 Aday saglama yollari

8 Ara Sinav- Aday Saglama Yollari

9 is arama kanallari

10 CVhazrlama ve is gorismesi

12 Yeni kariyer yaklagimlari

13 Girigimcilik ve kariyer

14 Genel degerlendirme

Ders i Yukii Galisma Tiirii/ Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dis1 Calisma 2 10
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme Tartismali Ders 1 6
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme, takim ¢alismasi Beyin Firtinasi 1 6
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme Kigtk Grup Tartigmasi 1 6
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, durumlari igsleme, soru gelistirme, yorumlama, sunum Sozu 1 14
Ara Sinav 1 1 1
Final 1 1

Ders is Yiikii: 108
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 424

Program Ciktilari

1 Gagn Merkez Hizmetleriyle ilgili kuramsal ve uygulamali bilgilere sahip olma.

2 Gagn merkezerinde sunulan hizmet alanlariyia ilgili beceri sahibi olma

3 CGagrn merkez hizmetleri calisma alaniya ilgili teknolojik gelismeleri takip etme ve mesleki calismalarinda uygulama becerisine sahip olma.

4 Cagri merkez hizmeti uygulamalarinda ikna becerisine sahip olma

5  CGagri merkez hizmeti kurum veya birimlerinin gérev, sorumluluk, planlama ve strateji sureglerini anlamlandirabilme ve uygulayabilme becerisine sahip olma.

6  Cagrn merkez hizmetleri igin gereken diksiyon ve beden dilini basarili kullanabilme becerisine sahip olma.

7 Bireysel ¢calisma ve bagimsizkarar verebilme yeteneklerini gelistirerek fikirlerini s6zu ve yazili, agik ve 6z bir sekilde ifade edip iletisim kurabilme becerisine sahip
olma.

8  Hayat boyu 6grenmenin 6nemini benimseyerek, bilim- teknoloji ve cagdas konular hakkinda gelismeleri izleyip kendini gelistirme becerisine sahip olma.

9  Kalite bilincine sahip olma, toplumsal sorunlara duyarli olma, gewre sagligi ve guvenligine dnem verme duyarlilig ve becerisine sahip olma.

10 Aanpfailgili yontem ve teknikleri uygulayabilme becerisine sahip olma.

11 Ekip calismasina yatkin ve bilgi paylasimina acik olma.

12 Gagn merkez hizmetlerinde kullanilan mevcut bilgisayar programlari ve yazilimlarindaki teknolojileri tanima ve uygulayabilme becerisine sahip olma.

13 Bilgisayar ve bilgi iletisim teknolojilerini mesleki gelisimini destekleyecek diizeyde kullanabilme becerisine sahip olma.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi PG1 PC2 PG3 PG4 PG5 PC6 PG7 PG8 PC9 PG10 PG11 PC12 PG13
Kariyer ydnetimini bireysel ve drglitsel boyutta iligkilendirir. 1 1 1 1 1 3 2 4 5 1 1 1 5
Geleneksel ve modern kariyer ydnetimi uygulamalarini degerlendirerek karsilastirir. 1 1 1 1 1 3 2 4 5 1 1 1 5
Modern kariyer ydnetimi uygulamalarinin bireye ve isletmeye katkilarini sorgular. 1 1 1 1 1 3 2 4 5 1 1 1 5
Literatlirdeki kariyer ydnetimi uygulamalarini ve isletmelerdeki mevcut durumu karsilastirr. 1 1 1 1 1 3 2 4 5 1 1 1 5
Ogrendiklerine gére kariyerlerinin kesif asamasini daha iyi degerlendirirler. 1 1 1 1 1 3 2 4 5 1 1 1 5

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/381374
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