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BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
PAZARYERI MESLEK YUKSEKOKULU

GAGRI MERKEZI HiZMETLERI
(2024 - 2025) Ders Bilgi Formu

T+U Saat AKTS
2+0 2,0

Z/S

Segmeli

Gelecekte isletmelerde ybnetici olarak gorev alacak ya da tek basina girisimcilik faaliyetinde bulunacak égrencilere yonelik girisimciligin

Girisimciligin Temel Fonksiyonlari, KOBF'lerin Ekonomiye ve Sosyal Hayata Katkilari. KOBI'lerin Zayif Yonleri ve Tirkiye'de KOBI'lere Destek
Saglayan Kuruluglar. Franchising Sistemi ve Yatinmciya Saglayacagi Faydalar. Pazarlama ve Tutundurma Stratejileri. Is Plani ve Balimleri.

Girigimcilik; Teori, Stireg ve Uygulama, Serpil DOM TOMAK, Detay Yayincilik, Ankara, Seyfi TOP, Girigsimcilik Kesif Streci, Beta Yayinevi

Kodu Yanyil
Girisimcilik MOS102 3
CGagr Merkezi Hizmetleri - On Lisans (Orgiin)
temel hususlarini genel hatlariyla 6gretmeyi amaclamaktadir.
Konu

Girisimcilikte Temel Kavramlar

Kobi'lerin Arkasindaki tici Giig: Girisimiler
Girisimcilikte Basari Faktorleri ve Basarisidik Nedenleri
isletme Kurulugu

Kapasite Kullanimi ve Bagabag Noktas| Analiz

isletme Turleri

Kiiglik ve Orta Bilyilklikte isletmeler (Kobi'ler) 1

Ara sinav ve Kiigilk ve Orta Blyuklikte Isletmeler (Kobi'ler) 1
Kobi’lerin Ekonomik ve Sosyal Sisteme Katkilari

Kugiik Isletmelerde Yonetim Iglevi

Kiigiik Isletmelerde Uretim islevi

Kiigik isletmelerde Pazarlama Islevi

Kiiglik Isletmelerde Finansman Islevi

Kugiik Isletmelere Destek Saglayan Kuruluslar

Dinleme ve anlamlandirma

Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme
Onceden planlanmis 6zel beceriler

Ara Sinav 1

Final

Program Ciktilari

o O W N -

Cagri Merkez Hizmetleriyle ilgili kuramsal ve uygulamali bilgilere sahip olma.
Cagri merkezerinde sunulan hizmet alanlariyla ilgili beceri sahibi olma

Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar
Ders

Tartismali Ders

Problem Coézme

Ders is Yiikii:
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5):

Cagdri merkez hizmetleri calisma alaniya ilgili teknolojik gelismeleri takip etme ve mesleki calismalarinda uygulama becerisine sahip olma.
Cagri merkez hizmeti uygulamalarinda ikna becerisine sahip olma
Cagdri merkez hizmeti kurum veya birimlerinin gérev, sorumluluk, planlama ve strateji siireclerini anlamlandirabilme ve uygulayabilme becerisine sahip olma.
Cagrn merkez hizmetleri icin gereken diksiyon ve beden dilini basarili kullanabilme becerisine sahip olma.

Siiresi (Saat)

10

60
2,35

Sayisi
14
14
14

7 Bireysel ¢calisma ve bagimsizkarar verebilme yeteneklerini gelistirerek fikirlerini s6zu ve yazili, agik ve 6z bir sekilde ifade edip iletisim kurabilme becerisine sahip

olma.

8  Hayat boyu 6grenmenin 6nemini benimseyerek, bilim- teknoloji ve cagdas konular hakkinda gelismeleri izleyip kendini gelistirme becerisine sahip olma.

9  Kalite bilincine sahip olma, toplumsal sorunlara duyarli olma, gewre sagligi ve guvenligine dnem verme duyarlilig ve becerisine sahip olma.

10 Aanpfailgili yontem ve teknikleri uygulayabilme becerisine sahip olma.
11 Ekip calismasina yatkin ve bilgi paylasimina acik olma.

12 Gagn merkez hizmetlerinde kullanilan mevcut bilgisayar programlari ve yazilimlarindaki teknolojileri tanima ve uygulayabilme becerisine sahip olma.
13 Bilgisayar ve bilgi iletisim teknolojilerini mesleki gelisimini destekleyecek diizeyde kullanabilme becerisine sahip olma.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

P¢C PG PG PC PC PC PC PG PG PC PC PG PG
Ders Ogrenme Ciktis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Mesleki alanda girisimciligin dSnemini kawrar. = = = = = = - - - - - - -
Girigimeinin kim oldugu ve kim olmadigini kavrar. S I T R - - - -
Girigimcilik konusunun temel kawamlarini agiklar. slollola|la|lalala]|s - - - -
Girigimci turlerini agiklar. - - - - - - - - - - - - -

Girigimcilerin karsilasacaklari sorunlar karsisinda biling kazanir ve bu sorunlara ¢ézim arama
yollarini bilir.

Ortalama Deger - - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/381388
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