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Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Kalite Glivence ve Standartlar MOS105 1 2+0 2,0 Segmeli
Birim Bolim Elektronik Teknolgjisi - On Lisans (Yiiz yiize)
Kalite, kalite kontrol tanimlariyla kiiresellesen dunyada kalite ve kalite kontrol anlayisinda meydana gelen degisiklikler ve bu degisiklikleri
Amac bunyesinde toplayan toplam kalite yonetimi ile ilgili prensipleri kazandirmak; standart ve standardizasyon ile standardin Uretim ve hizmet
sektorundeki 6nemi, kalite yonetim sistemleri hakkinda bilgilendirmek.
Tum galiganlarin katihmi, yapilan islerin tim ydnlerini, tim toplumu ve Uretilen Griin ve hizmetlerin tim, misterilerin bugtinki beklenti ve
ihtiyaclarini tam zamaninda karsilayip, onlara gelecekteki beklentilerini agan trlin ve senisler sunulmasi, ydnetimin her konuda ¢alisanlara
Ders Igerigi liderlik yapmasini, calisanlara 6rek model olusturulmasini ve sirket capinda katilimei ydnetimin tanitimasi; EFQM mikemmellik Modeli ile
Degisim ve Yonetimi, standart ve standardizasyon ile standardin tretim ve hizmet sektoriindeki 6Snemi, kalite yonetim sistemleri ve 6zellikle
cewre standartlari hakkinda bilgilendirmek.
Ders \eren Dog. Dr. Fatma Ozge GOKMVEN
Ders Kaynaklari Kelik, N., Dilsiz 1., Kartal, C. 2009; Quality Assurance and Standards for Vocational Schools, Detay Publishing, Ankara
Hafta Konu
1 Kalite Kawrami
2 Standart ve Standardizasyon
3 Standardin Uretim ve hizmet sektdriinde 6nemi- Yonetim kalitesi ve standartlari
4 Yonetim kalitesi ve standartlari - Cewre standartlari
5 Cewre standartlari - Kalite yonetim sistemi modelleri
6 Kalite ydnetim sistemi modelleri stratejik ydnetim
7 Stratejik yonetim - Yonetime katiima
8 ara sinav. Stratejik yonetim - Yénetime katima
8 ara sinav
9 Sireg yonetim sistemi - Kaynak yonetimi sistemi
10 Kaynak yonetimi sistemi - Efgqm mukemmellik modeli
1" Kaynak yonetimi sistemi - Efgm mikemmellik modeli
12 Kontrol Diyagramlari
13 istatistiksel Dagilimlar
14 istatistiksel Dagilimlar
Ders ls Yukii Galigma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayis|
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Arastirma — yasam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dig1 Calisma 4 2
Ara Sinav1 5 1
Final 10 1
Ders s Yiikii: 51
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 2

Program Ciktilar

1 Matematik, fen bilimleri ve temel muhendislik konularinda alant ile ilgili temel diizeydeki kuramsal ve uygulamali bilgileri kazanmak.

2 Alaninda edindigi temel duizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak, verileri yorumlayabilme ve dederlendirebilme, sorunlari tanimlayabilme, analizedebilme, kanitlara
dayall ¢6zlim Onerileri gelistirebilme becerisine sahip olmak.

3 Aaniileilgili uygulamalar igin gerekli olan modern teknikleri, araclari ve bilisim teknolojilerini secebilmek ve etkin kullanabilmek.

4 Teknik resim, bilgisayar destekli ¢izm, simulasyon programlari kullanarak tasarim yapma ve cesitli yazilimlar kullanarak alant ile ilgili sistemleri ve bilesenlerini
secebilme, temel boyutlandirma hesaplarini yapabilme, mesleki plan ve projeleri gizebilme becerisini kazanmak.

kazanabilmek
6  Etkiliiletisim kurma tekniklerine hakim ve alanindaki yenilikleri takip edebilecek diizeyde bir yabanci dil bilgisine sahip olmak.
7 Yasam boyu 6grenmenin gereKliligi bilinci; bilim ve teknolojideki gelismeleri izeme ve kendini siirekli yenileme bilincini kazanmak.
8  Tarihi degerlere saygil, sosyal sorumluluk, ewrensel, toplumsal ve mesleki etik bilincine sahip olmak.
9 s guvenligi, isci saglig, is kazalar ile cewre koruma bilgisi ve kalite bilincine sahip olmak.
10 Alaninin gerektirdigi temel dizeyde bilgisayar yazlim ve donanimlarini kullanabilme becerisi kazanmak.
11 Sanayi ve hizmet sektdriindeki ilgili stirecleri yerinde inceleyerek uygulama becerisi kazanmak.

Aani ile ilgili uygulamalarda 6ngdérilmeyen durumlarla karsilastiginda ¢éziim uretebilmek, takimlarda sorumluluk alabilmek veya bireysel calisma yapabilme becerisini



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders 6grenme Ciktisi PC1 PC2 PGC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PGC10 PC11
Kalite Yénetim Sisteminin Altyapisini Olusturur. 2 2 3 2 2 1 4 2 5 1 3
Kalite Standartlarini Uygular. 1 2 2 1 2 4 4 4 5 4 4
istatistiksel kalite kontrol yontemleri uygular. 1 1 2 2 3 3 3 g 4 3 3)

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/388257
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