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(2023-2024) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Genel ve Teknik Iletisim MOS101 2 2+0 2,0 Segmeli
Birim B&Iim Uretimde Kalite Kontrol - On Lisans (yiizyiize egitim)

Ogrencilerin s62 ve yazli iletisim yeteneklerini gelistirmek ve mesleki konularla ilgili konusma ve yazigma ilkelerini uygulatabilmek.
iletigim tekniklerini karsilastirip uygun olanini uygulatabilmek.

Ders Igerigi iletisim kavrami ve anlam, lletigim siiredi, iletisim tiirleri, lletisimin engelleri, Teknik iletisim, lletisim araglari ve kanallari, beden dili.
KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, BEKTAS C., Isletme Becerileri ve Grup Calismasi, CUCELOGLU D., Keskesiz Bir Yasam Icin Iletisim
Donanimlari, SELCUKLU S., is Diinyasinda Etkili lletisim,

KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M Kemal (2012) “lletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,

Istk, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M Kemal (2012) “lletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,

KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, BEKTAS C., Isletme Becerileri ve Grup Calismasi, CUCELOGLU D., Keskesiz Bir Yagam Icin Iletisim
Donanimlari, SELCUKLU S., Is Diinyasinda Etkili lletigim,

KIRMZI H., Genel ve Teknik Iletisim, Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik Iletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M. Kemal (2012) “lletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,

Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M. Kemal (2012) “iletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara,

KIRMZI H., Genel ve Teknik iletisim, BEKTAS C., Isletme Becerileri ve Grup Calismasi, CUCELOGLU D., Keskesiz Bir Yagam Icin Iletigim
Donanimlari, SELCUKLU S., Is Diinyasinda Etkili lletigim,

KIRMZI H., Genel ve Teknik lletisim, Isik, Metin (2010) “Genel ve Teknik lletisim”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Tutar, Hasan ve Yilmaz, M Kemal (2012) “iletisim”, Seckin Yayincilik, Ankara

Amag

Ders Kaynaklari

Konu

iletisimin Tarihi, Tanimi ve Temel Kawamlar

iletisimin Amaci, Onemi ve Ozellikleri, iletisim Siireci

iletisimin Turleri. S62 lletisim (Sé4( iletisimin dnemi, temel ilkeleri, Konusma, dinleme tiirleri, Dinleme becerisi gelistirme, Sé4ii iletisimi gelistirme igin ilkeler)
Sézsiizlletisim. (Beden Dili, 6nemi, dzellikleri, sézsiiziletigim unsurlari)

Yaziliiletisim. Is ve Toplumsal Yagamda Karsilagilan Yaz tirleri

Sé4 lletisim

Grup e Kitle lletisimi (Tanimlar, iletisim kaliplar), lletisim Kurumlari

is Hayatinda lletisim ve Tirleri

is Hayatinda lletisim ve Tiirleri (devami)

cooo\loucn-hwl\)_xa:
=&
Q

10 Grafik lletigim

1" Teknolojik iletisim Araglari

12 iletisim engelleri ve ¢dzim yollari

13 Grup e Kitle lletigimi

14 Konularin genel bir tekrari

Ders s Yukii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Ara Sinav1 5 1
Odev 1 10 1
Final 10 1

Ders s Yiikii: 106
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 416



Program Ciktilari

1 Matematik, fen bilimleri ve kendi alant ile ilgili yeterli dizeydeki kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanabilme becerisi.

2  Bireysel olarak alani veya alan digindan kisilerden olusan takimlarda etkin olarak ¢aligabilme, sorumluluk alma becerisi

3 Yonetim sistemlerinin kurulmasi, yuritiilmesi, akredite edilmesi, denetlenmesi, veya meveut sistemin iyilestiriimesinde 6ncii rol Gstlenme becerisi.

4 Temel diizeyde bilgi ve iletisim teknolojisi araglari ile alanindaki yazilimlari, donanimlari kullanma becerisi.

5 Uretim igin uygun malzemeleri secebilme ve malzeme muayene yontemlerini uygulama becerisi

6  Problemleri analizedebilme, ¢6ziim 6nerileri gelistirebilme ve uygun yéntem veya modelleme tekniklerini uygulayabilme becerisi

7 Aatiirk ilkeleri konusunda bilingli ve inkilap Tarihi konusunda bilgi sahibi, tarihi degerlere ve insan haklarina saygili olma

8  Teknik resim okuma, gizme, teknik iletisim kurma ve bilgisayar destekli tasarim programlart ile gizm yapma becerisi

9 Tiirkge s62ii ve yazli etkin iletisim kurabilme ve diistincelerini ve 6nerilerini paylagsabilme; kendisini ve meslegini temel diizeyde bir yabanci dilde (ingilizce) ifade
edebilme becerisi

10 Yenilikgilik, girisimcilik konusunda bilgiye sahip olma ve yagsam boyu 6grenmenin gereKliligi bilinci ile gelismeleri iZzeyebilme

11 Kalite, standardizasyon, toplam kalite yonetimi, yalin tretim, Gretken bakim, kalite maliyetleri, proje yonetimi konularinda bilgi ve beceri sahibi olma becerisi

12 Geleneksel ve modern Uretim ydntem ve araglari, tretim planlama, fizibilite ve fabrika diizenleme konularinda bilgi sahibi olma becerisi

13 Ihtiyag duydugu 6lgme ve kontrol aletlerini kullanabilme, cihaziarin kalibrasyonlari yapabilme becerisi.

14 s saghgi ve giivenligi, risk analiz, is hukuku bilgisine sahip; etik ilke ve yaklagimlari kawamis, sosyal sorumluluk ve gewre bilincini kazanmis olma

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PG6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14

iletisim engellerini farketmek ve iletisim sorunlarini gozmek - - = = = = o o o 5 5 = - -
Orgitsel iletigim kurmak - - - - - - - - - - - - - -
Etkili iletisim kurmak = = - - - - - - - - - - - -
Bireysel iletisim kurmak - - - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/391302
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