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Bu dersin amaci, arastirma probleminin fark edilmesi ve bu problemin ¢éziimiinde hangi yollarin kullanilmasi gerektiginin 6gretilmesidir.
Amac Bu derste ayrica 6grencinin temel arastirma surecinin adimlarini takip ederek, uygulamali bir proje gerceklestirmesi saglanarak problemin
tespitinden veri girisine ve analizine kadar tum adimlarin égretilmesidir.
Pazarlama arastirmasinda nitel ve nicel ydntemlerin 6gretilmesi ve SPSS paket programinin kullaniimasi ve veri girigi ve analizinin
ogretilerek bir rapor halinde sunulmasi
Ders \eren Dr. Ogr. Uyesi Al TASER
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Ders Igerigi

Ders Kaynaklan Avin C. Bums , Ronald F. Bush, (2015). Pazarlama Arastirmas, Editor: Fatma Demirci Orel, Nobel Akademik Yayincilik,.,
Hamza A’Bilimsel Aragtirma Yéntemleri”. Sakarya

Hafta Konu

1 Tanigma ve Ders tanitimi

2 Pazarlama arastirmalari ile ilgili kawamsal gergeve

3 Pazarlama arastirmalari ile ilgili yeni gelismeler

4 Pazarlama Arastirma Sureci

5 Veri Kaynaklarinin belilenmesi

6 Veri toplama yontemi- Kalitatif Yontemler

7 Veri toplama Yontemi- Nicel Yontemler

8 Arasinav

9 Anakitle ve Orek secgimi, Ormekleme Yontemleri

10 Saha Calismalari ve Uygulama

1" Saha Calismalar ve Uygulama

12 Saha Caligsmalari ve Uygulama

13 Saha Calismalar ve Uygulama

14 D&nem Sonu Uygulama, Arastirma Raporu

Program Ciktilari

isletmenin makro ve mikro pazarlama gewresi sorunlarini tanimlayip ¢dziimleyebilmek

Pazarlama ybnetimi temel kavramlarini tanimlayabilmek

Uretim ydnetimi temel kawamlarini tanimlayabilmek

Glncel pazarlama sorunlarinin ¢géziimiinde pazarlama teorisi ve teorik yaklagimlarin rolini belirleyebilmek
Pazarlama teorilerinin farkli kultirel yapilarda nasil uygulandigini belirleyebilmek

Klasik ve glincel pazarlama teorileri arasindaki farklilik ve iliskileri tanimlayarak degerlendirmek

Pazarlama ybnetiminde bilgi sistemlerinden faydalanarak pazarlama bilgisi toplamak ve analizedebilmek
Tedarik zinciri ve lojistik faaliyetlerinin ydnetimi ve entegrasyonu becerisi
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Rekabet ortaminda pazarlama firsat ve tehditleri belilemek ve bunlara uygun stratejiler gelistirebilmek
10 Mkro ve makro pazarlama gewresi lyeleriyle iletisim, koordinasyon ve bilgi paylagimini saglayabilmek
11 lsletme sorunlarini sayisal karar verme tekniklerini kullanarak belilemek ve ¢éziim sunmak

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Giktisi PC1 PC2 PC3 PG4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11
Ogrenciler kendi ek caligmalarini sahada uygulama yaparak deneyim kazanir. - = = = = S = = - - -
Ogrenciler pazarlama arastirmasi raporu hazirlamay égrenir. - - - - - - - - - - -
Ogrenciler pazarlama arastirma ve uygulama siirecini 6grenir. = - - = - - - - - - -
Ogrenciler pazarlama arastirmast ile ilgili temel kavramlari égrenirler - - - - - - - - - - -
Ogrenciler SPSS programini kullanmay égrenir. - - - - - - - - i i _
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