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Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Halkla iliskiler MOS204 1 2+0 2,0 Segmeli

Birim B&lim Bankacilik ve Sigortacilik - On Lisans (Yizyiize egitim)
Amag Halkla iligkilerin tarihsel gelisimi igerisinde halkla iliskiler modelleri, uygulama alanlari, kullanilan arag ve ydntemler ile halkla iligkiler

kampanya sirecinin agiklanmasidir.

Bu derste, Halkla lligkilerin Kawramsal Cergevesi, Halkla lligkilerde izenen Amaclar Ve Temel llkeler, Halkla iliskiler Faaliyetlerinde
Ders Igerigi Kullanilan lletisim Arag ve ydntemleri,Uygulama Alanlari, Halkla lligkiler Kampanya Yénetim Siireci, Diinyada ve Tirkiye'de Halkla iligkiler
Ornekleri gibi konular yer almaktadir.

PELTEKOGLU, B.F. "Halkla lliskiler Nedir" Beta Yayinlari, Istanbul, 2018,

Ders Kaynaklan OKAY, A , OKAY, A "Halkla lligkiler: Kavram, Strateji ve Uygulamalar, Der Yaynlari, istanbul, 2014

Hafta Konu

Halkla iligkilerin Kawamsal Cercevesi, Halkla lligkiler Tanimlari, Halkla iligkilerin Temel ilkeleri ve Ozellikleri
Halkla lligkilerin Diinyadaki Geligim Stireci ve ilk Omekleri

Halkla iligkilerin Tiirkiye'de Kamuda ve Ozel Sektérdeki Gelisimi ve Ornekleri
Pazarlama lletisimi iginde Halkla lligkilerin Yeri

Kurum Ici Halkla lligkiler - Kurum Dig1 Halkla lligkiler

Halkla lligkilerde Hedef Kitle

Halkla iligkiler Faaliyetierinde Kullanilan letisim Araclari

Halkla lligkiler Siireci, Aragtirma, Planlama, Uygulama ve Degerlendirme
Halkla iligkilerde Kriz Yénetimi ve Uygulama Ornekleri

Halkla lligkilerde Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uygulamalari

Halkla iligkilerde Etkinlik Yonetimi

Halkla lligkiler ve Yeni Medya

Halkla iligkiler ve Kurumsal imaj Yonetimi
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Halkla lligkiler ve Kurumsal Itibar Yonetimi

Program Ciktilari

1 Finans, banka, sigorta ve ekonomi konularinda temel kavramlara iliskin bilgiye sahip olma ve ilgili konulara yonelik verileri basitce yorumlayabilme becerisine sahip
olur.

Banka, sigorta ve muhasebe alaninda kullanilan ofis paket programlarini (Excel, Word, Powerpoint) kullanabilme becerisine sahip olur.

Finans sektoriinde, acente yonetimi, kalite , musteri memnuniyeti saglama konularinda temel bilgiye sahip olur.

Girigimcilik firsatlarinin degerlendiriimesi ve buna ydnelik is plani olusturulmasi konularinda temel bilgiye sahip olur.

Bankacilik ve sigortacilik alaninda mesleki gelismeleri iZeyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisine sahip olur.

Sektdrdeki gelismeleri ve yeni Gruinleri takip edebilme becerisine sahip olur.

Bankacilik sigortacilik alaninda yazli ve s6zu iletisimi etkin bicimde kullanabilme becerisine sahip olur.

Mevzuatta 6ngoriilen sigorta branslari hakkinda temel bilgiye sahip olur.

Genel muhasebe, donem sonu muhasebe islemleri, sigorta ve banka muhasebesi ile ilgili olaylari ve kayit diizenini kavrayabilme ve uygulayabilme becerisine sahip
olur.
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10 Sektorel Projeler olusturma ve bu projeleri sunma becerisine sahip olur.
11  Etkin iletisim kurabilme becerisine sahip olur.
12 Finans sektoriinde ihtiyag duyulan temel hukuk kavramlari bilgisine sahip olur.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktis PC1 PG2 PG3 PG4 PG5 PG6 PG7 PG8 PG9 PG10 PG11 PG12
Halkla lligkiler etkinlik yonetimi stirecini planlayip, uygulayabilir = = = = = - - - - - - -
Halkla lligkilerin pazarlama iletigimi igindeki yeri ve nemini kavrar - - - - - - - - - - - -
Halkla lligkiler mesleginin temel ilkeleri ve uygulama stratejilerini kavrar = = - - = - - - - - - -
Halkla lligkilerde kullanilan iletisim arag ve ydntemlerini kavrayip uygulamada kullanabilir - - - - - - - - - - - -
Krizlletisimi stirecini planlayip, uygulayabilir. - - - - - - - - - - - -

Ortalama Deger - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/399911
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