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Bir kurulusu ya da isletmeyi kendi galisanlarina, hedef kitleyi olusturan tim musterilerine benimsetmek, onlarin desteklerini kazanmak ve
Amac olumlu bir firma imaji yaratmak amacina doniik olan halkla iliskiler fonksiyonuna iliskin sureci, halkla iligkilerde arastirma ve

degerlendirme ydntemleri ile uygulama ve uygulamaya yonelik kullanilan araclari anlatmak
Halkla iligkiler kavraminin tanimi, halkla iligkilere yakin kawamlar, isletmelerde halkla iligkiler birimlerinin yapilanmasi. Halkla iligkiler

Ders leerigi uzmanlarinin 6zellikleri, Halkla iligkilerde aragtirma ve degerlendirme ve halkla iligkiler uygulamalari
Metin Isik, Mustafa Akdag, Diinden Bugtine Halkla lligkiler, Seckin Yaynlari, 2011.,
Ders Kaynakiar Zeyyat Sabuncuoglu, I§Ietmelerd_§ Hglkla lligkiler, 5.b, Ezg| Kitabevi Yayinlari, Byrsa, 2001.,
Ayla Okay, Aydemir Okay, Halkla lliskiler Kavram ve Strateji Uygulamalari, Segkin Yayinlari, 2011.,
Ceyda Aydede, ‘Teorik ve Uygulamali Halkla lliskiler Kampanyalarr, 2.b., Kapital Medya Hizmetleri AS., Istanbul, 2002.
Hafta Konu
1 Halkla iligkilerin tanimi, 6Snemi ve tarihsel gelisimi
2 Sosyal sorumluluk anlayisi igerisinde halkla iligkilerin yeri, Halkla iliskilere yakin kawamlar
3 TK.Y. ve Orgit kiiltiirii ile halkla iligkiler arasindaki iligkinin incelenmesi. Bu konulara iligkin etkin iletisim tekniklerinin belilenmesi
4 Halka iligkilerde iZzenen amaglar, temel ilkeler
5 Halkla iligkiler biriminin genel organizasyon i¢indeki yeri ve érgutienmesi
6 isyerinde ve calisanlarda halkla iligkiler agisindan bulunmasi gereken &ézellikler
7 Vize
8 Halkla iligkiler yonetimi
9 isletmede halka iligkiler politikasinda hedef kitle (isletme ici ve isletme disi hedef kitle), basinla iliskiler
10 Halka iligkilerde kullanilan iletisim araglari (yazli ve s62, gorsel ve isitsel araglar
11 Halkla iligkilerde etkin sunus teknidi (sunus plani, gérsel isitsel malzeme kullanimi)
12 Etkin konusma, etkin dinleme ve soru sorma tekniginin halka iligkilerde prezentasyonlarindaki etkisi
13 Turkiye’de halka iligkiler uygulamalari
14 Hizmet isletmelerinde ve endistri isletmelerinde halkla iligkiler

Program Ciktilari

1

istatistiksel analiderde yararlanilan teknikleri etkin bicimde kullanabilme becerisine sahiptir.

Elde edilen erilerin istatistiksel analizinde kullanilacak uygun ydntemlere karar verebilme, uygulayabilme ve istatistik alanindaki hazr yazlimlari kullanabilme
yetenegine sahiptir.

istatistik ve Bilgisayar bilimleri alanindaki problemlerin géziimiinde matematigi etkin olarak kullanabilme becerisine sahiptir.

Bilgisayar teknolojilerindeki gelismeleri iZeyebilme ve bu teknolojileri etkin bir bigimde kullanabilme ve yeni bir programlama dili 5grenme becerisine sahiptir.

Problemlerin ¢goziimine iligkin algoritmalar tasarlayabilme, programlama dillerini ve bilgisayar biliminin temel prensip ve ydntemlerini uygulayabilme yetenegine
sahiptir.

Ekip ¢caligsmalarinda gérev ve sorumluluk alabilme, sosyal ve etik sorumluluklarinin farkinda olma bilincine sahiptir.

Yaratici, bilimsel ve elestirel diistinebilme, bagimsiz ve birlikte calisabilme yetenegine sahiptir.

Tirkge ve yabanci dilde alanindaki bilgileri ve kaynaklari takip edebilme ve paylagabilme becerisine sahiptir.

istatistiksel verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, yayimlanmasi agamalarinda toplumsal, bilimsel ve etik degerler hakkinda farkindaliga sahiptir.

Turkgeyi ve en azbir yabanci dili, s620 ve yazli olarak iletisimde etkin bir bicimde kullanabilme becerisine sahiptir.

Rasgelelik olgusu iceren olaylari veya sirecleri olasiliksal olarak modelleme ve ¢ikarimda bulunabilme becerisine sahiptir.

Verileri elde etme, elde edilen verileri diizenleme ve yorumlama becerisine sahiptir.

Verilerin elde edilmesinde veya analizedilmesinde karsilagilan problemleri bilimsel yaklagimlarla ¢bzebilme becerisine sahiptir.

Saglik, spor, ekonomi, ziraat vs. gibi diger alanlara iligkin verilerin analizedilmesinde ilgili alandaki kisilere danigmanlik destegi verebilme becerisine sahiptir.
Mesleki bilgi ve becerilerini alandaki glincel ¢aligsmalari takip ederek gelistirebilme yetenegine sahiptir.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)
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isletmelerde Halkla lligkiler birimlerinin Snemlerinin anlagiimasini saglar. s © o o o o o o = 5 5 = 5 -

Ders, halkla iligkiler alaninda arastirma ve incelemeler yapilmasini tesvik eder. I T I ) e e - - - - -

Uygulamadaki eksik ve yanlislarin nedenlerini analizedebilme becerisini kazanir. - - - - - - - - - - - - - -

Ogrenciler is yasaminda halkla iligkiler alaninda yapiimas1 gerekenler ve
sorumluluklari bilir.
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https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/407750
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