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Birim B&lim Turizm Isletmeciligi - Lisans (Yiz yiize, 6rgin, sunum)

Amac Yiyecek icecek hizmetlerinin kavranmasi ve yiyecek icecek isletmelerinde yapilan faaliyetlerin teorik olarak 6grenilmesi.
Ders lcerigi Yiyecek icecek alaninda verilen hizmetler, menl planlama ve urlinlerin hazirlanmasi, sunumu teknikleri ele alinacaktr.
Ders Veren Ogr. Gor. Dr. Samet KARAHAN

Ders Kaynaklar Niltfer Kogak, 2914, \ﬁye.oe!f ige'oe'k Hi'zmetleri .Y.c'zr.1etimi, Ankara: Detay yayincilik,

Yiyecek Icecek Hizmetleri Yonetimi ve Isletmeciligi, Alptekin Sékmen, 2014, Ankara, Detay Yayincilik. ISBN: 9789758969227

Hafta Konu

1 Yiyecek Ve Igecek Hizmetlerinin Geligimi

2 Yiyecek Icecek Gereksinimlerini Ortaya Cikaran Faktérler

3 Yiyecek igecek Bolimii ve Organizasyon Yapisi

4 Senis ve Bar Bélumdi is Tanimlari ve Is Gerekleri

5 Mutfak B8Iimi is Tanimlari ve is Gerekleri

6 Temel Senis Kurallari

7 Senvis Oncesi Son Hazrrliklar, Senis Basamaklari

8 Beslenme ve Besin Ogeleri

9 Meni ve Menl Planlamasi

10 Klasik Senis Usulleri (Fransiz ve ingiliz Senisi)

11 Klasik Servis Usulleri (Rus ve Amerikan Senvisi)

12 Mutfakta Bigak Tutma ve Dograma Yontemleri

13 Pisirme Yontemleri

14 Yiyecek Icecek Isletmelerinde Hijyen

Ders is Yukii Galisma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat)
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme Gosterim 3
Dinleme ve anlamlandirma Ders 3
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme Tartismali Ders 2
Onceden planlanmis 6zel beceriler Rol Yapma / Drama 2
Ara Sinav1 10
Final 12

Ders is Yiikii:
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5):

Program Ciktilari
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Yabanci dilde temel diizeyde okuma, anlama, konusma ve yazma becerileri géstererek meslektaslar ve misafirlerle iletisim kurar.
Farkli kiltirlerden insanlarla etkili iletisim kurar.

Arastirma yaparak proje énerisi Uretir.

Aaniya ilgili edindigi teorik ve pratik deneyimle; bilgiye ulasma, analiz, sentez ve yorumlama, sorunlara ¢éziim tretme sireglerini yonetir.
Aaniya ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerini, yazlimlari ve arag-gerecleri kullanir.

Aani ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeleri, mesleki standartlari ve etik ilkeleri temel diizeyde anlatir.

Yasam boyu 6grenme bilinciyle kisisel ve mesleki donanimini surekli gelistirir.

Turizm sektériinuin gerektirdigi kisisel bakim (temidik, giyim, goériniim), hijyen ve sanitasyon kurallarini uygular.

Turizm alanindaki baglica kuramlari, olgulari, kavramlari ve ilkeleri anlatir.

Sorumluluk alarak ekip halinde veya bagimsizolarak calistigini gdsterir.

Birlesmis Milletler Surdirebilir Kalkinma Amaglarindan (BMSKA) en azbirini agiklar.

Turizm isletmeciligi ile ilgili kawamlari, kuramlari, ilkeleri ve olgular kapsamli olarak agiklar.

Turizm sektérunuin yapisini, isleyisini ve Ulke kalkinmasindaki dnemini ana hatlariyia belirtir.

Diinyadaki ve Turkiye’'deki turistik degerleri turizm arz ve talebi agisindan degerlendirir.
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Sayisi
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Yénetim alanindaki kuramlari ve uygulamalari turizm isletmelerini (otel isletmesi, seyahat isletmesi, yiyecek icecek isletmesi wb.) etkin bir sekilde yonetmek igin kullanir.

Turkiye ve diinya ekonomisi ile turizmindeki gelismeleri iZeyerek gelecege iliskin tahminde bulunur.
Turizm isletmelerinde hizmet sireclerini konuk memnuniyetini saglayacak sekilde yonetir.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

PC PC PG PG PC PC PC PC PG PG PG PC PG PC PG PC PC
Ders Ogrenme Ciktisi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Senvis ve mutfak departmanlarinda is tanimi yapar. - - - - - = = = = = - = - = - - -
Menl hazrlar. - - - - - - - - - - - - - - - - -
Yiyecek icecek isletmelerini siniflandirir. S o = = = = = = - - - - - - - - -
Temel besin gruplarini tanir. - - - - - - - - - - - - - - - - -
Senvis tekniklerini uygulayarak usuliine uygun yiyecek senvisi
yapar.

Ortalama Deger - - - - - - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/410115
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