BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
MESLEK YUKSEKOKULU

ASGILIK
(2025 - 2026) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Tiketici Davranisi ASC258 2 3+0 4,0 Segmeli
Birim Bolim Ascilik - On Lisans (Yiiz yiize)
Amac Ogrencilerin tiketici davraniglarini anlamlandirma, analiz ederek bu siireci organize etme becerisi kazandirmak amaclanmaktadir.
- Tuketiciyi tanimak, tiketici dawanis modellerini anlamak, Tuketici davranis rollerini anlamak, Satin alma dawanigini etkileyen faktorleri
Ders Igerigi L P .
saptamak, Tuketici karar alma surecini degerlendirmek.
Ders Kaynaklari Kog, E. (2019). Tuketici Dawranisi ve Pazarlama Stratejileri. Seckin Yayincilik.
Hafta Konu
1 Tuketici, mUsteri, alict kavramlari
2 Tiketici dawanigindaki toplumsal gelismeleri 6grenmek
3) Tlketici Davraniglari ve Pazarlama iliskisi ve Konumlandirma
4 Tiketici dawanis modellerini anlamak (Klasik Tiketici Davranig Modelleri)
5 Tiketici davanis modellerini anlamak (Modern Tilketici Davranis Modelleri)
6 Tuketici davranis rollerini anlamak
7 Tiketicinin Dawanis Sirecinin Asamalari
8 Ara Sinav
9 Satin alma dawanisini etkileyen faktorleri saptamak
10 Bireysel Tuketicinin Davranigina Etki eden faktorleri anlamak
11 Endustriyel Tuketicinin satin alma dawranigini etkileyen faktorleri saptamak
12 Bireysel ve Endustriyel Tiketici satin alma karar surecini saptamak ve degerlendirmek
13 Satin alma dawanisini degerlendirmek ve yonetmek
14 Genel Degerlendirme

Program Ciktilari

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)

Ders Ogrenme Giktisi

Genel tuketici davranigi hakkinda bilgi sahibi olmak

Satin alma karar sirecini etkileyen faktorleri saptamak

Tiketici dawanigini etkileyen etmenleri kavramak.

Tlketici dawaniglarini etkileyen kulturel, psikolojik ve sosyal etmenleri kavamak.
Algilama, 6grenme, inang ve tutum kavramlarini agiklar

Ortalama Deger

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/448702
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