BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
PAZARYERI MESLEK YUKSEKOKULU

BANKACILIK VE SiIGORTACILIK
(2022 - 2023) Ders Bilgi Fommu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Stres Yonetimi MOS218 3 2+0 2,0 Secmeli
Birim Bolim Bankacilik ve Sigortacilik - On Lisans (Diiz anlatmve tartisma)
Ogrencilerin 6grenme sorunlarini gidermek igin stresle bagetme yontemlerini 6gretmek, insan hayatinda stresin yeri ve éneminden
Amac baglayarak, is hayatinda stres kaynaklari ve stresle basa gikma yollari konularinda teorik temelin kazanilmasini saglamak ve bununla

birlikte, 6grencilerin aktif katilm gdsterecedi ek uygulamalara iliskin tartismalara ve yeni arastirmalara yer vermek

Stresin tanimlari, tirleri, bedensel ve dawanigsal sonuglari, stres-kisilik iliskisi, stres-is yagam kalitesi iligkisi, stresle baga ¢clkmada
bedensel, zZhinsel ve dawanis¢i yaklagimlar, zaman yénetimi bu dersin igerigini olugturmaktadir

Ders Veren Ogr. Gér. Meryem Esin YAZGIC
Baltag, A ve Baltag Z (1999). Stres ve Baga Cikma Yollari. Remz Kitabew, Istanbul.,

Ders Igerigi

Ders Kaynaklan Tutar, H. (2011). Krizve Stres Yonetimi. Sekin Yayincilik.

Hafta Konu

1 Stresin Tanimlari ve lligkili Oldugu Kavramlar

2 Stres ve Psikolojik Ozelliklerle lligkisi

3 Stres Turleri

4 Stresin Bedensel, Psikolojik ve Dawanigsal Sonuglari

5 is Stresi ve Kaynaklari

6 Stresinin 6rgitsel sonuglari

7 Orgitsel Catisma ve Yonetimi

8 Ara Sinav

9 Stresle Basa Cikma Yollari; Bedensel ve Zihinsel Teknikler

10 Stresle Basa Cikma Yollari; Dawanis¢i Yaklagim ve Teknikler

1" Zaman Yonetimi

12 is Yagami Kalitesi ve Stresle lligkisi

13 is Kazalari ve Stresle lligkisi

14 isletmelerde Calisanlarin Stres Diizeyinin Olglilmesi ve Stres Yonetimine lliskin Uygulamalar

Ders Is Yiikii Galisma Tiirii/ Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme, takim calismasi Beyin Firtinasi 2 7
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 10
Dinleme ve anlamlandirma, géZem/durumlari isleme, elestirel distinme, soru gelistirme Tartismali Ders 2 4
Ara Sinav1 8 1
Final 10 1

Ders is Yiikii: 60
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 2,35

Program Ciktilari

1 Finans, banka, sigorta ve ekonomi konularinda temel kavramlara iligkin bilgiye sahip olma ve ilgili konulara ydnelik verileri basitce yorumlayabilme becerisine sahip
olur.

Banka, sigorta ve muhasebe alaninda kullanilan ofis paket programlarini (Excel, Word, Powerpoint) kullanabilme becerisine sahip olur.

Finans sektdriinde, acente yonetimi, kalite , misteri memnuniyeti saglama konularinda temel bilgiye sahip olur.

Girisimcilik firsatlarinin degerlendiriimesi ve buna yonelik is plani olusturulmasi konularinda temel bilgiye sahip olur.

Bankacilik ve sigortacilik alaninda mesleki gelismeleri iZeyebilecek diizeyde yabanci dil bilgisine sahip olur.

Sektordeki gelismeleri ve yeni trlinleri takip edebilme becerisine sahip olur.

Bankacilik sigortacilik alaninda yazli ve s62 iletigimi etkin bigimde kullanabilme becerisine sahip olur.

Mevzuatta 6ngériilen sigorta branglari hakkinda temel bilgiye sahip olur.

@ N o o~ WN

Genel muhasebe, ddnem sonu muhasebe islemleri, sigorta ve banka muhasebesi ile ilgili olaylari ve kayit diizenini kawayabilme ve uygulayabilme becerisine sahip

9
olur.

10 Sektorel Projeler olusturma ve bu projeleri sunma becerisine sahip olur.
11 Etkin iletisim kurabilme becerisine sahip olur.
12 Finans sektdriinde ihtiyag duyulan temel hukuk kavramlari bilgisine sahip olur.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktist PC1 PC2 PGC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12
Ogrenciler stres sorununu kavrayip, tartigabilir. - - 2 - = = 2 = > o o -
Ogrenciler stresle basa gikma yéntemlerini uygulayabiirler - - 5 - - - 4 - - - 4 -

Ogrenciler igletmelerde stres sorununu algilayabilir. - - - - = = 3 = > 2 3 -



https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/310278
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