BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
SAGLIK BILIM_ERi FAKULTESI

SOSYAL HiZMET
(2022 - 2023) Ders Bilgi Fommu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Halkla lliskiler SHB258 4 2+0 3,0 Segmeli

Birim B&lim Sosyal Hizmet - Lisans (Yiiz yize )

Amag Hglkla ili§kiler konusunda ileri bilgi saglanmasi ve égrencilerin farkli halkla iligkiler galigmalarinin uygulanmasinda gerekli olan becerileri

edinmesi.
Ders lgerigi Dersin igerig.’.f]ini,'halkl..a ?Ii§kiler 'fc'>nk'siyonur?un taI.’IIt.I|n.16$I,. h.aIkIa iligkilerin tarihgesi, halkla iliskiler modellleri,"hedlef.kitle, halkla iliskilerde
arastirma sureci, gesitli halkla iliskiler faaliyetlerinin isleyisi (sponsorluk, kurumsal sosyal sorumluluk, krizydnetimi vb.) olusturmaktadir.

Ders Veren Ogr. Gor. ilknur KIRAN MORKOGC

Ders Kaynaklari Bulbiil, A R. (2004). Halkla lligkiler. Ankara: Nobel Yayin Dagitim

Hafta Konu

1 halkla iligkilere giris

2 halkla iligkilerle iligkili kawamlar

3 halkla iligkiler tarihgesi ve modelleri

4 halkla iligkilerde hedef kitle

5 ic ve dis hedefkitle

6 halkla iligkilerde arastirma sureci- problem belirleme ve planlama

7 halkla iligkilerde arastirma sireci- uygulama ve degerlendirme

8 ara sinav

9 ara sinav

10 sponsorluk

11 krizydnetimi

12 kurumsal sosyal sorumluluk

13 kurumsal reklamcilik

14 basinla iligkiler

15 kurumsal imaj ve itibar

16 lobicilik

Ders s Yiikii Galigma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayisi
Arastirma — yasam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dig1 Calisma 2 14
Dinleme ve anlamlandirma Ders 2 14
Ara Sinav 1 5 1
Final 10 1

Ders is Yiikii: 71
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 2,78

Program Ciktilari
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Sosyal hizmet uygulama alanlari (saglik, sosyal refah hizmetleri, egitim, sosyal glivenlik, sivil toplum, yerel ydnetim gibi) bilgisi kazanir.
Sosyal hizmet kuramlari (sistem, ekoloji, gliclendirme kurami gibi) bilgisi kazanr.

insan gelisimi ve sosyal gevre bilgisi kazanr.

lletisim becerileri (bireyle, ailelerle, gruplarla ve farkli toplumsal gruplarla) bilgisi kazanir.

Yonetim ve yonetim suregleri (6zel ve kamu sosyal hizmet kurum ve kuruluslarinin ydnetimi) bilgisi kazanir.
Sosyal hizmette arastirma yontem ve teknikleri bilgisi kazanir.

Mesleki etik, ilke ve degerler bilgisi kazanir.

Sosyal inceleme, degerlendirme ve rapor hazirlamak icin uygun bilgileri ayirt etme ve toplama becerisi kazanir.
Arastirma sonuglarini ve mesleki literatlirl yorumlama becerisi kazanr.

Kurumlar arasi iliki, iletisim ve ortak hizmet gelistirme becerisi kazanir.

Profesyonel sosyal hizmet uygulamasi baglaminda elestirel distiinebilme becerisi kazanir.

Sosyal adalet ve hak temelli yaklasimi toplumsal, bilimsel, kiiltirel ve mesleki degerler cergevesinde benimser.
Bilgi, beceri, deger ve tutumlari ile topluma model olur ve yagsam boyu 6grenme anlayisini benimser.

Her duizeydeki miracaatgilar icin benzerlik ve farkliliklari dikkate alarak planli degisme sirecini (baglanti kurma, tani ve dederlendirme, planlama, uygulama,

uygulamay dederlendirme, sonlandirma ve izeme) gerceklestirme becerisi kazanir.
Sosyal hizmetlerin (saglik, sosyal yardim hizmetleri, egitim, sosyal glvenlik, sivil toplum, yerel ydnetim) uygulama alanlari hakkinda bilgi sahibi olur.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Ciktisi

halkla iligkiler ile ilgili temel kavramlarin anlamlarini agiklayabilir.
halkla iligkiler uygulamalarinin temel ilkeleri agiklayabilir.

halkla iligkiler uygulama 6rneklerini analizedebilir.

halkla iligkiler strecini agiklayabilir

Kriziletisimi, itibar ydnetimi, sorun yénetimi, sponsorluk gibi halkla iligkiler
uygulamalarini agiklar

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/330966

-3

A A AN

NONNNN Ng

O N N NN wg

& 2 >0 &8

o a»o00 af

AW WNN mg

~3
I3 IS, S, T NS oog

o o oo s

IS NS NS, I NN 03

PC
10

g O o o

PG
1"

A A Db

PC
12

B

PG
13

W W ww

PC
14

A b~ b D

PG
15

a O o O,

>3

g o oot ;


https://ebs.bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/330966
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