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IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI
iSLETME
(2024 - 2025) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yanyil

Pazarlama Aragtirmalari iSL303 5 3+0

T+U Saat

AKTS
5,0

Z/S

Zorunlu

Birim B&lim isletme - Lisans (yiiz yiize egitim)
Pazarlama arastirmasi sireci, veri kaynaklari, aragtirma tasarimlari, 8lgme ve dlcekler, arastirma evreni ve drnekleme, veri toplama
Amac yontemleri ve araclari, veri analizteknikleri ve arastirma raporunun hazrlanmasi konularinda teori ve uygulamaya yonelik bilginin
kazandinimasi.
Pazarlama arastirmasi siireci, veri kaynaklari, arastirma tasarimlari, 6igme ve 6lgekler, aragtirma eweni ve drnekleme, veri toplama
Ders Igerigi yontemleri ve araglari, veri analiz teknikleri ve arastirma raporunun hazrlanmasi konularinda anlatimlar, sinifigi tartigsmalar ve 6grenci
sunumlari.
Ders Veren Prof. Dr. Sevgi GONULLUOGLU
Ders Kaynaklar Nagtlrma Tasarlml: Nitel - Nicel ve Karma Y('jntfam Yaklagimlari, Yazar: J. David Cresw.ell Cevirmen: Ali Ozkaya Nobel Akademik Yayincilik, ,
Nakip, Mahir, Pazarlamada Arastirma Teknikleri ve SPSS Uygulamalari, 3. Baski, Seckin Yayincilik, 2013.
Hafta Konu
1 Pazarlama Aragtirmasi, Aragtirma Sureci ve Arastirma Yaklagimlar
2 Pazarlama Aragtirmasinda Veri Kaynaklari: ikincil Veri Toplama Yéntemleri ve Analiz Teknikleri.
3 Pazarlama Arastirmasinda Veri Kaynaklari: Birincil Veri Toplama Yontemleri ve Nitel ve Nicel Arastirmalar.
4 Nitel Arastirma Tasarimlari: Odak Grup Calismalari, Derinlemesine Milakat ve Projektif Teknikler.
5 Nicel Arastirma Tasarimlari: Gézatim, G6Zem ve Deney.
6 Anket Tasarimi
7 Ara Sinav
8 Pazarlama Aragtirmalarinda Olgiim ve Kullanilan Olgekler.

10 Verinin Analize Hazirlanmasi ve Tanimlayici istatistikler

1" Veri Analizi: Farkliliklarin Tespitine Yonelik Parametrik Analiz Teknikleri

12 Veri Analiz: lligkilerin Tespitine Yonelik Parametrik Analiz Teknikleri

13 Veri Analizi: Parametrik Olmayan Analiz Teknikleri

14 Arastirma Raporunun Hazrlanmasi / GRUP PROJE RAPORLARININ TESLIM
Ders is Yiikii

Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma

Godem/durumlari isleme, elestirel disiinme, soru gelistirme, takim caligmasi, Arastirma — yasam boyu 6grenme, yazma,
okuma, yonetsel beceriler, Onceden planlanmig &zel beceriler

GdZem/durumlari isleme, Aragtirma — yasam boyu 6grenme, yazma, okuma
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, durumlari isleme, soru gelistirme, yorumlama, sunum
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme

Arastirma — yasam boyu 6grenme, yazma, okuma, Biligim, elestirel duslinme, soru gelistirme, yonetsel beceriler, takim
calismasi

Arastirma — yasam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim, Dinleme ve anlamlandirma, ydnetsel beceriler
Dinleme ve anlamlandirma

Dinleme ve anlamlandirma, géZem/durumlari isleme, elestirel distinme, soru gelistirme

Ara Sinav 1

Odev1

Final

Odev (Sunum)

Galisma Tiirii / Ogretim
Metotlar
Sinif Dis1 Calisma

inceleme / Anket
Calismasi

Ogrenci Toplulugu
Faaliyetleri / Projeleri
Saha/ Arazi Caligmasi
So64i

Kiglk Grup Tartigmasi

Grup Caligmasi

Seminer
Ders
Tartigmali Ders

Ders s Yiikii:
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5):

Siiresi
(Saat)

1
2

150
5,88

Sayisi
12

5

R G U



Program Ciktilari

1 Aanileilgili glincel ve teorik bilgilere sahip olur.

2 Aanileilgili konularda bilgi ve becerileri elestirel bir bakis agisiyla degerlendirir.

3 Aanileilgili konularda bireysel ve ekip ¢alismasinin getirecedi sorumluluklara agik olur.

4 Aanin gerektirdigi diizeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanr..

5  Ceweye, sosyal sorumluluda, kaliteye ve yenilikcilige her sart altinda 6nem verir.

6  Aanindaki gelismeleri takip edebilecek diizeyde Tiirkge ve bir yabanci dil bilgisine sahip olur ve yazili-s62u iletisim kurma yetkinligi kazanir.

7  Aanileilgili edinilen bilgiler cergevesinde bir igletmenin cewresini ve mikro anlamda isletmenin kendisini degerlendirir ve sorunlari kawvrar.

8  Farkh disiplinlerden edinilen bilgileri analitik ve elestirel bir sekilde degerlendirerek, isletme uygulamalarina katki saglayacak yenilikgi gézimler Uretir.
9 Ulusal ve uluslararasi bir isletme kurabilme, ydnetme ve sirekliligini saglayabilme becerisi kazanir.

10 Nitel ve nicel verilerden faydalanarak ekonomik ve sosyal konularda istatistiksel ¢dziimlemeler ile daha etkin kararlar alr.

11 Kiresel olarak degisen musteri istek ve ihtiyaglarini belirleyerek, giincel talepleri karsilayabilecek Grtin ve hizmetler Uretir ve sunar.

12 Finansal tablolari ve verileri anlayarak isletmenin mali durumunu degerlendirir, finansal kararlar alir.

13 Isletmelerin hukuki stiregleri, stirdiiriilebilirik ve etik konusundaki sorumluluklan hakkinda bilgi sahibi olur ve bu konular baglaminda kararlar alirlar.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)

Ders Ogrenme Giktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13
Toplanan verileri uygun istatistiki teknikler kullanarak analizeder. 5| 3|0 5) - 3 0 4 O 5) b 0 0
Veri toplama amacina uygun soru ve lcekleri kullanarak anket tasarimi yapar. 5 0 0 0 0 3 0 4 0 5 5 0 0
Veri tirlerini siniflandirir ve veri tiriine uygun veri toplama yontemlerini belirler. 5 0 0 3 0 0 0 4 0 5 5 0 0
Nitel ve nicel arastirma yaklagimlari ayrimini yapar. 5 0 0 0 0 0 0 4 0 5 5 0 0
Arastirma yaklasimlarini tanimlar. 5 2 0 1 2 1 0 4 0 5 5 0 0

Ortalama Deger 5 1 0 18 04 14 0 4 0 5 5 0 0

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/342144


https://ebs.bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/342144

	BİLECİK ŞEYH EDEBALİ ÜNİVERSİTESİ
	İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ
	İŞLETME
	(2024 - 2025) Ders Bilgi Formu
	Hafta
	Program Çıktıları
	Ders Öğrenme Çıktısı - Program Çıktıları (1 -5 Puan Aralığı)


