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PAZARLAMA
(2023-2024) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Orgiitsel lletisim ISN201 4 3+0 4.0 Segmeli
Birim Bolim Pazarlama - On Lisans (Orgiin, yiiz yiize)

Orgiitsel iletisim dersinde égrencinin iletisim tirlerini sekillerini ydntemlerini, érgiitici ve digl iletisimin nemini kawramasini saglamak,

Amac orgltsel ve yonetsel fonksiyonlarin etkinligini artirmada iletisimin 6nemini wrgulamak, érgltsel imaj ve itibar ydnetiminde 6rgutsel

iletisimin dnemini agiklamak, 6grencinin s62u ve yazli iletisim yetenegini gelistirmek amacglanmaktadir.
Orgiitsel iletisimin amaci, 5Snemi, érgiitsel iletisim fonksiyonlar, érgtitsel iletisimin isleyisi, formel (bigimsel) iletisim, bicimsel olmayan

Ders Igerigi (informel) iletisim, dikey, yatay, capraziletisim, cok yonlii ve acik iletisim, drgiitsel iletisimin etkinliginin artirimasinin 6nemi ve yollari,
orgltsel iletisim engelleri ve agma yollari, rgiitsel iletisim ve halkla iligkilerin farkli ve ortak yonleri ile ilgili konulara deginilecektir.
Ders Kaynaklari Tutar, Hasan, (2009) Orgiitsel lletisim, Seckin Yayinlari, Ankara
Hafta Konu
1 Giris ve kawamsal gerceve
2 Orgiit Kuramlar ve lletisim
3) iletisim kavrami ve iletisim fonksiyonlari
4 iletisim Sireci ve lletisimin Unsurlari
5 iletisim Turleri ve Sekilleri
6 Orgiitsel lletisimin Modelleri
7 Orgiitsel lletisimin Isleyisi
8 Orgiitsel lletisim Ag Modelleri
9 Arasinav
10 Orgiitsel lletisim Engelleri ve Ortadan Kaldirlmasi
1 Orgitlerde Yaazili iletisim Omekleri
12 Orgutlerde Teknik lletisim
13 Bilgi Teknolojileri ve Orgiitsel lletisim
14 Orgiitsel lletisimde Etkinlik Faktorleri ve Yénetimi
Ders ls Yikii Galisma Tiirii/ Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, durumlari igsleme, soru gelistirme, yorumlama, sunum Sozu 7 6
Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme Tartismali Ders 4 2
Dinleme ve anlamlandirma, gézZem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme, takim ¢alismasi Beyin Firtinasi 4 2
Dinleme ve anlamlandirma Ders 7 5
Ara Sinav1 3 1
Final 4 1
Ders is Yiikii: 100
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 3,92

Program Ciktilari

Alaniya ilgili glincel ve teorik bilgilere sahip olmalidir.
Alanla ilgili edindirdigi bilgi ve becerileri problem ¢ézmede kullanabilme, analitik ve stratejik diigtnerek uygulamaya gegirebilme de katkisi Snemlidir.

Aanlailgili edindirdigi bilgiler cergevesinde bir isletmenin gewesini ve mikro anlamda isletmenin kendisini degerlendirebilme ve sorunlari kavrayabilmesine katkis|
Onemlidir.

Uygulama safhalarinda bilgilerini disiplinler arasi degerlendirebilirler.

Aanlailgili konularda ekip ¢caligsmasinin getirecegi sorumluluklara agiktir.

Ogrenciler girisimcilik ve liderlige her zaman agiktir.

Aani ile ilgili edindigi bilgi ve beceriler diizeyindeki duslincelerini ve dnerilerini ilgililere yazli ve s62u olarak aktarir.

Bir yabanci dili alanla ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yazli olarak anlayabilmeli ve kullanabilmelidir.

Avrupa Dil Portféyli A2 Genel Diizeyinde (en azalanindaki bilgileri takip edebilecek ve meslektaslari ile iletisim kurabilecek kadar) yabanci dil bilgisine sahiptir.
Alaninin gerektirdigi en az Awupa Bilgisayar Kullanma Lisansi Temel Duizeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

Sosyal haklarin ewrensellidi, sosyal adalet, kalite ve kiiltiirel degerler ile cevre koruma, is sagligi ve glvenligi konularinda yeterli bilince sahiptir.

Aaniyla ilgili konularda toplumsal refahi 6n planda tutarak etik degerlere uygun degerlendirme ve yorum yapabilir.

Aanla ilgili konularda edindirdigi bilgi ve becerileri strekli gelistirerek ve alanla ilgili yenilik ve gelismeleri takip ederek &mir boyu 6grenmeye agik olur.



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

PG PG PG PG PC PG PG PG PG PG PG PG PG

Ders f)grenme Ciktisi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N1 12 13
4) Orgiitsel iletisimin igleyisi ve drgiitsel iletisim ag modellerini 6grenir slollola|la|lalala]|s = - - -
7) Teknik iletisim, érgltsel iletisim arag ve ydntemleri, bilgi teknolojileri ve érglitsel iletisimin
Onemini kawar
2) lletigimin kisisel ve érgitsel engellerini ve bunlari agma yollarini 8grenir > oo o oleo e oo o = = =
3) orgiitlerde iletisim ve fonksiyonlarini grenir, drgitsel iletisimin isleyisini kavrar. -l -l - - - - -1 -] - - - - -
1) lletisim kavraminin anlamini, stirecini, tiirlerini ve sekillerini kavrar > o o o o o o o - - - - -
6) Orgitiin i¢ ve dis gevresiyle ilgili iletisim kurma ydntemlerini 6grenir ve bunun énemini kavrar S I N N T R R R - - - -
5) Orgitlerde yazili iletigim tirlerini ve yazli iletisim érmeklerini dgrenir = = > o > > > > o o o - o

Ortalama Deger - - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/358411
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