BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
GOLPAZARI MESLEK YUKSEKOKULU

SOSYAL HIZMETLER
(2025 - 2026) Ders Bilgi Fommu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Halkla lliskiler ve Taniim SHi233 3 3+0 4,0 Segmeli
Birim B&lim Sosyal Hizmetler - On Lisans (Yiiz Yiize Anlatm Tartisma, Takm-Grup Galigmes, Beyin Firtinasi, Ornek Olay Yénterri, Odev, Soru-Cevap)
Amag Dersin amaci, halkla iliskiler uygulamalari ile kurumun hedef kitle ve toplumla kuracag@i baglantida iletisim surecinin profesyonel sekilde

nasil yurutilmesi gerektiginin anlagiimasini saglamaktr.

Halkla lligkilerin Tanimlanmasi, Halkla lligkilerin Gelisimi, Halkla lligkiler ve Benzer Alanlar, Halkla lligkilerin Uygulama Alanlari, Halkla
lligkiler ve lletisim, Halkla lligkiler ve Baz lletisim Kuramlari, Halkla lligkiler Meslegi ve Halkla lliskiler Uzmani, Halkla lligkilerde Temel
likeler, Halkla lliskiler Modelleri, Halkla Iligkilerde Kullanilan Ortam ve Araglar, Farkli Perspektifierden Halkla lligkiler, Halkla lligkiler ve
Stratejik Uygulamalar, Halkla lligkiler Yonetimi, Halkla lligkiler ve Etik

Ders \Veren Ogr. Gor. Dr. YildizKOL , Ogr. Gér. Ebru YILMAZ

Halkla lligkiler-Cavit Yawz, Halkla lligkiler-Nuri Tortop, M. Akif Ozer, Halkla lliskiler ve lletisim-Fatma Gegikli,

Ders Igerigi

Ders Kaynakdari Halkia lliskiler ve lletisim-Ahmet Yatkin, Ummiihan Nazan Yatkin, Halkla lliskiler-Kadir CanézNilifer Canéz

Hafta Konu

1 Halkla lligkilerin Tanimlanmasi

2 Halkla iliskilerin Gelisim Siireci

3 Halkla lligkiler ve Benzer Alanlar

4 Halkla iliskilerin Uygulama Alanlari

5 Halkla lligkiler ve iletigim

6 Halkla iliskiler ve Baz lletisim Kuramlari

7 Halkla lligkiler Meslegi ve Halkla lligkiler Uzmani

8 Halkla iliskilerde Temel ilkeler

9 Halkla lligkiler Modelleri

10 Halkla iliskilerde Kullanilan Ortam ve Araclar

11 Farkli Perspektifierden Halkla lligkiler

12 Halkla iliskiler ve Stratejik Uygulamalar

13 Halkla lligkiler Yonetimi

14 Halkla iliskiler ve Etik

Galisma Tiirii / Ogretim Siiresi
Ders I Yiikii Metotlar (Saat) Sayisi
Dinleme ve anlamlandirma Ders 3 14
Onceden planlanmis 6zel beceriler Problem Coézme 1 14
Dinleme ve anlamlandirma, géZem/durumlari isleme, elestirel diistinme, soru gelistirme, takim ¢aligmasi Beyin Firtinasi 1 14
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, durumlari igsleme, soru gelistirme, yorumlama, sunum Slo[i] 1 14
ng]:lr;na:;—m ):;am boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim, elestirel disiinme, soru gelistirme, ydnetsel beceriler, Grup Galigmasi 1 14
Ara Sinav1 1 1
Odev1 1 1
Odev2 1 1
Final 1 1
Ders is Yiikii: 102
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 4

Program Ciktilar

Sosyal hizmetler alaninda edindigi kuramsal ve uygulamali bilgileri kullanabilir.
Sosyal hizmetler alaninda karsilagilabilecek sorunlar 6ngérir ve tedbirler alabilir.
Etkin iletisim kurma beceresine sahiptir.

Ulkesindeki sosyal yapiy tarif edebilir.

Sosyal meseleleri analizedebilme ve ¢oziim getirebilme yetenegine sahiptir.
insanin gelisimini ve sosyal gewresi ile etkilegimini tanimlar.

Sosyal hizmetlere iligkin ulusal ve uluslararas1 mevzuat bilir.

Sosyal politika ve programlari anlatabilir.

Gortisme ilke ve tekniklerini bilir.
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Bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin kullanabilir.
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Rapor yazma ve sunumai iligkin stiregleri tanimlar.

Sinff, ik, cinsiyet, yas, cinsel egilim, din, kiiltr, hayata bakis ve beklentiler agisindan birey, grup ve toplumlarin farkliliklarina saygi duyar.

Gorey, yetki, hak ve sorumluluklarini, mesleki etik, insan haklar ve sosyal adalet ilkeleri cercevesinde tanimlar.

Sosyal hizmet alaninin dogasinin zorunlu kildigi disiplinler, uzmanliklar ve kurumlar arast isbirliginin gerektirdigi ekip ¢alismasi ilkelerini tanimlar.
Diinyadaki sosyal olaylar ve sorunlari takip eder.
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Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

Ders Ogrenme Giktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PCS5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14 PC15

Halkla iligkiler yonetim srecini olusturur = > > > - - - - - - - - - - -
Halkla iligkiler uygulamalarini olugturur ve araglarini kullanir - - - - - - - - - - - - - - -
Halkla iligkiler faaliyetlerinde iletigim slrecini ydnetir = = = o o = = = - - - - - - -
Halkla iligkiler stratejilerini ve ilkelerini uygular - - - - - - - - - - - - - - -
Halkla iligkiler yaklagimlarini etik boyutta yapilandirir = > > > > o o o - - - - - - -

Ortalama Deger - - - - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/414178
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