BILECIK SEYH EDEBALI UNIVERSITESI
GOLPAZARI MESLEK YUKSEKOKULU

HALKLA iLiSKILER VE TANITIM
(2025 - 2026) Ders Bilgi Formu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
E-Ticaret MOS220 2 2+0 2,0 Segmeli

Birim B&lim Halkla lligkiler ve Tanitim - On Lisans (Yiiz yiize)

Amag internet uygulamalarina iliskin bilgi eksikliklerini gidererek, internet tizerinden gergeklestirilen pazarlama uygulamalart ile ilgili kavramlari

aciklamak
Ders lgerigi Elektronik ﬂparetin Tanimi/Ti qﬂgri/ Tarihsgl Geli§imi/interngtin Tanimi/ intg.me‘tte Pazarlamelya Giris/internette Pazarlama
Arastirmasi/intenet Bankacilig/ Internette Odeme Sistemleri/Satis¢gilarin Gézetim ve Kontrol

Ders Kaynaklari internette Pazarlama - ibrahim KIRCOVA Electronic Commerce - Gary P. Schneider

Hafta Konu

1 E-ticarete giris

2 internet altyapis: Internet ve VWWV teknolojisi

3) Web Uzerinde satig: Kar modelleri ve web kimligi yaratmak

4 Web Uizerinde pazarlama

5 Endustriyel pazarda faaliyetler: verimlilik artis1 ve maliyetierin azaltimasi

6 Endustriyel pazarda faaliyetler: verimlilik artis1 ve maliyetlerin azaltimasi

7 Sosyal aglar olusturma

8 Elektronik Ticarette Hukuki diizenlemeler

9 Mobil Ticaret

10 E-ticaret cewresi: Yasal, etik ve vergi kurallari

1" E-ticaret yazlim ve donanimlari

12 E-ticaret glivenlik

13 Odeme sistemleri

14 E-ticaret planlamasi

Program Ciktilari

1 Aannfailgili giincel ve teorik bilgilere sahiptir.

Etkili iletisim becerileri konusunda edindigi bilgi ve uygulama diizeyi sayesinde i¢-dis paydaslarla ikna edici iletisim kurabilir.

Edindigi disiplinler arasi bilgiler sonucunda toplumsal, kiltirel, siyasi ve sosyal konulari ya da degisimleri belireme, analizetme ve sonuglar mesleki calismalarda
kullanabilme becerisine sahiptir.

lletisim hukukuya ilgili yeterli biling diizeyine sahip olarak tistlendigi iletisim calismalarinda, hukuki sorumluluk bilinciyle hareket edebilir.
Aanya ilgili konularda ekip ¢caligmasinin getirecegi sorumluluklara agiktir.

Alaniya ilgili konularda bireysel anlamda sorumluluga agiktir.

Girisimcilik ve liderligin dnemini bilir.

Bireysel bilgi ve becerileri ile alaniyia ilgili kisi ve kurumlara dugtncelerini yazili ve s6ZU olarak aktarir, onlara ¢dzim 6nerisi sunar.

Bir yabanci dili alaniyla ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yaali olarak anlar ve kullanir.

Alaninin gerektirdigi dizeyde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanir.

Aaniyla ilgili konularda toplumsal refahi 6n planda tutar ve mesleki, ahlaki ve etik degerlere uygun degerlendirme ve yorum yapar
Reklam, grafik tasarimi, pazarlama, protokol ve lobicilik alanlarinda yeterli diizeyde bilgi sahibidir

Degisime agik, toplumsal konulara duyarli, elestirel ve ¢6ziim Uretebilen bakis acilarina sahip olarak yasam boyu 6grenmeye iliskin olumlu tutum ve davranis gelistirir
Aaniyla ilgili konularda bilgi ve becerileri elestirel bir bakis acisiyla degerlendirir

Alaniya ilgili edindigi bilgi ve becerileri problem ¢dzmede kullanabilir, analitik ve stratejik diigunerek bunlar uygulamaya gegirebilir.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)

Ders Ogrenme Ciktisi PG1 PG2 PG3 PG4 PG5 PG6 PG7 PG8 PC9 PG10 PC11 PGC12 PG13 PG14 PC15

Elektronik ortamda guvenilir ticaretin nasil yapildigini 6grenir. - - - - = = = = = - > > =

Ortalama Deger - - - - - - - - - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/441630
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