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Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Sosyal Medya ve Halkla lligkiler YBS482 7 2+0 3,0 Segmeli
Birim B&lim Yénetim Bilisim Sistemleri - Lisans (Yiz Yize)
Bu ders, 6grencileri yeni medya mecralarini ve sosyal medyayl daha iyi anlamalarini; alandaki gelisme ve trendleri takip etmelerini; ve
Amac alanda etkin bir performans sergilemelerini saglamaya yonelik bilgi ve becerilerle donatmaktir. Yeni medyay ve sosyal medyay anlamaya,

Yeni medyay ve sosyal medyay takibe (6lcme-dederlendirme) Yeni medya ve sosyal medyay ydnetmeye yonelik bilgilerden olusmaktadir.
Yeni medyay ve sosyal medyayl anlamaya, Yeni medyay ve sosyal medyay takibe (6lgme-degerlendirme) Yeni medya ve sosyal medyay

Ders Igerigi yonetmeye yonelik bilgilerden olusmaktadir. Bununla birlikte karsilikli etkilesime dayanan bir halkla iligkiler faaliyeti igin sosyal medyanin
sundugu olanaklar sinirsizdir. Hem firsatlar hem de tehditleri saglikli bir sekilde degerlendirmeleri ve ele almalari hedeflenmektedir.

Ders Kaynaklari Sarioglu, E. B. (2019). Dijital Halkla lligkiler. SALON YAYINLARI.

Hafta Konu

1 Gelenekselden yeniye medya

2 Dijital Halklailiskiler nedir?

3) Yeni medya ve sosyal medya kullanicisini anlamak

4 Sosyal medyada itibar ydnetimi ve Dijital PR

5 Sosyal medya igerik yonetimi ve analiz

6 Sosyal Medyada kriz ydnetimi

7 Ara Sinav

8 Dijital Medya Planlama

9 Dijital Medya Raporlama

10 Sosyal Medyada Medya Planlama

1" Sosyal Medyada Niteliksel ve Niceliksel aragtirma metodlari

12 Vaka analieri ve sunumla

13 Vaka analieri ve sunumla

14 Vaka analieri ve sunumla

Program Ciktilari

1 Bilisim sistemleri ile ilgili temel kawamlara hakim olarak isletmenin ydnetim,lretim,pazarlama, insan kaynaklari, sayisal yontemler, muhasebe ve finans gibi temel
fonksiyonlarini bilisim sistemleri cergevesinde i¢sellestirebilir.

2 Isletmecilik ve bilisim ile ilgili mesleki ve etik kurallara uyabilir, giincel ve gelisen egilimleri iZeyebilir.

3 Alanindaki mesleki faaliyet ve projelerde sorumlulugu altinda galigsanlarin mesleki gelisimine yonelik etkinlikleri planlayabilir ve ydnetebilir, analitik diisinebilme yoluyla
sorunlari neden ve sonuglart ile kavrayabilir.

4 Aantile ilgili konularda ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirebilir; diisincelerini nitel ve nicel verilerle desteklenmis sorunlara iliskin ¢6ziim Onerilerini yazli ve s6Zi olarak
aktarabilir.

Alani ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi ve uygulanmasi asamalarinda toplumsal sorumluluk bilincine sahip olarak profesyonel, yasal ve etik
ilkeleri anlayabilir ve uygulayabilir.

5
6  Sosyal ve mesleki iligkileri anlayabilir ve yonetebilir, yenilikgi ve yaratici fikirler tretebilir ve bu fikirleri uygulamaya gegirebilir.

7 Bilginin elde edilmesi, saklanmasi, yeniden elde edilmesi ve glvenligi konusunda gerekli veri tabani sistemleri ve web ortamlari gelistirebilir ve yonebilirler.
8  Biryabanci dili ydnetim bilisim sistemleri alaniyia ilgili konularda bilgi sahibi olacak sekilde yazli olarak anlayabilme.

9 Ofis yazlimlariniileri diizeyde kullanabilir ve Isletme alanindaki teknolojilerin yayginlastirabilir ve alanindaki konularda liderlik edebilir.

10 Birbilgisayar ag sistemini yapilandirabilme, bilgisayar aglarina ve donanima iliskin karsilagilan sorunlari ¢ézebilme

11 Konu alanindaki bir aragtirmay bilimsel arastirma surecinin agamalarina uygun olarak gergeklestirebilir.

12 Toplumun glincel sorunlarini gdzmeye yonelik projeler tretebilir, meslegiyle ilgili konularda toplumla ve meslektaslaryla bilgi paylagabilir.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

B T A PC1 PC2 PGC3 PG4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PGC10 PG11  PC12
Sosyal medya uygulamalarini 6grenmek o = = = = - - - - - - -
Sosyal medya uygulamalarini 6grenmek - - - - - - - - - - - -
Sosyal medya ile ilgili kavramlari 6grenmek o = = = - - - - - - - -
Sosyalmedya isletme e tlketicilere etkilerini 6grenmek - - - - - - - - - - - -

Ortalama Deger - - - = o = = = - - - -
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