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Ogrencilerin iletisim tiirleri cergevesinde genel iletisim yeteneklerini; potansiyellerini gelistirmek, mesleki yazsma teknikleri hakkindaki
bilgi duzeylerini artirmak;, teknoloji ve iletisim baglantisini teorik ve uygulama baglaminda kurabilmelerine yardimci olmak, resmi ve gayri
resmi iletisim arasindaki farklar hatirlatmak, sunum hazirlama ve sunus yapma yeteneklerini gelistirmek dersin temel amaglarini
olusturmaktadir.
Ders Igerigi iletisim ve dijital teknolojiler hakkinda genel kawamlari tanimlayan ve temel bilgiler aktaran konular igermektedir.

DOKMEN Ustiin, lletisim Catismalari ve Empati, Remz Kitabevi, istanbul, 2005. CUCELOGLU Dogan, Yeniden insan insana, Remz

Kitabew, istanbul, 1997. TAYFUN Recep, Etkili iletisim ve Beden Dili, Nobel Yayinevi, Ankara, 2007. ZILLIOGLU Merih, lletisim Nedir?, Cem

Yayinevi, istanbul, 2003.,

iletisim Bilgisi (Ed. Nezih Orhon & Ufuk Eris, 2012). kna Edici lletisim (Ed. Mine Oyman, 2013) AOF Kitaplari. Etkili lletisim (Ed. Ugur

Demiray), Pegem, 2010.,

Zillioglu, Merih (2003). iletisim Nedir? istanbul: Cem Yayinevi.,

Etkili iletisim Teknikleri (Ed. E. Eroglu & H. Yuksel), AOF Kitaplari, 2013. Kigilerarasi iletisim, D. Giiriiz& AT. Eginli, Nobel, 2017. lknanin
Ders Kaynaklari Psikoljisi, R. B. Cialdini, 2016, Mediacat. Ikna Edici lletisim (Ed. Mine Oyman, 2013) AOF Kitaplari.,

iletisim teknikleri notlar, ARSLANOGLU, 1. Saglikli insan lligkileri ve Etkili iletisim,,

iknanin Psikolojisi, R. B. Cialdini, 2016, Mediacat. Caktirmadan ikna, Packard, V., 2007, Mediacat. ikna Edici lletisim (Ed. Mine Oyman,

2013) AOF Kitaplari. Etkili lletisim (Ed. Ugur Demiray), Pegem, 2010.,

BALTAS, Z, BALTAS, A Bedenin Dili, Ogretim Elemaninin Ders Notlari, Dergi ve makalelerden ilgili yazlar ,

Prof.Dr. Demet Gliriizve Dog. Dr. Aysen Temel Eginli, "ILETISIMBECERILERI", Nobel Yaynlari

Etkili iletisim Teknikleri (Ed. E. Eroglu & H. Yuksel), AOF Kitaplari, 2013. Kigilerarasi iletisim, D. Giiriiz& AT. Eginli, Nobel, 2017. lknanin

Psikolojisi, R. B. Cialdini, 2016, Mediacat. kna Edici lletisim (Ed. Mine Oyman, 2013) AOF Kitaplari.

Amag

Hafta Konu

1 Dersin tanitim.

2 lletigim nedir?

3 lletisimin anlagiimasi

4 lletisimin dinamikleri

5 lletisim becerileri

6 Ara sinav

7 S64U, sézsiiziletisim nasil kullanihlabilir?

8 Mesaijlar ve anlamlari

9 Beden dili nedir

10 Beden dili nedir

11 ikna

12 lkna edidi iletisim

13 Orgitsel iletisim ve Bireyler arasi iletisim

14 Toplant! yonetimi

15 Final Sinav

16 Final Sinav

Ders is Yukii Galisma Tiirii/ Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayisi

Arastirma — yasam boyu 6grenme, durumlari igleme, soru gelistirme, yorumlama, sunum Sloy[i] 8 5

Dinleme ve anlamlandirma Ders 7 5

Dinleme ve anlamlandirma, gézem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme Tartismali Ders 4 3

Dinleme ve anlamlandirma, gédem/durumlari igleme, elestirel dusiinme, soru gelistirme, takim galismasi Beyin Firtinasi 4 2

Ara Sinav1 3) 1

Final 4 1
Ders is Yiikii: 102

AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 4



Program Ciktilari
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14
15

Paranin zaman degeri, risk-getiri dengesi gibi finans alaniyla ilgili temel kavramlar, teoriler ve uygulamalar hakkinda giincel ve teorik bilgilere sahip olur.

Bankacilik sektoruyle ilgili temel bilgi, ilke ve uygulamalari bilir ve edindigi bilgi ve becerileri finansal siregleri gdzmede kullanir, analitik ve stratejik diistinerek
bankacilikla ilgili verileri analizedebilir.

Aanla ilgili edindigi bilgiler cercevesinde, banka, yatinm sirketi, borsa vb. finansal kurumlari, finansal piyasalari 6grenir ve bu piyasalarda islem géren hisse senetleri,
tahviller vb. finansal Grtinleri analizederek, degerlendirebilir.

Aanlailgili konularda ekip ¢aligmasinin getirecegi sorumluluklara agik olur.

Aanla ilgili konularda bireysel anlamda sorumluluga agik olur.

Ulusal veya uluslararasi finansal sistemlerin isleyisini anlayabilir, iflas, kriz vb. finansal olaylar arasinda neden-sonug iliskisi kurar ve yorumlama becerisine sahip olur.
Finans ve bankacilik sektériyle ilgili bilgi ve becerileri yazili ve s620 olarak aktarir ve iletisim kurar.

Finansal konularda gelismeleri takip edebilecek ve iletisim kurabilecek diizeyde bir yabanci dili anlayabilir ve kullanabilir.

Yatinm analiz ve portfdy ydnetimi basta olmak tizere finans ve bankacilik sektériiniin gerektirdigi diizeyde bilgi, iletisim teknolojileri ve paket programlari kullanabilir.
Alanla ilgili konularda toplumsal refahi 6n planda tutar ve etik degerlere uygun degerlendirerek yorum yapar.

Bankacilik sektéruniin i¢ ve dis cewresinde tim paydaslarini gbzetecek sekilde iligkileri iZeyebilir, sorunlari tanimla ve ¢d6zim Onerileri gelistirme yetkinligine sahip olur.
Cewreye, sosyal sorumluluga, kaliteye ve yenilikgilige her sart altinda énem verir ve finansal verileri bu dogrultuda toplayip degerlendirir.

Finans ve bankacilik konularinda edindigi bilgi ve becerileri surekli gelistirerek Smir boyu 6grenmeye acik ve bankacilik sektoriyle ilgili gtincel gereksinimleri
kargilama becerisine sahiptir.

Finans ve bankacilik sektoriyie ilgili bilgileri elestirel bir bakis acisiyla degerlendirebilir.
Finans ve bankacilik sektéri ile edindigi bilgi birikimi ile, kiiresel ekonomide ve uluslararasi bankacilikta yasanan surecleri iZeyebilir.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Araligy)

Ders Ogrenme Giktisi PC1 PC2 PC3 PC4 PC5 PC6 PC7 PC8 PC9 PC10 PC11 PC12 PC13 PC14 PC15

Resmi ve resmi olmayan iletisim gereklerini agiklayabilme - = o = o -
Sozsuziletisim ve ilgili temel kawamlarini anlamlandirabilme - - - - - -
ikna kavramini ve teorilerini Sreklerle agiklayabilme - = > = o -
iletigim trlerini ve temel kawamlarini agiklayabilme - - - - - -
Sunum hazrlayarak sunum yeteneklerini gelistirebilme - = > = o -
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Ortalama Deger - - - - - - 1 - 0,2 - - - - - -

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/376530
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