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SOSYAL HiZMET
(2025 - 2026) Ders Bilgi Fommu

Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Sosyal Hizmetin Temelleri SHB102 2 3+0 5,0 Zorunlu
Birim B&lim Sosyal Hizmet - Lisans (Yiiz yize)
Amag Bu dersin amaci; égrenci.lerin bir disiplin ve meslevk olarak sosyal hizmetin felsefesi, degerleri, bilgi temeli, isleveri, sosyal hizmet
uzmanlarinin rol ve fonksiyonlarini tanimalarini saglamaktr.
A Bir bilim ve meslek olarak sosyal hizmetin tanimi, kuramsal ve felsefi temelleri; sosyal hizmetin diger bilimlere gére ayirt edici 6zellikleri ve
Ders Ierigi fonksiyonlari; insan haklari ve sosyal hizmet, sosyal hizmetin bilgi temeli ve deger sistemi.
Duyan, V. (2010). Sosyal hizmet: temelleri, yaklagimlari, miidahale yontemleri. Ankara: Sosyal Hizmet Uzmanlari Genel Merkez, Yayin No:
16.,
Ders Kaynaklari Kongar, E. (1972). Sosyal galismaya giris. Ankara: Sosyal Bilimler Dermnegi Yayinlari.,
Kut, S. (1988). Sosyal hizmet meslegi nitelikleri, temel unsurlari, miidahale yontemleri. Ankara.,
Zastrow, C. (2013). Sosyal hizmete giris. A Aykara ve digerleri (gevirenler). Ankara: Nika Yayinevi.
Hafta Konu
1 Tanigma, dersin islenisi hakkinda bilgilendirme, kavramlara yeniden bakis: sosyal hizmetler, sosyal hizmet, sosyal refah ve sosyal yardim
2 Sosyal hizmet tanimlari, sosyal hizmetin odagi, amaci, hedefi ve ayirt edici 6zellikleri
3 Sosyal hizmet uygulama alanlari ve uygulama esaslari
4 Sosyal hizmetin mesleki temelleri: sistematik teori, otorite, toplum yaptirimi, mesleki ahlak ve meslek kultiri
5 Sosyal hizmetin (eklektik) bilgi temeli
6 Sosyal hizmette etik ilkeler ve degerler
7 Sosyal hizmetin beceri temeli
8 Ara sinav, ara sinavin degerlendirilmesi
9 Sosyal hizmette mesleki islever ve mesleki roller
10 Sosyal hizmet mudahalesi ve mudahale yontemleri
11 Sosyal hizmet egitimi ve egitimde genelci sosyal hizmet yaklasimi
12 Sosyal hizmette kritik konular (kltirel gesitlilik, toplumsal cinsiyet, diglanma, baski karsiti uygulamalar, yonetisim) (1)
13 Sosyal hizmette kritik konular (kltirel gesitlilik, toplumsal cinsiyet, dislanma, baski karsiti uygulamalar, yonetisim) (1)
14 Diinyada ve Tirkiye'de sosyal hizmetin genel goriintiist ve yapisal sorunlari
Ders is Yikii Galigma Tiirii / Ogretim Metotlar Siiresi (Saat) Sayis|
Dinleme ve anlamlandirma Ders 3 14
Arastirma — yasam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dig1 Calisma 2 14
Ara Sinav1 24 1
Final 34 1
Ders s Yiikii: 128
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 5,02
Program Ciktilari
1 Sosyal hizmet uygulama alanlari (saglik, sosyal refah hizmetleri, egitim, sosyal glivenlik, sivil toplum, yerel yonetim gibi) bilgisi kazanir.
2 Sosyal hizmet kuramlari (sistem, ekoloji, gliglendirme kurami gibi) bilgisi kazanir.
3 Insan gelisimi ve sosyal gevre bilgisi kazanir.
4 lletisim becerileri (bireyle, ailelerle, gruplarla ve farkli toplumsal gruplarla) bilgisi kazanir.
5  Yonetim ve yonetim suregleri (6zel ve kamu sosyal hizmet kurum ve kuruluglarinin ydnetimi) bilgisi kazanir.
6  Sosyal hizmette arastirma yontem ve teknikleri bilgisi kazanir.
7 Mesleki etik, ilke ve degerler bilgisi kazanr.
8  Sosyal inceleme, degerlendirme ve rapor hazrlamak igin uygun bilgileri ayirt etme ve toplama becerisi kazanir.
9  Arastirma sonuglarini ve mesleki literattir yorumlama becerisi kazanir.
10 Kurumlar arast iligki, iletisim ve ortak hizmet gelistirme becerisi kazanir.
11 Profesyonel sosyal hizmet uygulamasi baglaminda elestirel distinebilme becerisi kazanir.
12 Sosyal hizmet meslegi ve disiplininin etidi ve degerleri dogrultusunda, farkliligin poztif degerini kabul ederek uygulama yapabilme becerisi kazanir.
13 Sosyal adalet ve hak temelli yaklagimi toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve mesleki degerler cercevesinde benimser.
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Bilgi, beceri, deger ve tutumlari ile topluma model olur ve yagam boyu 6grenme anlayisini benimser.
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uygulamay! dederlendirme, sonlandirma ve izeme) gerceklestirme becerisi kazanir.
Sosyal hizmetlerin (saglik, sosyal yardim hizmetleri, egitim, sosyal givenlik, sivil toplum, yerel ydnetim) uygulama alanlari hakkinda bilgi sahibi olur.
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Her diizeydeki miracaatgilar icin benzerlik ve farkliliklari dikkate alarak planli degisme sirecini (baglanti kurma, tani ve degerlendirme, planlama, uygulama,



Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)
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Ders Ogrenme Ciktisi 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Sosyal refah kawami, sosyal hizmetin tanimi ve kapsami, temel kawamlar ve
yaklagimlar, bilim ve disiplin olarak sosyal hizmeti taniyacak
Sosyal hizmet kuram ve uygulamasina iliskin temel bilgi deger ve becerileri 6grenecek

Bilim ve meslek olarak sosyal hizmetin diinyada ve Tiirkiye'deki gelisimini 6grenecek s/l oo oleo oo o o ol o|lo o o o

Sosyal hizmetin temel 6geleri, mesleki nitelikleri, amaglar, isleveri, ayirt edici 6zellikleri
e ortak insan gereksinmeleri hakkinda bilgi edinecek

Demokrasi, insan haklari ve sosyal adalet kavramlarini sosyal hizmet agisindan
degerlendirecek

Ortalama Deger -l -l - -1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-1-

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/425172
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