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Ders Adi Kodu Yarlyll T+U Saat AKTS Z/S
Genel Isletme iSL109 1 3+1 5,0 Zorunlu
Birim B&lim Halkla lligkiler ve Tanitim - On Lisans (Yiiz yiize egitim)
Bu dersin amaci 6grencilere isletme bilimi ve isletme ydnetimi ile ilgili temel kavramlari, isletmenin amaglari ve gesitlerini, isletmenin
Amac etkiledigi ve etkilendigi ic-dis cewvreyi, isletmenin kurulus ve bilyime sirecini, isletmenin fonksiyonlarini 6greterek; bu konular tizerine

rahatlikla dusUnebilecek, analiz yapabilecek bir bakis agisi kazandirmaktir.

Dersin igerigini isletme e ilgili temel kavramlar, igletme ve gevresi, isletmelerin kurulus ve bliyime suregleri, igletmenin fonksiyonlarr;
yonetim ve organizasyon, pazarlama, Uretim ve Uretim ydnetimi, muhasebe ve finansman, insan kaynaklari ydonetimi olarak siralanabilir.
Ders Veren Ogr. Gor. Dr. Kadir Kurgat YILMAZ

Simsek, Serif ve Gelik, Adnan (2011) “Genel isletme”, Egitim-Akademi Yay., Konya,

Karalar, Ridvan (2008) “Genel isletme”, Nisan Kitabewi, Eskisehir,

ULGEN, Hayri ve Mirze S. Kadri, isletmelerde Stratejik Yonetim, 1. Bask, Literatiir Yayincilik, Dagitim, Pazarlama, San. ve Tic. Ltd. Sti.
istanbul, 2004.,

Genel Igletme, Prof. Dr. Mustafa KARAve Yard. Dog Dr. Hayrettin ERTAN, Lisans Yayincilik, 2014.,

BARUTCUGIL, Ismet, Stratejik Insan Kaynaklari Yonetimi, Kariyer Yayinlari, Mart 2004. ,

Ders Igerigi

Ders Kaynaklan Dinger, Omer (2000), “Isletme Yénetimine Giris”, Beta Basim Yayim, istanbul,
Genel Isletme, Prof. Dr. Mustafa KARAwve Yard. Dog Dr. Hayrettin ERTAN, Lisans Yayncilik, 2014.,
Genel Isletmecilik Bilgileri, Editor: Irfan Stier, Nobel Akademik Yayincilik, Ankara,
Ismet, Temel Isletme Bilgileri, Turkmen Kitabew, Istanbul, 2003.,
KOCEL, Tamer, Isletme Yoneticiligi, 9. Baski, Beta Basim-Yaym-Dagitim AS., Istanbul, 2004., prof. Dr. Ridvan Karalar, GENEL ISLETVE,
Genel isletme, Detay Yayinlari- Ankara
Hafta Konu
1 isletme ve igletmecilik kavramlari
2 isletmelerin siniflandirimasi
3 isletmenin gewresi
4 isletmenin amag ve sorumluluklari, isletme kurma nedenleri
5 isletmelerde kurulus ve yapilabilirlik galigmalari
6 Kurulus yeri ve secgimi, isletmelerde kapasite
7 isletmenin temel fonksiyonu : Yénetim
8 isletmelerde bilyiime, bitiinlesme ve isbirligi - Ara sinav
9 Uretim Yonetimi
10 Pazarlama Yonetimi
11 Finansman Yonetimi
12 insan Kaynaklari Yonetimi
13 Arastirma- Gelistirme, inovasyon ve Yenilik
14 Tedarik ve Halkla lliskiler
Ders is Yukii Galisma Tiirii/ Ogretim Metotlar ~ Siiresi (Saat) Sayis!
Dinleme ve anlamlandirma Ders 3 14
Arastirma — yagsam boyu 6grenme, yazma, okuma, Bilisim Sinif Dis1 Calisma 3 14
Dinleme ve anlamlandirma, géZem/durumlari isleme, elestirel diisiinme, soru gelistirme, takim ¢aligmasi Beyin Firtinasi 1 14
Ara Sinav1 10 1
Final 20 1

Ders is Yiikii: 128
AKTS (Ders is Yiikii / 25.5): 5,02



Program Ciktilari
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Dustincelerini ve sorunlara iligskin ¢dziim dnerilerini yazli ve s62u olarak aktararak alani ile ilgili konularda ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirir, ikna edici mesajlar
olusturabilir.

Tiketici davranisi ve etkili iletisim becerileri konusunda yeterli bilgi ve uygulama dlizeyine sahip olarak i¢-dis paydaslarla ikna edici iletisim kurabilir.

Kurumun i¢ ve dis paydaslariyia ilgili iletisim sorunlarini, edindigi isletme ydnetimi ve organizasyon alanindaki temel bilgilerle zorlu kosullarda dahi tespit edebilir,
tanimlayabilir, analizedip uygulayabilir.

Uluslararasi platformdaki mesleki gelismeleri ve yabanci literatiirii takip edebilecek, uluslararasi is ¢alismalarinda kullanilabilecek orta diizeyde yabanci dil bilgi
yeterliligine sahiptir.

Temel hukuk bilgisi Gizerinde iletisim hukukuyla ilgili yeterli biling diizeyine sahiptir. Ustlenilen iletisim calismalarinda hukuki sorumluluklarin bilinciyle hareket eder.
Kurum ya da triin/hizmete yonelik imaj ve itibar olusumuna katki sadlayabilecek iletisim ¢alismalarinin yapiimasi siregleri ile ilgili yeterli dizeyde kuramsal ve
uygulama bilgisine sahiptir.

Degisime agik, toplumsal konulara duyarli, elestirel ve ¢6ziim Uretebilen bakis agilarina sahip olarak yasam boyu égrenmeye iligkin olumlu tutum ve davranig gelistirir.
Edinilen disiplinler arasi bilgiler sonucunda toplumsal, kiltlrel, siyasi ve sosyal konulari ya da degisimleri belirleme, analizetme ve sonuglart mesleki caligsmalarda
kullanabilme becerisine sahiptir.

Edinilen disiplinler arasi bilgileri, yine disiplinler arasi bilimsel ve mesleki calismalari destekleyecek bigcimde kullanabilir.

Halkla iligkiler ve tanitim alant ile ilgili ileri duzeydeki bir calismay edindigi bilgiler dogrultusunda bagimsiz olarak yurtur,

Yapilacak iletisim calismalarinda takim g¢alismasina uygun olarak sorumluluklari Gstlenebilir ve takim ruhu bilinci ile hareket edebilir.

Mesleki, ahlaki ve etik sorumluluk bilincine sahiptir.

Sponsorluk, sosyal sorumluluk, kamuoyu arastirmalari, imaj ydnetimi, isletme yonetimi, hukuk, medya iletisimi, siyasal iletisim ve lobicilik, ekonomi, propaganda, gibi
kawramlari uygulayabilme becerisi kazanrr.

Ders Ogrenme Giktisi - Program Giktilari (1 -5 Puan Aralig)

PG PG PG PG PG PG PG

Ders Ogrenme Ciktisi 1 2 PG3 PG4 5 PG6 PG7 PG8 9 10 11 PG12 13 PG14

isletmenin ézelliklerini siralamak ve isletmeleri tanimlamak - - - = o o o 1 - - - - - -

Temel isletme fonksiyonlarini tanimlamak ve bunlara dair islemleri

yapmak.
isletmenin temel fonksiyonlarini kavramak - - S 1 S = = - - - - - - -

isletmenin 6zelliklerini siralamak - | - - - - - - - - - - - - -

Kurulus karar sirecine katiimak S = 2 = - - - - - - - - - -

Yénetim fonksiyonlarina dair igslemleri yapmak - | - - - - - - - - - - - - -

isletmelerin temel fonksiyonlarini ve isletme departmanlarinin isleyisini

anlamak

isletmenin ybnetim ve organizasyon fonksiyonlarina dair iglemleri yapmak - - - - - - - - - - - - - 1

isletmenin kurulus karar siirecine katilmak ve kurulus islemlerini

anlamak

isletmelerin temel fonksiyonlarini ve isletme departmanlarinin isleyisini
anlamak ve yapmak.

Temel igletme fonksiyonlarina dair iglemleri yapmak - | - - = = = = = 5| o e = - -

Ortalama Deger - - 018 018 - 018 o009 o009 - - - 018 - 009

https://ebs .bilecik.edu.tr/pdf/dersbilgigetir/432221
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